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Résumé :

Cette étude traite de la question du rdle des relations publiqgues dans
I’amélioration de I'image mentale de I’Entreprise Nationale des peintures
branche Lakhdaria. Comme [I'une des plus importantes institutions

économiques Algériennes.

Les relations publigues sont un dispositif important dans [I’institution
économique en raison de son importance et de rble efficace dans
I’amélioration de I'image et ne se souciaient pas de la polir, car elles visaient
le profit sans essayer de connaitre I’image du produit vendu , et c’est la réalité
des institutions économiques en Algérie et notamment I’Entreprise Nationale
des peintures . qui est considérée comme la premiére au niveau national dans

son domaine , malgré la présence de nombreux concurrents.

L’Entreprise nationale des peintures n’a pas de branche spéciale pour les
relations publiques , mais elle pratique les relations publiques sans les savoir a
travers les diverses taches et activités qu’elle exerce , car elle utilise de
nombreux moyens de pratiques et différents moyens pour améliorer son image
mentale comme les affiches pour présenter ses produits et développements ,en
plus des expositions organisées dans divers états du pays , des publicités ; et

des offres spéciales , en plus de faciliter les ventes les achats , et autres .

Les mots clés : Les relations publiques, L’image mentale, L’institution

économique
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