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رب العالمين والصلاة والسلام على أشرف  الحمد الله  

 المرسلين

نواري   "ةيسعدنا ان نتقدم بالشكر والتقدير للأستاذ

 على هذا الموضوع.  تنا وأشرفتوافق  تي" العائشة

الذين    الأفـاضلونتقدم بأسمى معاني التقدير للأساتذة  

 تحملوا عبء قراءة ومناقشة هذه المذكرة.

 شكرا لكم وجازاكم االله خيرا.
 

 

 

 حسينة
 



 إهداء
أولا و قبل كل شيء، احمد االله سبحانه و تعالى على توفيقه لي في  

 انجاز هذا العمل و على كامل مشواري الدراسي، 

أحسن ما اعبر عنه عن امتننا الكبير لعائلتي    أجادتخونني الكلمات في  

زلتم كل ما املك انتم    لاتني طوال مشواري الدراسي، كنتم و التي رافق

تعبت معي و شاركتني  التي سهرت و " أمي حبيبتي الغالية  "شعلة أملي  

 ، إليك اهدي هذا العمل المتواضع إليك  في دراستيكل لحظة  

اهدي نجاحي إلى أبي حبيبي الذي  " أبي الغالي  "و إلى روح المرحوم  

ائحه  لم يستطع مشاركتي هذه اللحظة لكن روحه الطيبة و جميع نص

معي وستظل كذلك إلى آخر يوم من  ظلت  وكلماته المشجعة  رافقتني و 

 حياتي فـالهم ارحمه و اسكنه فسيح جنانك.

 إلى من شاركوني رحم أمي أخي وأخواتي  

و إلى كل من ساهم في نجاحي من قريب و من بعيد إلى كل زملائي  
زميلاتي شكرا جزيلا جميعا أحبتي دمتم أوفياء و دمتم في رعاية االله و  

 حفظه.
 

 حسينة



 ملخص
 

للسیاحة الصحراویة بصفة میة الترویج للسیاحة بصفة عامة و أه تهدف هذه الدراسة إلى إبراز

هذا نظرا لما یشكله نوات الفضائیة  الجزائریة الخاصة، و خاصة من خلال الإعلام الخاص وبالتحدید الق

، فمن المعروف إن  أهمیة كبیرة في تنشیط السیاحة والترویج  لخدماتها وكل مشتقاتها الإعلام السیاحي من

همان كثیرا تضاریسها یساقها في جمیع الفصول حیث مناخها و الجزائر لها عدة مقومات سیاحیة في مناط

تقوم القنوات الخاصة التحسیس بأهمیة هذا المجال تطویرها ولنشر الوعي السیاحي و ولفي نجاح السیاحة، 

لسیاح على الصعید الخارجي والداخلي من ا عدة مضامین إعلامیة لجلب اكبر عدد ممكنببث برامج و 

آخر المستجدات عن السیاحة أیضا المساعدة في إرساء سیاسة والتسویق وتقدیم كل المعلومات و الترویج و 

 سیاحیة قویة تمكننا من النهوض بالسیاحة الصحراویة ومختلف أنواع السیاحة وإیجاد الحلول المناسبة لهذا

قد خص القنوات الفضائیة الجزائریة و قد تناولنا في دراستنا كل ما یو القطاع الذي یعاني  من العراقیل. 

الإعلام السیاحي بمختلف عناصره التي تختص في السیاحة تطرقنا إلى  TVدرسنا جمهور قناة شمس 

ي أنواع قد خیرناها من باقیة بكل مقوماتها التي تزخر بها و أهمیته، إضافة درسنا السیاحة الصحراو و 

لكثرة الطلب والاستثمار بها أواخر هذه السنوات وكونها السیاحة التي یفضلها همیتها و السیاحة نظرا لأ

 .یر من الأجانب على الصعید الدوليالكث

Abstract : 

  This study aims to highlight the importance of promoting tourism in general and desert 

tourism in particular through private media, specifically Algerian satellite channels, and this is 

because of the importance of tourism media in the revitalization of tourism and the promotion 

of its services and all its derivatives, it is known that Algeria has several tourism ingredients 

in Its areas in all seasons, where its climate and topography contribute greatly to the success 

of tourism, and to develop and to spread the awareness of tourism and awareness of the 

importance of this area, the private channels broadcast programs and several media content to 

bring as many tourists as possible on the external and internal promoting, marketing and 

providing all the latest information about tourism also help in establishing a strong tourism 

policy that enables us to promote desert tourism and various types of tourism and find 

appropriate solutions for this sector that suffers from obstacles. In our study, we dealt with all 

things related to Algerian satellite channels. These years being a tourism favored by many 

foreigners internationally. 
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  أ
 

یشهد العالم الیوم ثورة هائلة في مجال نقل المعلومات والاتصالات جراء البث التلفزیوني عبر 

الأقمار الصناعیة خصوصا مع التطور التكنولوجي ازدادت هذه الظاهرة الإعلامیة تطورا یوما بعد یوم، 

عدة مضامین و تحتوي على عدد القنوات الفضائیة في السنوات الأخیرة في جمیع الدول تضاعف حیث 

إعلامیة من أخبار وبرامج وعدة أمور في مختلف المیادین كذلك تستعمل كل اللغات العالمیة لتحقیق 

التفاهم والتواصل مع الجمهور، فوسائل الإعلام والاتصال السمعیة البصریة من أهم وسائط الاتصال 

الم في وقتنا الحالي، كذلك تعتبر أظهرها في على المجتمعات في غالبیة العالحدیثة التي تسیطر وتتحكم 

نفس الوقت لقدرته الكبیرة في جذب مختلف الأعمار لاحتوائه على خصائص توفى لهم تقدیم الأخبار 

 والمعارف والمعلومات، وتبثها على شكل أكثر من طابع وقالب فني إعلامي مضمونا وشكلا.

قا وأسلوبا جدیدا تعكس من خلالها واقع وقد أخذت القنوات الفضائیة الجزائریة الخاصة طری

سنة في المجال السمعي  50المجتمع الذي یعیشه المواطن بعمق بعد الاحتكار الإعلامي الذي دام 

البصري، فساعدت وساهمت هذه القنوات الخاصة في تكوین آراء جدیدة لدى الجمهور الجزائري ومنحتهم 

وقد ظهرت عدة قنوات ، یة والاقتصادیة لیس بحریة حریة التعبیر عن الرأي وعن الأوضاع الاجتماع

في مختلف التخصصات منها الریاضیة والإشهاریة والتي تخص المرأة والطفل، وحالیا التي تخص خاصة 

الإعلام السیاحي الذي لقي اهتماما كبیرا من قبل المستثمرین في هذا المجال والمهتمین بالسیاحة، ولهذا 

ذا الموضوع المتعلق بالقنوات الفضائیة الجزائریة الخاصة في الترویج للسیاحة ارتأینا أن نقوم بدراسة ه

 الصحراویة، الذي قسمناه إلى ثلاثة الفصول كما یلي: 

الإطار المنهجي والمفاهیمي،  إذ تناولنا فیه الإشكالیة وأهمیة الدراسة وأهدافها  الفصل الأول:

نوع الدراسة، منهجها وأدواتها، وكذلك حددنا  مجتمع  وكذلك أسباب اختیار الموضوع وتطرقنا أیضا إلى

 والدراسات السابقة.البحث وعینة الدراسة وكذلك المفاهیم الأساسیة 

فتناولنا فیه نشأة القنوات الفضائیة وتعریفها،  والذي جاء بعنوان الإعلام السیاحي الفصل الثاني:أما 

أنواعها وكذلك أهمیتها، إیجابیاتها وسلبیاتها وكذلك أسباب إنشاء بعض القنوات الجزائریة وكذلك تطرقنا 

إلى الإعلام السیاحي مفهومه وخصائصه، أهمیته، مقوماته وأهدافه وأیضا وظائفه بالإضافة إلى الآثار 

 لسیاحي وواقعه في الجزائر. الناجمة عن الإعلام ا

 فصل خاص بالسیاحة الصحراویة في الجزائر ومقوماتها. وهو  الفصل الثالث:

 بعض التوصیات كتناولنا فیه الإطار التطبیقي و نتائج الدراسة كذل: الفصل الرابع والأخیر

 .والاقتراحات والخاتمة
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   :الاشكالیة .1
الصورة  صوت و یرجع هذا للخصائص التي یمتلكها من الو التلفزیون من أهم وسائل الإعلام یعتبر   

الفیدیوهات البث الجودة العالیة للصور و ومع التطور التكنولوجي الهائل الذي حدث من تقنیات تخص 

كثیرة في كل الدول منها المباشر عبر الأقمار الصناعیة التي أدت إلى ظهور فضائیات إعلامیة  

تصلها التكنولوجیا متأخرة إلا أنها مع الوقت استطاعت إن تواكب العربیة، فرغم أنها من الدول النامیة و 

على العالم، ومن ثم شهد العالم العربي تطور التكنولوجي الذي طرأ الأمواج فتفاعلت هي الأخرى مع ال

و الاستقبال فأصبح هنالك وفرة كبیرة من  الإرسالور التقنیات المستخدمة في البث و توسعا كبیرا حیث تط

، بعدها أصبحت القنوات هد العربي مشاهدة كل ما یرغب فیهالمضامین الإعلامیة مما أتاح للمشا

ومع ، وات حكومیة وقنوات خاصة من حیث الملكیة والمضامینسنویا تتنوع بین قن الفضائیة تزداد عددا

، من المنطق أن تتطور خدمات الإعلام، وقد أصبح من أكثر الوسائل كل هذه التطورات التي حدثت

لیس للزبائن والمستثمرین في جمیع المیادین و  والمنتجاتیف بالسلع التعر نجاحا واستعمالا في الترویج و 

  كبیرة. بأشواطبل تعدى ذلك  أیامه أولالیومیة كما كان في  حداثالأفقط مجرد وسیلة تنقل 

الخاصة اثر قانون  القنوات الفضائیةفي ظل كل هذه الأحداث ظهرت في الجزائر هي الأخرى و       

الجزائر تمتلك قنوات فضائیة في القطاع الخاص على غرار  أصبحت إذقانون السمعي الجدید و  الإعلام

ساهمت كثیرا ا مهما في حیاة الفرد الجزائري و أصبحت تلعب دور ، و الذي كان متواجد منذ مدةالعام القطاع 

أوضاع المجتمع من خلال برامجها حیاته الیومیة وجمیع حقائق و توعیته كما أنها عكست و  في تغییر أرائه

خاصة في بعدها أصبحت الأمور تتطور شیئا فشيء إلى أن أصبحت تظهر قنوات  ،الجزائري بعمق كبیر

الطبخ إذ أصبح الإعلام الجزائري في الفترة الأخیرة الریاضة و المضامین أیضا في جمیع المیادین منها 

في السنوات  أصبحالذي الإعلام السیاحي كذلك یشهد تطورا في التخصص في المضامین حیث ظهر 

 تأصحاب الوكالاو  ،ئقیةالوثا الأفلاممخرجي ي و السمعي البصر  نمختصیمنبر اهتمام العدید من  الأخیرة

جمیع المهتمین بها ولا شك أیضا منبر اهتمام الجمهور الجزائري الذي السیاحیة والمستثمرین في السیاحة و 

قد السیاحي، و  الذي أصبح یود رؤیة جمال كل ربوع وطنه من خلال الإعلام أصبح متعطشا دائما للجدید

التي نالت و  vTالبیئة " شمسك قناة خاصة بالسیاحة و میع ، كذلأصبحت الیوم جریدة ورقیة في متناول الج

 . تعتبر أول قناة خاصة بالسیاحة في المغرب العربي الكبیرلكثیر من المشاهدین الجزائریین و إعجاب ا

یخص المناخ المعتدل الذي یساهم تزخر بمكانة عالمیة جد مهمة فیما  من المعروف بان الجزائرو      

واهتماما  إقبالاوقد شهدت صحرائها  ،في جمیع المواسم على مدار السنة السیاحيیساعد في الاستثمار و 
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الخارجي حیث تعتبر السیاحة الصحراویة مستقبل اقتصادي قبل السیاح على الصعید الداخلي و ا من بیر ك

 .الأولىسیاحي عالمي بالدرجة 

التي سبق  vTمسشالسیاحي خصوصا مع ظهور  الإعلام إلىمن هنا تبرز الحاجة الماسة و   

وان ذكرناها حیث تقوم ببث مضامین مختلفة عن السیاحة الصحراویة في عدة قوالب إعلامیة فنیة من 

الفندقیة كذلك تقد لهم مختلف المستجدات والخدمات والمعلومات السیاحیة و  بورتاجات لمشاهدیهاریبرامج و 

ترویج للسیاحة الصحراویة المؤهلات لل، مما یعني أنها تمتلك كل فیما یخص النزل والمرافق السیاحیة

 . ة سیاحیة في المغرب العربي الكبیرأنها أول قناخصوصا و 

الحركة السیاحیة دفع عجلة في هذه القنوات الفضائیة الخاصة كبیرة  أهمیةنظرا لما تشكله من و 

  الصحراویة ؟في الترویج للسیاحة  vTشمس دور قناة  هوما نطرح إشكالیة دراستنا التي تتمثل في 

 التساؤلات الفرعیة :  -
 ؟Tv ر الجزائري لقناة شمس لقناة شمسما هي عادات مشاهدة الجمهو   .1

ما هي دوافع اعتماد الجمهور الجزائري على برامج شمس كمصدر للمعلومات عن السیاحة  .2

 ؟ الصحراویة

الترویج للسیاحة في  vTما هي التاثیرات المترتبة عن مشاهدة الجمهور الجزائري لقناة شمس  .3

   الصحروایة

   ؟في الترویج للسیاحة الصحراویة  vTقناة شمس دور حولالجزائري الشباب ما هي اراء  .4

 من حیث:  أهمیتهاتستوحي هذه الدراسة   :همیة الدراسةأ .2

 :السیاحة كذلك و تتجلى الأهمیة العلمیة لموضوع دراستنا في إثراء الإعلام السیاحي  الأهمیة العلمیة

البحوث حول الترویج للسیاحة من خلال الإعلام ت العلمیة والدراسات الإعلامیة و إثراء المكتبافي 

 السیاحي.

  : تستمد هذه الدراسة أهمیة كبیرة من الناحیة العملیة حیث یمكن لقناة شمس الأهمیة العملیةTv  أن

رائهم حول مضامینها أو  تستفید في عملها من نتائج الدراسة من خلال استغلال اقتراحات جمهورها

كسب اكبر عدد  كذلك فيو  في الترویج للسیاحة في الجزائرو العمل بها لترقیة عملهم والنجاح فیه و 

 . ممكن من المتابعین

  



 الفصل الأول                                                                                           الإطار المنهجي

 

5 
 

 لكل دراسة اهداف و تمثل اهدافنا فیما یلي :الدراسة :  أهداف .3

 .   vTمعرفة عادات مشاهدة الجمهور الجزائري لقناة شمس  -

كمصدر للمعلومات عن السیاحة  vTمعرفة دوافع اعتماد الجمهور الجزائري على برامج شمس  -

 . الصحراویة 

في الترویج  vTتسلیط الضوءعلى التاثیرات المترتبة عن مشاهدة الجمهور الجزائري لقناة شمس  -

 . للسیاحة الصحراویة 

  .ترویج للسیاحة الجزائریة في ال vTالتطرق الى اراء الشباب الجزائري حول دور قناة شمس  -

التعرف على ما مدى اهتمام الجمهور بالسیاحة الصحراویة من خلال مدى متابعتهم للبرامج  -

 .  Tvتبثها قناة شمس  الصحراویة التيالسیاحیة 

-  

 :اختیاري الموضوع أسباب .4
السیاحي في نشر الوعي  الإعلام لأهمیة، حیث بعد  رؤیتنا الاعتباطيمر لم یكن اختیار الموضوع بالأ  

طلبا في التوظیف وكذا  أكثرالسیاحي لدى الجمهور من خلال القنوات الفضائیة الخاصة كذلك لكونه 

تخصص حدیث مقارنة بباقي تخصصات السمعي البصري في الجزائر قررنا بكل قناعة شخصیة مبنیة 

  یلي :  فیما أسبابنا، و تتمثل على موضوعیة و ذاتیة ان ندرس هذه الدراسة 

 : الذاتیة الأسباب 1.4

 التخصص في الاعلام السیاحي . لرغبة في العمل و ا 

 یوهات خاصة بالسیاحة الصحراویة والمشاركة بها انشاء فیدلمیول الى التصویر الفوطوغرافي و ا

 . دولیة في مجال الاعلام السیاحي والافلام الوثائقیةالفي المعارض والصالونات الوطنیة و 

  ان العملي في قطاع السمعي البصريالتقرب اكثرمن المیدالرغبة في . 

 شغفي الشدید للسیاحة الصحراویة والتراث الصحراوي و  امي الكبیر بالسیاحة بصفة عامةاهتم

 . بصفة خاصة

 : الموضوعیة الأسباب 2.4
   السیاحي الجزائري الإعلامحداثة مجال . 

   الأمام. إلىالسیاحة بصفة عامة في دفع عجلة الاقتصاد  أهمیةالدور الكبیر الذي تلعبه  
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   السیاحیة حول السیاحة الصحراویة الإعلامیةنقص الدراسة . 

  موروثها الثقافي والتراثي واستغلالهاء على ثروات الصحراء الجزائریة و تسلیط الضو . 

نوات الفضائیة ور القباعتبار أن دراستنا تهدف إلى الكشف عن دنوع الدراسة منهجها وأدواتها:   .5

  .ة الصحراویة فهي تندرج ضمن  الدراسا استطلاعیةفي الترویج للسیاح

بحثه الاساسیة  دراسة یوقم بها الباحث قبل الشروع في اجراءاتوتعرف الدراسات الاستطلاعیة بأنها  -

للباحث عیة لانها تتیح سمیت بالاستطلا ضروریة خاصة في البحوث المیدانیة، وهي خطوة مهمة و 

كما تكشف لنا هذه الدراسة الاولیة  .الاطلاع على المیدان الذي ستجري فیه الدراسة الاساسیةالتعرف و 

تمنحها فرصة ء الشروع في الدراسة الاساسیة، و عن حجم الصعوبات التي یمكن ان نواجهها اثنا

رضاهم عن الاجراءات ، و مدى استعدادهم و فراد اللذین ستطبق علیهم الادواتالتعرف على نوعیة الا

 .1الخاصة التي ستتبع معهم . (اذا كانت العینة افراد ) 

اعتمدنا في دراستنا على المنهج المسحي  وبغرض جمع البیانات والمعلومات المتعلقة بموضوع الدراسة

 یستخدم استخدمنا المنهج المسحي الوصفي والذي، الإعلامكثر استعمالا في دراسات الأوهو المنهج 

 استنتاجات إلى للوصول والبیانات المعلومات لهذه والتحلیل الظواهر عن والبیانات المعلومات بجمع ویقوم

 الوصفي البحث مفهوم ویرتبط ،2منها أنماط عدة الوصفیة الدراسات وتتخذ وتطویره، الواقع فهم في تساهم

 مفیدة استنتاجات إلى الوصول بغرض وتفسیرها وتحلیلها والآراء والمواقف والظواهر الاحداث واقع بدراسة

 3.تطویره أو استكماله أو تحدیثه أو الواقع هذا لتصحیح إما

حصول على كل المعلومات هذا للالاستبیان والملاحظة لدراستنا و  رقمنا باختیا ادوات الدراسة:

 : اللازمة والتي تتمثل في

وكأداة ثانیة لجمع البیانات تم استخدام الاستبیان كأداة مهمة لدراستنا وأساسیة،  :الاستبیان .1

فالاستبیان هو تلك القائمة من الأسئلة التي یحضرها الباحث بعنایة في تعبیرها عن الموضوع 

المبحوث في إطار الخطة الموضوعة لتقدم إلى المبحوث من أجل الحصول على إجابات تتضمن 

یانات المطلوبة لتوضیح الظاهرة المدروسة وتعریفها من جوانبها المختلفة، فالاستبیان المعلومات والب
                                                           

 من الموقع الإلكتروني:  – 1
zouargla.d-https://elearn.univ      31/08/2019  15:30. على 

 84 ص ، 2007 عمان، ،2 ط حامد، دار والاجتماعیة، الإنسانیة العلوم في العلمي البحث :التل الرحمان عبد وائل - 2
  1983 .جدة والتوزیع، للنشر الشروق دار الإعلام، بحوث في المحتوى تحلیل الحمید، عبد محمد   - 3

https://elearn.univ-ouargla.dz/
https://elearn.univ-ouargla.dz/
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في الأوساط البحثیة العلمیة یعرف تحت أسماء عدیدة مثل الاستقصاء، الاستفتاء،وكلّها كلمات تفید 

 في اللغة الفرنسیة. "Sondage" أو "Questionnaire" الترجمة الواحدة لكلمة 

الأساسیة الشائعة في العلوم الإنسانیة خاصة في علوم الإعلام  الاستبیان من أدوات البحثیعتبر 

والاتصال حیث یستخدم في الحصول على معلومات دقیقة لا یستطیع الباحث ملاحظتها بنفسه في 

                                                                                                                         4قبل غیره على البوح بها. المؤهلالمجال المبحوث لكونها معلومات لا یمكنها إلا صاحبها 

، ان الكتروني لتوزیعه على العیناتاستبی إلىسئلة الاستبیان بعدها قمنا بتحویله أنشاء إبعدما قمنا ب _

  :یتمثل الاستبیان الالكتروني في و 

  الالكترونيالاستبیان :Online Questionnaire ستخدامها لتوزیع ا هي احد الطرق التي یمكن

التي تكون غالبا منشورة على موقع ما بانها طریقة سریعة تتمیز الاستبیانات الالكترونیة و ، الاستبیانات

جابات منه في مدة إصول على الحو المستهدف من الاستبیان و أزائر جدا لعرض المعلومات لل

 1.قصیرة

 خمس محاور التي تتمثل في: على بإعدادهقمنا ویشمل الاستبیان الذي 

 و تتمثل في :  المحور الأول: البیانات الشخصیة -

 _ الجنس  1 -

 _ السن  2 -

 _ المستوى الدراسي  3 -

 _ الحالة العائلیة  4 -

  _ الوضعیة السوسیولوجیة : عامل حر _ طالب _ بطال _ موظف .5 -

، و یحتوي هذا المحور vTجمهور الجزائري لبرامج قناة شمسلمشاهدة االمحور الثاني: عادات  -

 اسئلة .  8على 

صدر للمعلومات كم vTور الجزائري على برامج قناة شمسهالمحور الثالث: دوافع اعتماد الجم -

  اسئلة .  7و یحتوي هذا المحور على  عن السیاحة الصحراویة.
                                                           

، الجزائر 02أحمد بن مرسلي، مناهج البحث العلمي في علوم الإعلام والاتصال، دیوان المطبوعات الجامعیة، الطبعة  -4

 .220، ص 2005"
 من الموقع الإلكتروني:  - 1

https://: educad.me                                              21  15:07سا                     2019أوت. 
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، له سؤال واحد یتفرع الى ثلاث  vTجمهور قناة شمسالمحور الرابع: التأثیرات المترتبة على  -

 .اسئلة 

،  في الترویج للسیاحة الصحراویة vTلشباب الجزائري حول دور قناة شمسالمحور الخامس: آراء ا -

 .اسئلة  5له 

بعدها ة من الملاحظات والتوجیهات قمنا المشرفة التي قدمت مجموع الأستاذةقمنا بعرضه على و قد 

  1للتحكیم الأساتذةمن ثم قمنا بعدها بعرضه على مجموعة یان بناءا على تلك التوجیهات، بتعدیل الاستب

 بتصحیحه وأشاروا إلى بعض النقاط والتفصیل فیها. قاموا حیث

في الصفحات انتقلنا بعدها إلى میدان الدراسة وذلك بتحویل الاستبیان إلى استبیان الكتروني ووضعه 

لسیاحة والبیئة ومجموعات التصویر الفوتوغرافي وهواة التخییم في البراري وهواة والمجموعات المخصصة ل

بعدها طلبنا منهم  سبتمبر. 8إلى  أوت 31 خلال الفترة الزمنیة الممتدة من المشي والتسلق في الجبال 

یكونوا على  أنو  vTالإجابة على الأسئلة المتواجدة فیه شرط أن یكونوا قد شاهدوا مضامین قناة شمس 

ما تبثه من برامج دون أن ینسوا تقدیم اقتراحاتهم و أرائهم حول القناة ، و قد طلبنا منهم  لدرایة تامة بك

تحصلنا  إذتوزیعها اكبر عدد ممكن لكل زملائهم من متتبعي هذه القناة ، و فعلا قد ساهموا في توزیعها 

 . عینة في ظرف قیاسي  156على 

 

 الملاحظة: .2

ملاحظة من الألفاظ التي یصعب تعریفها بدقة لأن أي تعریف لها یتضمن الكلمة نفسها أو تعتبر ال 

كلمة أخرى مرادفة لها إلا أنه یمكن الإشارة إلىمعناها العام بالقول، بأنها توجیه الحواس لمشاهدة ومراقبة 

ض بأنها توجیه سلوك معین أو ظاهرة معیّنة وتسجیل جوانب ذلك السلوك أو خصائصه، وقد عرفها البع

الحواس والانتباه إلى ظاهرة معیّنة أو مجموعة من الظواهر رغبة في الكشف عن صفاتها، أو خصائصها 

بهدف الوصول إلى كسب معرفة جدیدة عن تلك الظاهرة أو الظواهر. والملاحظة متعددة الأنواع منها 

هة والتي تحدث تلقائیا في ظروف عادیة المباشرة وغیر المباشرة، والملاحظة البسیطة أو العادیة غیر الموج

                                                           
 خلف كنزة، أستاذة علوم الإعلام والاتصال، جامعة البویرة .1
 د. سعیدي زینب، أستاذة إعلام واتصال، البویرة .2
 د. سبع فضیلة، أستاذة إعلام واتصال، البویرة .3
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س لدراسة ظاهرة موضوع البحث، النوع اوبدون إخضاع المتغیرات أو السلوك للضبط باستخدام أدوات قی

الآخر هو الملاحظة المنتظمة والتي تتطلب من الباحث أن یضع خطة محددة قبل البدء بعملیة الملاحظة 

عادیة بتوافر شرط الضبط فیها بالنسبة للفرد الذي یقوم بعملیة بسیر موجبها وتمتاز كذلك عن الملاحظة ال

الملاحظة وللأفراد الملاحظین، وتحدد فیها كذلك ظروف الملاحظین من زمان ومكان وما هي المادة التي 

 1یراد تسجیلها، ولعلّ أنواع الملاحظة شیوعا هي الملاحظة غیر المشاركة والملاحظة بالمشاركة.

استعملنا الملاحظة كأداة لجمع المعلومات كونها من الأدوات المهمة في البحوث العلمیة، و  قدو _

على الاستبیان  vTدراستنا هذه من خلال ملاحظتنا لإجابات جمهور قناة شمس اعتمدنا علیها في

 بعدها قمنا بتحویل النتائج اعتمادا على الملاحظة.

  :تحدید مجتمع البحث وعینة الدراسة

مجتمع البحث في لغة العلوم الإنسانیة هو"مجموعة منتهیة أو غیر منتهیة من العناصر حیث یمتثل  -

 المحددة مسبقا والتي ترتكز علیها الملاحظات.

عن غیرها  "مجموعة البحث هو مجموعة عناصر لها خاصة أو عدة خصائص أخرى مشتركة تمیزها -
 .1"الجتماعي  لتقصيمن العناصر الأخرى والتي یجرى علیها البحث أو ا

   TVویتمثل مجتمع البحث في دراستنا هذه في مجموع الجمهور الجزائري الذي یشاهد برامج قناة شمس 

 البیئة. ونیة خاصة بالسیاحة و ی: في قناة تلفز TVتتمثل قناة شمسو  

ونظرا لاستحالة الوصول إلى جمیع مفردات هذا المجتمع من جهة، وارتباط تقدیم بحثنا بآجال 

 معینة، قمنا باختیار جزء صغیر من هذا المجتمع، یعرف هذا الجزء أكادیمیا بالعینة.

غیره  أوالتي یستخدمها الباحث البحث العلمي و  أدواتمن وسائل  ةأدا أووتعرف العینة بأنها وسیلة 

ق مر معین لدراسته وفأات والمعلومات من مصادرها تجاه غیر مقصودة لجمع البیان أوبصورة مقصودة 

 . الإمكانیاتطرق حسب ما تقتضیه الظروف و تفرضه ضوابط و 

العینة هي مجتمع الدراسة الذي تجمع منه البیانات المیدانیة وهي تعتبر جزءا من الكل، بمعنى أن  -

علیه الدراسة، فالعینة إذا هي ممثلة للمجتمع لتحري تؤخذ مجموعة من أفراد المجتمع على أن تكون 

 2معینة من أفراد المجتمع الأصلي، ثم تعمم نتائج الدراسة على المجتمع كله.جزء معین أو نسبة 
                                                           

، 2007 -الجزائر -عمار بوحوش، مناهج البحث العلمي وطرق إعداد البحوث، دیوان المطبوعات الجامعیة، طبعة رابعة–1
 .82 81ص ص

 .298، ص2006، دار القصبة للنشر، الجزائر، 2موریس أنجرس، منهجیة البحث العلمي في العلوم الإنسانیة، ط – 1
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التي قمنا باختیارها في دراستنا ضمن العینات غیر احتمالیة وهي العینة التي یقوم _ و تندرج العینة  

سب الباحث باختیار مفرداتها بطریقة تحكمیة، وضمن هذا النوع من العینات اخترنا العینة القصدیة  لك

ار فئة یخت أنالوقت ولجمع اكبر عدد ممكن من العینة وتعرف العینة القصدیة بأنها نوع من تعمد الباحث 

حیث اخترنا قصدا مفردات العینة من المبحوثین ، معینة من مجتمع الدراسة ویضعهم كعینة للدراسة

 . الخاص والإعلامیة الصحراو  التخصصین في مجال السیاحة

  الحدود البشریة: _

ونقصد به مجتمع الدراسة وهو المجتمع الأصلي الذي یستهدفه الباحث في الدراسة، 

و  عزاب ومتزوجون  اللذین إلى، و افراد156 وفي دراستنا یتمثل في مفردة متكونة من 

 لابط إلىأیضا  واجامعي و ینقسم ،ثانوي ،متوسط ابتدائي، مستوى دراسي  مولدیه ونطلقم

 .فما فوق سنة 40 إلى 20ما بین  مأعمارهتراوح أحرار ، و ت ملاءع أو فونموظ أو

 الحدود الزمنیة:_

 ، 2019سبتمبر23فیفري إلى 8امتدت دراستنا من للدراسة ولقد  ألزمانيویقصد بها المجال 

 الحدود المكانیة: _

 دراستنا استبیانبما أننا استعملنا في  والبحث، إجراء فیه ویقصد بها المكان الذي یتم 

ي مواقع التوصل الاجتماع صفحات في كل ه عبر شبكة الانترنتعالكتروني قمنا بتوزی

  المهتمة بموضوع دراستنا. 

من الخطوات الاساسیة في البحث العلمي تحدید المفاهیم ، و لها دور  تحدید مفاهیم الدراسة : .6

  كبیر في تحدید مسار البحث ، و تتمثل مفاهیم دراستنا فیما یلي :

  1:الفضائیات التلفزیونیة . أ

 ا) من باب قعد اذا اتسع یقصد بكلمة الفضائیات بالمد المكاني الواسع وفضا المكان (وفضو : لغة

 .  فهو فضاء

                                                                                                                                                                                     
، دار الهدى للطباعة والنشر والتوزیع، 1رشید زرواتي، مناهج البحث وأدوات البحث العلمي في العلوم الاجتماعیة، ط – 2

 .267، ص2007الجزائر، 
 .12، ص 2005رأي العربي، دار الفكر العربي للنشر والتوزیع، الفاهرة، مصر، هناء السید، قادة ال - 1
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 هي عرض تلفزیوني مرئي یبث عبر شبكة الاقمار الصناعیة تدور حول الارض في : اصطلاحا

 صلة لتحدید اتجاه نقاط كل مجموعةمسارات محددة معروفة ،وتحدد بالزاویة و الاتجاه على البو 

  . منها

هي جمیع القنوات التلفزیونیة الجزائریة  الخاصة:التعریف الإجرائي للقنوات التلفزیونیة الجزائریة _ 

  متخصصا.الخاصة التي تعود ملكیتها إلى القطاع الخاص و التي یكون محتواها عاما أو 

_ تعد القنوات الجزائریة التي یمتلكها و تدیرها رؤوس الأموال الجزائریة إحدى المعالم الحدیثة لإعلام 

الجزائري حیث برزت هذه القنوات كنتیجة للتغیرات السیاسیة في الوطن العربي وكذا لثورة الاتصالات بعد 

وقد شهدت السنوات القلیلة  المرئي و المسموع . لإعلامعقود طویلة من احتكار الحكومات العربیة 

، سواء  ةالجزائریالقنوات الفضائیة  إطلاقالمال الجزائري الخاص في مجال  لرأسالماضیة تفوقا هائلا 

، واستطاعت العدید من هذه القنوات الفضائیة جذب اهتمام المشاهد داخله أو منمن خارج الوطن 

 لتام لبعض المحطات الخاصة . الجزائري وحقق بعضها رغم قصر المدة فكرة الاستقلال ا

في المناطق الصحراویة  للأفرادسیاحیة  إقامة أوهي كل رحلة : مفهوم السیاحة الصحراویة . ب

 1. ج الطبیعي الذي تمتاز به الصحراءالغرض مها الاستجمام واستكشاف المنتو 

ا السیاحة بهدف ابراز المقومات هو عبارة عن اعلام یختص في قضای :الاعلام السیاحي . ت

 2. والامكانیات السیاحیة للدولة

السیاحیة لتسویق لمختلف المناطق اخاص فقط بالسیاحة، یقوم بالترویج و  إعلام: هو الإجرائيالتعریف 

 . لات السیاحیةاالوكخدمات الفنادق و لاو 

ین بو ین المنظمة كمرسل لرسالة ترویجیة، الترویج في واقعه نظام اتصال قائم ب :الترویج السیاحي . ث

:" مجموعة الرموز المرسلة من لاتصال في میدان التسویق یعبر عناكمستقبل لهذه الرسالة و العمل 

   3كذلك باتجاه شخصها. "ن عملاء، موزعین، مساهمین، حكومة، و المؤسسة باتجاه جمهورها م

                                                           
وعلاني سامیة، الإعلام السیاحي ودوره في تنشیط السیاحة الصحراویة في الجزائر، مذكرة ضمن نیل  مقدم لطیفة، - 1

 .2018-2017شاهدة ماستر في علوم الاعلام والاتصال، جامعة أدرار، 
 السابق.نفس المرجع  - 2
قطاف فیروز، قطاف عقبة، دور التسویق السیاحي في الترویج  لولایة میلة كمنطقة جذب سیاحي، مذكر ضمن نیل  - 3

 .2016/2017شهادة الماستر في العلوم الاقتصادیة، 
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 : الدراسات السابقة  .7
لسابقة التي ، منها الدراسات اأسسكزات و تر میدانیة یجب ان تقوم على م أوراسة علمیة دلكل 

 التي لها علاقة بدراستنا فقمنابعضها و  إلىقد تطرقنا المسار الصحیح لبحث العلمي، و  إلىتوجه الباحث 

 .بتفحص بعض المذكرات والمراجع و لاعتماد علیها

 :الأولىالدراسة 
مصداقیة  إزاءعبد الغني حاج مبارك بعنوان " اتجاهات الجمهور  -للباحثین عبد اللطیف شریف  

ة في القنوات التلفزیونیة الجزائریة الخاصة " دراسة حالة لقناة النهار نموذجا مذكرة لنیل شهاد الأخبار

قد و  ،لقناة النهار الإخباریةوتتمثل في دراسة استطلاعیة لعینة من الطلبة الذین یتابعون البرامج ، الماستر

 انطلق الباحثان من التساؤل التالي: 

 ؟ لاخبار في قناة النهار الجزائریةالاتصال بالمسیلة ازاء اماستر علوم الاعلام و جاهات طلبة ما هي ات -

 : ت الدراسةتساؤلا  -
 ؟ للطلبة مشاهدة اخبار قناة النهارهي الاوقات المفضلة  ما .1

 ؟ ث الطلبة على مشاهدة قناة النهارما هي الدوافع التي تح .2

 ؟ وعیة الخبر الذي تبثه في القناةنما العلاقة بینمصداقیة الاخبار التلفزیونیة و بین  .3

 ؟ اریةفي اي وقت تبث هذه القناة برامجها الاخب .4

 ؟ یة التي یفضل المبحوثین مشاهدتهاما نوعیة البرامج الاخبار  .5

 : إلى هدفت الدراسةقد و 

 من طرف العینة .  الأخبارلتعرف على مدى متابعة ا 

 ما یحیط  معلومات تساعدهم في دراستهم او فهمبراز دور قناة النهار في تلبیة رغبات الطلبة من إ

 . بهم في المجال الاخباري

  رجهات نظر الطلبة حولى قناة النهاالتعرف على و . 

  .التعرف على انواع البرامج التي یفضل الطلبةماهدتها في قناة النهار 

  . اثراء مكتبة قسم الاعوم الاعلام و الاتصال بهذه الدراسة 

 : ئج التالیةالنتا إلىقد توصلت و 
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  صناع و  الإعلامیةالمادة  نبمضمو التي تهتم  الإعلامیةتشجیع و تفعیل الدراسات في مراكز البحوث

  .لدولیة للتغطیةمما ینسجم مع المعاییر ا الإخباریةتعزیز معاییر التغطیة  إلى إضافة الأخبار

  علیه فیتطلب من التلفزیون العینة، و  لأفرادانخفاض معدل المشاهدة لقنوات الفضائیة الخاصة بالنسبة

رامجیة على ضوء منتائج المشاهدین، المتابعة على الدورات البو  الإنتاجالجزائري التخطیط لسیاسات 

بما یحقق رغبات وطلبات المشاهد  والإخراج الأداء وأسلوبنظر في  نوعیة البرامج المقدمة ال وإعادة

 . الجزائري ومحاكاة همومه

  تقویة روابط الوحدة الوطنیة و تقویة النسیج الاجتماعي  باتجاهامج التلفزیون الجزائري ر ب إعدادضرورة

 إیجادالعینة لم ینجح في  أفرادحسب ختلفة، لان التلفزیون الجزائري و فئات المجتمع الم أفرادالقائم بین 

 . المجتمع أفراد

   الحریة لهم لكي یعملوا  وإتاحةالضغوط التي تمارس علیها  وإزالةوتدریبها  الإعلامیةتطویر الكوادر

 . أخلاقهو  عالمجتمحقیقي فیما لا یتعرض مع قیم  إعلاميفي مناخ 

   قدر من المصداقیة  علىتحقیق  أعینهمفي الجزائر ان یجعلوا نصب  الإعلامیة الأجهزةیجب على

، وان یراعوا قواعد المهنیة أخلاقیة أكثرمهنیة و  أكثرالذي یسیرون علیه  الإعلامي وان یكون الخط

 . الإعلاميمواثیق الشرف و 

   دراستها من ل موضوع تناول موضوع المصداقیة و في الجزائر  تناو  الإعلامیجب على القائمین على

ا لمنتتفق مع واقعنا وبیئتنا الاجتماعیة والثقافیة والسیاسیة في عا ىمعاییر دقیقة حت إلىاجل الوصول 

علیه فان وضع مقاییس في و  أجنبیة،المقاییس للمصداقیة ولكنها  هنالك الكثیر منالعربي لان 

 13F1 .ضروري أصبح الإعلاموسائل راسات المستقبلیة حتى تتلائم مع الد

  :الدراسة الثانیة
ة بن بوعلي بة دوریة متخصصة محكمة بجامعة حسیتتمثل في ورقیة بحثیة مقال في مجلة علمی

حیث تمثل في دراسة موضوع حول " التنمیة ، سماعیل بوغازيوإ  لمین تغلیبیسیة  للأستاذبالشلف 

: " كیف التالیة الإشكالیة إجابة" عن الحصول على  الأفاقو التحدیات  -السیاحیة في الجزائر بین الواقع 

ذلك ؟ و المرجوة من هذا القطاع الأفاقو یة في الجزائر وما هي التحدیات یمكن النهوض بالسیاحة الصحراو 

ن كیف یمك إظهار وأیضاالتعرف على واقع السیاحة في الجزائر للسیاحة و  الأساسیةالمفاهیم  أهم بإبراز
                                                           

في القنوات التلفزیونیة  الأخبارمصداقیة  إزاءعبد الغني حاج مبارك بعنوان " اتجاهات الجمهور  -عبد اللطیف شریف  -1
 .2016/2017، جامعة المسیلة، الجزائریة الخاصة " دراسة حالة لقناة النهار نموذجا مذكرة لنیل شهادة الماستر
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 أهم، كل ذلك بالاعتماد على منهج وصفي تحلیلي یسمح بدراسة وضع تنمیة سیاحیة صحراویة جیدة

مشاكل السیاحة الصحراویة هیم العامة حول الساحة، السائح والتنمیة السیاحیة، ومعالجة مقومات و المفا

 . سبل ومتطلبات التنمیة السیاحیة والتنمیة السیاحیة في الجزائر إلىالتطرق  وأخیرافي الجزائر، 

 : هداف الدراسةأ •
 المتعلقة بالسیاحة، السائح والتنمیة السیاحیة الأساسیةالمفاهیم  أهم إبراز . 

 قع السیاحة الصحراویة في الجزائرالتعرف على وا . 

 لوضع تنمیة سیاحیة صحراویة فعالةالسبل  وأفضلالتحدیات  أهم إظهار . 

 : نتائج الدراسة •
  ساعة ولیس  24اخرى لمدة تتجاوز  أماكن إلى إقامتهممن مكان  الأفراداحة بسبب تنقل یتنتج الس

 بمقابل.  بأعمالبغرض القیام 

 تحقیق الزیادة المستمرة المتوازنة في الموارد السیاحیة وتعمیق ترشید  إلىهدف التنمیة السیاحیة ت

 . تمس مختلف المجالات أنها، حیث في القطاع السیاحي الإنتاجیة

  وجود أهمهاعلى عدة مكونات  الأخیرةمن اجل وضع برامج تنمیة سیاحیة فعال یجب ان تتوفر هذه :

 .البیئة التحتیة ةلتسهیلات وخدمالنوم، وا وأماكنعناصر الجذب السیاحي، النقل 

  ذب سیاحي منتشرة ، حیث تتوفر على مناطق جلى مقومات سیاحیة صحراویة متنوعةتتوفر الجزائر ع

القدیمة، المناطق الرطبة، الغابات المتحجرة القصور وجود الواحات و  أیضافي كافة صحرائها، 

 خصائص تاریخیة وثقافیة مثیرة.  إلى إضافةالنقوش، والصخور و 

   نقص المرافق  وأیضا، الوعي السیاحي افتقار أهمهاتعترض التنمیة السیاحیة الصحراویة عدة مشاكل

 . والمنشات القاعدیة لهذا القطاع

  سیاحیة، وتطبیق  أقطابالداخلیة اعتمادا على انجاز یة السیاحة الصحراویة و تعمل الجزائر على تنم

، وترقیة والاتصالات الإعلام، والتفتح على تكنولوجیا وتكوین موارد بشریة ذات كفاءات مخطط للجودة،

 1. االترویج للسیاحة الداخلیة والصحراویة فیه وأیضابین القطاع العام والقطاع الخاص،  الشراكة

 : الدراسة الثالثة

                                                           
والآفاق، مجلة الأورومتوسطیة في  التحدیات  لمین تغلیسیة،  إسماعیل بوغازي، التنمیة الصحراویة في الواقع - 1

 .2017، العدد الأول، السداسي الثاني، اقتصادیات السیاحة والفندقة
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علاني الزاهة " بعنوان الماستر لطالبتین "مقدم لطیفة و  تتمثل الدراسة في مذكرة مكملة لنیل شهادة

هي دراسة تحلیلیة لمضمون موقع لسیاحة الصحراویة في الجزائر " و دوره في تنشیط االسیاحي و  الإعلام" 

 .  2017/2018صحافة مكتوبة   -اتصالو  إعلامخصص ت  -جریدة السیاحي الالكترونیة الجزائریة 

م موقع جریدة السیاحي الجزائریة في ابراز اهمیة المقومات السیاحیة في هل یساه :الدراسة إشكالیة -

 الصحراء الجزائریة ؟ 

 : التساؤلات الفرعیة للدراسة -
 هل یتم تقدیم السیاحة الصحراویة في موقع جریدة السیاحي الجزائریة بجوانب شكلیة مناسبة ؟   .1

 ؟ في موقع جریدة السیاحي الجزائریةهل یوجد تنوع في المواضیع التي تتناول السیاحة الصحراویة   .2

هل یتم التطرق الى المقومات السیاحیة في المواضیع التي تتناول السیاحة في موقع جریدة السیاحي   .3

 الجزائریة ؟

 : اهداف الدراسة •
  بمجال السیاحة الصحراویة .  الإعلامالكشف عن مدى اهتمام  إلىتهدف هذه الدراسة 

 ما تتمتع به من مناطق سیاحیة . السیاحة الصحراویة في الجزائر و  تسلیط الضوء على مواقع 

 المواسم المتعلقة بالسیاحة مختلف التظاهرات و  السیاحي یواكب الإعلامكل  إذاما  محاولة معرفة

 . إفادتهالجمهور و  إلىلنقل المعلومة  الأحداثالصحراویة من خلال تغطیة 

 : نتائج الدراسة •
 سیاحة الصحراویة اعتمدت نسبة من المواد الصحفیة التي تناولت موضوع ال اعليالدراسة ان  أظهرت

 . الأخرىالصحفیة  الأشكالاستخداما من  والأكثرمواضیع رتاج الصحفي في مجمل الو بیعلى فن ر 

  ذلك بالنظر لما عتماد على اللغة العربیة و علیها الاان المواضیع المتعلقة بالسیاحة الصحراویة غلب

 . د التي اهتمت بالسیاحة الصحراویةالموا لأغلب الإعلامیةتقتضیه الطبیعة 

  التي تلعبها الصور  للأهمیةذلك على الصور في مجمل المواضیع و كما تبین لنا اعتماد موقع الجریدة

 . في الموضوع

 احة التي خصصت للمواد التي تناولت موضوع السیاحة كما سجلنا من خلال التحلیل ان المس

هذا ما یدل على نقص وسطة ثم تلیها المساحة الكبیرة و الصحراویة اغلبها جاءت في المساحة المت

 . هتمام بالموضوع في جریدة السیاحيالا
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 خي التاریراویة غلب علیه الطابع الثقافي و بالنسبة لفئة الموضوع نلاحظ ان موضوع السیاحة الصح

ه یخص المعالم ندة السیاحي لكون الموضوع ثقافي وتاریخي اثري بطبیعته ولأفي موقع جری الأثري

 . رف على مختلف الرسومات القدیمة واكتشاف الحضارات السابقةللتعالتاریخیة وثقافة المجتمع و 

  ظهر ذلك من معتبرة و  إعلامیة بأهمیةعالجت جریدة السیاحي الالكترونیة نوع السیاحة الصحراویة

بجوانب  إمكانیاتما تزخر به من لمقالات حول السیاحیة الصحراویة خلال تخصیصها لمجموعة من ا

 . موقع الجریدة المدروسة أركانمختلفة عبر 

  هذا ما یدل على حرص الصحفي كمصدر استقاء للمعلومات و على  الأولىاعتمدت الجریدة بالدرجة

 . مصداقیة والدقة وذات المصادر الموثوقةالمعلومات صفة ال إعطاءالصحیفة على 

 راویة من خلال بالنسبة لفئة الفاعلین نلاحظ عدم وجود فئة فاعلة تنشط في مجال السیاحة الصح

 . هذا النوع من السیاحة في الجزائرسبب غیاب الفاعلین راجع لنقص الاهتمام بالمواضیع المدروسة، و 

 وقع جریدة السیاحي حول السیاحة الصحراویة الذي م ع المدروسة فيوفیما یخص الهدف من مواضی

 والإمكانیاتریدة هدفها التعریف بالمقومات ، على اعتبار ان الجالأولىة جفي التعریف بالدر ظهر جلبا 

 1. التي تزخر بها السیاحة الصحراویة

 :الدراسة الرابعة
لبرامج التلفزیونیة في الجزائر من خلال ا تثمین التراثجمیل نسیمة " السیاحة الثقافیة و للطالبة  

تتمثل ، و اتصالو  إعلاممذكرة لنیل شهادة الماجستیر تخصص  "من خلال البرامج التلفزیونیة في الجزائر"

: " كیف صارت توظف البرامج كالتالي الإشكالیةكان تساؤل ة وصفیة تحلیلیة حصة " مرحبا " و في دراس

اؤلات الجزئیة تندرج تحت تسمین التراث؟ و ثلسیاحة الثقافیة وتللمساهمة في ا الخاصة في التلفزیون الجزائر

 : التالیة

 علامیة التي یعمل برنامج الحصة التلفزیونیة " مرحبا "على تمریرها ؟ ما هي الرسالة الإ .1

التي تجسد صورة عن موارد وماوقع مصادرها و  "م مواضیع معلومات حصة " مرحباهأما هي  .2

 ؟ الجزائري السیاحة الثقافیة وعن التراث

 ؟ مستعملة في برنامج حصة " مرحبا "ما هي القوالب الفنیة ال .3

                                                           
دراسة وصفیة تحلیلیة لبرنامج -جمیل نسیمة، السیاحة الثقافیة وتثمین التتراث من خلال البرامج التلفزیونیة في الجزائر -1

 .2010-2009 جامعة وهران، حصة مرحبا، مذكرة ماستر فس الإعلام والاتصال،
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 ؟ رنامج حصة "مرحبا " من حیث الهدفما هي توجهات ب .4

  ؟مكان البث ،انواع المقدمین ،ما هو شكل برنامج برنامج حصة " مرحبا " من حیث : اللغة .5

 : نتائج الدراسة •
 مختلف محطات  إنتاجمن و  حصة " مرحبا " مواضیع المعلومات التي قدمت من خلال برنامج

الثقافة حیث  وأحیاناالسیاحیة والمعلومات عن التراث ، تناولت في معظمها الجوانب التلفزیون الجهویة

ا بالنسبة أملتسریع عجلة السیاحة الثقافیة وتثمین التراث،  یدعم هذا الكم من المعلومات بطریقة مباشرة

 .ت مدعمة لقطاع السیاحة الثقافیةفتاتي كمعلوما )فیة، الاجتماعیةالجغرا، التاریخیة(الأخرىللمعلومات 

 هذا راجع السیاحیة و  الأولىالسیاحیة المعالجة في البرنامج هي السیاحة الثقافیة في المرتبة  الأنواع أهم

ة كذا الدینی(السیاحة الطبیعیة، العلاجیة و  حصة "مرحبا" إعدادالتي برزت من خلال  الأخرى

التي تبقى دوما مرتبطة بالسیاحة الثقافیة لان هنالك العدید من الممارسات الثقافیة التي اضیة) و والری

 . السیاحیة عانو الأتتخلل هذه 

 أعدادولى في مختلف في المرتبة الأ الأثریةهي المعالم  ،البرامج إلیهاالمجالات التي تطرق  أهم 

لیدیة ثم المتاحف ، الصناعات التقكالموسیقى المحلیة، الفنادق الأخرىبالنسبة للمجالات  أما، الحصة

) كانت تقریبا ...، الفلكلورمثل(المسرح الأعدادبعض المجالات التي ظهرت في بعض فالمهرجانات  و 

تحقیق مباشرة لاستقطاب سیاح ثقافتین و  نجد ان كل هذه المجالات تساهم بطریقةفي نفس المرتبة، و 

 . سیاحة الثقافیةطر الأتعریف بهدف ال

 تحاول تقدیم المعلومة  سرة البرامج حیثأومات التي یقدم بها برنامج حصة "من غلب مصادر المعلأ

 . رنامجبالقائمین على هذا العلامیة بفضل جهود العاملین و للجمهور ونقل الرسالة الإ

  أعدادي كل على نسبة ف الإعلامفي  أساساتبین ان الهدف الرئیسي لبرنامج حصة مرحبا تمثل 

 . سیاحیة إعلامیةبالتالي تحقق هدف توصیل الحصة لرسالة البرنامج المدروسة و 

  ذا هولى و بورتاج بالدرجة الأیبرنامج حصة "مرحبا" هو الر  أعدادالقوالب الفنیة التي تقدم بها مختلف

 .للجمهور في توصیل الرسالةیرجع لفاعلیة هذا النوع الصح

  ربیة الفصحى كان تتراوح ما بین اللغة الع "برنامج "مرحبا إعدادالقوالب الفنیة التي تقدم بها مختلف

 . خاص للاستجوابات

  المیدان  لأهمیةن خلال بث الحصة لموضوعاتها ویعود ذلك  الأولىیحتل صحفي المیدان المرتبة

 . المشاركة في الحصة الأخرى ءوالأعضاشا ما بین الصحفي الصحفي مما یعبر عن العلاقة التي تن
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میدان في مكان لقاء تمثل ال إذ ،ولىمن خلال الدراسة ان برنامج حصة "مرحبا" میدانیة بالدرجة الأتبین 

 . المستجوبین والتعبیر عن المناظر السیاحیة والثقافیة بالصوت والصورة

 :الدراسة الخامسة
" دراسة  فاقآ السیاحي: واقع، الإعلام" بعنوان "  أسماء" حیدل ن " بن قوة فتیحة " وللطالبتی 

قد تناولتا و  ،نیل شهادة الماستر، مذكرة لالتقلیدیة مدینة مستغانم نموذجا الصناعةحالة لمدیریة السیاحة و 

وتتمثل  الجزائري الإعلامواقعه في سائله و و و  أهمیةو السیاحي من مفهوم  الإعلامفیه الطالبتان كل عناصر 

 إشكالیة دراستهما في: كیف تساهم وسائل الإعلام في تحسین الصورة السیاحیة لمستغانم ؟ 

 

 تساؤلات الدراسة: •
 ما علاقة الإعلام بالسیاحة ؟  .1

 هل لوسائل الإعلام الدور الكافي لتحسین الصورة السیاحیة ؟   .2

 ما هي وسائل الإعلام التي تتعامل معها مدیریة السیاحة لولایة مستغانم ؟  .3

 كیف تروج الإذاعة للخدمة السیاحیة ؟   .4

 : أهداف الدراسة •

  بالأماكنفي الترویج و التعریف  الإعلامالتعرف على الدور الذي تلعبه وسائل  إلىتهدف الدراسة 

 . المختلفةالإعلام التقالید عبر وسائل الأثریة والعادات 

 أسالیبهاقتراح الحلول المناسبة لتطویر الإعلام السیاحي و التعرف على المشاكل التي واجهت  أیضا . 

 في تحسین الصورة السیاحیة للبلد همیته البالغةالإعلام السیاحي وأمكانة محاولة التحسیس ب . 

 هذا الموضوع .  الطلبة و الباحثین بخصوص  إفادةثراء رصید المكتبة العلمیة و محاولة إ 

  نتائج الدراسة: •

من الدور  أهمیتهعلام السیاحي احد العوامل الرئیسیة للنهوض بهذا القطاع الحساس،حیث تنبع یعد الإ

 .و ترسیخها في أذهان السیاحالذي یمكن ان یلعبه في تكوین صورة ایجابیة و متمیزة لجهاتها السیاحیة 

  لمختلفة بالمعلومات عن المنشاة الجماهیر ا لإمدادیعد بمثابة ضمانة  للإعلامان وضع خطط

 . وأنشطتها وبرامجها شكل كاف  ومنظم وأمین من ناحیة
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 على الصحف و بعض القنوات  تعتمد الإذاعة وأیضاولى على مدیریة السیاحة تعتمد بالدرجة الأ

رویج الخاصة في التعریف بالخدمات التي تقوم بها في تحسین الصورة السیاحیة و كذا الت

 . السیاحیة بمساعدة القنوات الخاصةللمقومات 

  القول  بإطلاقمع ذلك لا یمكن المبالغة  ةكبیر وثیقة و  و السیاحة الیوم یرتبطان بعلاقة الإعلامان

منوطة بجهات اخرى  أدواراخیرا لا یمكن ان یؤدي أولا وأ فالإعلامیصنع السیاحة  الإعلامبان 

 . السیاحیة عن الاستثمار و التنمیة ةمسؤولی

  لیس لدیها الدور الكافي لتحسین الصورة السیاحیة بل یجب وجود كوادر بشریة  الإعلاموسائل

لازمة و لدیها الاستعداد الكافي لممارسة تلك الأنشطة على أكمل وجه تملك الخبرة الكافیة ال

 1. وبأعلى كفاءة ممكنة

 : التعقیب على الدراسات
السیاحي بطریقة عادیة وبصفة  الإعلامو الخاص  الإعلامان الدراسات السابقة كلها تناولت حقیقة 

معظم المصداقیة و  إلىتفتقر لا قناة النهار سمعتها جد سیئة و ، فمثالواقع الحقیقي لها إلىتتطرق عامة لم 

ولها أعلام السیاحي فله عدة عراقیل لإما فیما یخص اأري لا یثق بالمعلومات التي تبثها، الجمهور الجزائ

هذه النقطة لم یتطرقوا علیها في الدراسات السابقة التي ي السیاحي في المجتمع الجزائري و نقص الوع

همیة الكفاءات في القطاع أى إل قالسیاحي، وبصفة عامة جمیع الدراسات لم تتطر  الإعلامتناولت 

اخرى  لى مختصین في هذا المجال لكن من جهةإاج علام السیاحي الذي یحتالخاص وفي الإ الإعلامي

 . جابیةوإیتناولت عدة نقاط جد مهمة 

هذا النوع من السیاحة  ما فیما یخص الدراسة التي تناولت السیاحة الصحراویة فهي لم تذكر بانأ

هنالك ن لى حد الآإ الإعلاميبما یكفي و یعاني كثیرا من التهمیش  الإعلاملا یلقى ترویجا من قبل 

 . معنى الكلمة مأتیجهلون جمال الجنوب الجزائري ب الكثیر من الجزائریین

 : لشبه والاختلاف للدراسات السابقةأوجه ا •

                                                           
وآفاق دراسة حالة لمدیریة السیاحة والصناعة التقلیدیة مستغانم، مذكر ضمن نیل بن قوة فتیحة، حیدل أسماء، واقع  -1

 .2015/2016شهادة ماستر، تخصص إعلام واتصال،  
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السیاحي ما عدا دراسة  والإعلامر حول القنوات الفضائیة الخاصة تقریبا كلها تتمحو : التشابه وجهأ -

البحث  وأدواتفي استعمالهم بعض نفس المراجع  واحدة حول السیاحة الصحراویة ، كذلك تتشابه

 العلمي. 

رابات النظریة المستعملة المقاادوات البحث العلمي و و عددهاتختلف في العینات و : وجه الاختلافأ -

 .  هدافها واشكالیتهاأونوع الدراسة و 

 وقد ساعدتنا هذه الدراسات في: •

 وضع تصور عام حول موضوع الدراسة -

 الدراسة وبناءها المنهجي.صیاغة اشكالیة  -

 التعرف اكثر على الاعلام الخاص و الاعلام السیاحي . -

   التعرف على معلومات في السیاحة بصفة عامة و في السیاحة الصحراویة بصفة خاصة .  -

 : صعوبات الدراسة. 8
تزامن فترة انجاز الدراسة مع الحراك الشعبي الجزائري الذي أدى إلى غلق الادارة، المكتبات، ودخول  -

 وسائل النقل في اضراب. 

 .السیاحة في مكتبة الجامعةیاحي و عدم توفر المراجع للاعلام الس -

 .إیجاد صعوبات أثناء توزیع الاستبیان -

اذ اعتمدنا في دراستنا على نظریة الاعتماد على وسائل الاعلام لانها المقاربة النظریة المعتمدة: . 9

الاكثر تناسبا لنوع دراستنا حیث نجد جمیع المهتمین بالسیاحة والمستثمرین فیها یعتمدون على مختلف 

وسائل الاعلام للترویج بالسیاحة والمؤسسات السیاحیة والمنتوجات السیاحیة ایضا وهذا نظرا لاهیة وسائل  

 الاعلام كونها الادات الاكثر تفاعلا وتقربا من الجمهور بمختلف اعماره وقد نشاة هذه النظریة على ید: 

عندما قدموا ورقة بحثیة بعنوان  1974زملائهما علم  و ملفین دي فلور و ساندرا بول روكیتشا الباحثة   

وجهة  إلى الإعلاملوسائل  الإقناعوة " منظور المعلومات " والتي طالبوا فیها بضرورة الانتقال من مفهوم ق

 الأخرىكنظام معلوماتي یعتمد في نشاطه على مصادر المعلومات  الإعلامالنظر التي ترى قوة وسائل 

 الإعلاملیتم فیما بعد ظهور مفهوم الاعتماد على وسائل  ،القائم في المجتمع الإعلاميالتي تصنع النظام 

" الذي حاولا من خلاله  الإعلاممؤلف بعنوان " نظریات وسائل في دي فلور و ساندرا روكیتش من قبل 

 الإعلاموسائل  تأثیر أهملشباعات الذي التي خلفها نموذج الاستخدامات والإ سد الثغراتلء الفراغ و م
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والقوى  الإعلامنموذج لتوضیح العلاقة بین وسائل دي فلور روكیتش قوتها في ذلك لهذا فقد وضع و 

نظمة بادلیة مع الأعلامیة هي نظام اجتماعي ذو طبیعة تیا ان المؤسسة الإأو ر خرى الاجتماعیة الأ

م فهم ما لم یت تأثیرهاو  الإعلامبالتالي یصعب فهم طبیعة ادوار وسائل خرى الموجودة في المجتمع و لأا

الاقتصادي) خرى ( النظام السیاسي النظام نظمة الألأطبیعة الاعتماد المتبادل والترابط الوثیق بینها وبین ا

هور على هذه المؤسسة من جهة تحدید المجالات التي یعتمد فیها الجم أیضاما لم یتم هذا من جهة و 

 1. اخرى

 علام: محتوى نظریة الاعتماد على وسائل الإ •
النظام الاجتماعي والجمهور و  الإعلامركزت نظریة الاعتماد على ان العلاقة التي تربط وسائل 

ان الجمهور  إذتتسم بخصائص اجتماعیة من الاعتماد المتبادل الذي تفرضه سمات المجتمع الحدیث 

هو المحیط  آخرنظام فرعي  إدراكو اعتبارها نظام فرعي من اجل فهم ب الإعلامیعتمد على وسائل 

مصادر رئیسیة یعتمد علیها  تمثل هذا الإعلامان وسائل  أيالجمهور  أفرادالاجتماعي الذي یعیش فیه 

ستقرار إله وخاصة في حالات اللامن حو  الأحداثفراد الجمهور في الحصول على المعلومات عن أ

هور زیادة الاعتماد على وسائل فراد الجمألبیئة الاجتماعیة التي تفرض على الصراعات داخل اوالتحولات و 

علام لا یتم من جهة اخرى دون اعتمادها سائل الإغفال نشاط و إعلام لفهم الواقع الاجتماعي هذا دون الإ

و فرعیة أجزئیة  یاتات البناء الاجتماعي من هیئات ومؤسسات وبنعلى المصادر المتناثرة عناصر مكون

دي فلور علام بالنظام السیاسي فیرى ة عامة ففیما یخص علاقة وسائل الإمشكلة للبناء الاجتماعي بصف

لا هي جل نشر مبادئه وقیمه والترویج لها و أفهو لا یمكنه الاستغناء عنها من نها علاقة اعتماد متبادل أ

ى ان العلاقة التي تربط أالذي ر هلبرت شیلر كده أ ا الاستغناء عنه لدعم مشاریعها وهو ماباستطاعته

 أداةو ة هذا النظام لها بوصفها وسیلة بالنظام السیاسي هي علاقة قائمة على رؤی الإعلامیةالمؤسسات 

حال في حیاة المجتمع برمته كما هو الادئه قصد بسط سیطرته على ثقافة و مبو  أفكارهمنافسة لترویج 

 . سماليأالمجتمعات ذات النظام الر 

فیما یتعلق بعلاقتها بالنظام الاقتصادي فهي علاقة لا تقل عما سبق ذكره في الجانب و   

سالیب أف المادیة للنظام الاقتصادي عبر هدادوات مهمة لتحقیق الأأ الإعلامتعتبر وسائل  إذالسیاسي 

والجمهور فهي علاقة وثیقة  الإعلامیةما فیما یخص طبیعة العلاقة بین المؤسسة أ الإشهارو علان الإ

                                                           
 :أسامة بن سعید المحیا، محاضرات نظریات التأثیرات الإعلامیة، من الموقع الإلكتروني .د - 1

https:// site. Iugaza ,educ ,ps/awfi    30. ص 16:05على      07/08/02019یوم . 
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خیرة سیظل نشاطها نها لمعرفة شؤون حیاته الیومیة وهي الأمتینة فالجمهور لیس بمقدوره الاستغناء عو 

 1. الجمهورمعنى في غیاب اهتمام هذا دون 

 علام: فرضیات نظریة الاعتماد على وسائل الإ •
بین القوة والضعف تبعا للظروف المحیطة والخبرات الخاصة  الإعلاموسائل  تأثیریتراوح  . أ

 بالجمهور. 

 و صورة مجزاة للنسق الاجتماعي للمجتمع . أعلام جزء وسائل الإ ونشاط نظام . ب

 إلیهالنظام الاجتماعي الذي ینتمي  تأثیراتلا یحدث بمعزل عن  وتأثیرها الإعلاماستخدام وسائل  . ت

 . الإعلامالجمهور ووسائل 

قادرا على الاستجابة لاحتیاجات  الإعلاميالتي تحدث في النظام  الأزماتو  اللاإستقرارحالات  . ث

 النظام الاجتماعي و الجمهور. 

قادرا على الاستجابة  علاميالإیزداد كلما كان النظام  الإعلاماعتماد الجمهور على وسائل  . ج

 لاحتیاجات النظام الاجتماعي والجمهور. 

بین الصفوة التي تعتمد على مصادر  الإعلامالجمهور في اعتمادهم على وسائل  أعضاءیختلف  . ح

  2والتي لیست متاحة لكل الجمهور. الأنباءشریط وكالات  أوخاصة كالبرقیات 

 : ى وسائل الاعلاملالانتقادات التي وجهت لنظریة الاعتماد ع •

ا على مكونات النظام الاجتماعي نشاطه أثناء الإعلامغالاة النظریة في درجة اعتماد وسائل مبالغة و  . أ

مصدر غیر سیاسي وغیر اقتصادي بل هي  أنهاغالبا ما تكون محایدة حیث  الإعلاملك ان وسائل ذو 

 الاقتصاد یفي حد ذاته.  أووسیط محاید ولیست هي النظام السیاسي 

هم أثر فراد وتهمالها للقدرة الانتقالیة للأإ علام و ل الإئالجماهیر بمضامین وسا بتأثرجزم النظریة المسبق  . ب

 صدقاء والجماعات المرجعیة وغیرها. بوسائط اجتماعیة اخرى كالأ

نصار هذه النظریة عرفوا الاعتماد على انه التعرض في حین ان الاعتماد غیر التعرض فالفرد قد أ . ت

المختلفة لكنه لا یعتمد علیها في حصوله على المعلومات بل  الإعلاممضامین وسائل  إلىیتعرض 
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صحاب أ أومقربین  أفراد أوخرى داخل النظام الاجتماعي كالمؤسسات أ إعلامیةیعتمد على مصادر 

  1قرار ومواقع معینة داخل النظم الاجتماعیة.

التي تفسر أسباب اعتماد الجمهور الملائمة و سائل الإعلام النظریة تعتبر نظریة الاعتماد على و و 

لمعلومات عن السیاحة الصحراویة وتكشف حجم هذا كمصدر ل Tvالجزائري على برامج قناة شمس 

، السلوكیة الناتجة عن المعرفیة، الوجدانیة توضح أهداف الاعتماد كما توضح طبیعة التأثیراتو  الاعتماد،

معلوماتهم من خلال ون على معارف الجمهور الجزائري و تك Tv مسهذا الاعتماد، فتأثیرات برامج  قناة ش

، توسیع ، ترتیب الأولویاتنحو بعض قضایا السیاحة الصحراویة، تكوین الاتجاه نحوهاإزالة الغموض 

الشعور  ، كما یمكن للتأثیرات أن تكون على عواطف الجمهور من خلال تدعیم العاطفي أوالمعتقدات

جلى هذه التأثیرات على سلوكیات الجمهور من حیث أنها قد تساهم في تنشیط القلق كذلك تتبالخوف و 

، أو تمنع بالقیام بفعل معین بمعنى خمول الفعالیة الشباب الجامعي للقیام بسلوكیات معینة أو العكس أو

 كمصدر Tvومن خلال دراسة كل هذه الجوانب یمكن الوقوف على دور قناة شمس لا فعالیة،  أو

 إلىحاولنا الكشف عن الأهداف التي یسعى الجمهور الجزائري عن السیاحة الصحراویة، و للمعلومات 

تحقیقها من خلال هذا الاعتماد ، ثم تطرقنا إلى دور درجة ثقة الجمهور في المعلومات التي یتلقاها من 

عن هذا  السلوكیة المترتبةعرضنا كذلك التأثیرات المعرفیة والوجدانیة و ، و استTvرامج قناة شمس ب

 الاعتماد . 
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 تمهید:
یعد الإعلام السیاحي من أبرز الوسائل والحلول المهمة لتحسین وتطویر المجال السیاحي لأي بلد كان، 

فمهمته الأساسیة هي التي تزود المؤسسات السیاحیة والمستثمرین بمختلف المعلومات وتوطید العلاقات 

طریق وسائل الإعلام  على الصعید الداخلي والخارجي عن فیما بینهم والترویج بالمنتوجات السیاحیة 

المتعددة منها القنوات الفضائیة الخاصة بطریقة موضوعیة بكل مصداقیة عن البلد  المروج لسیاحته، ومن 

 خلال هذا الفصل سنتطرق إلى القنوات الفضائیة الجزائریة والإعلام السیاحي.
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 القنوات الفضائیة أولا:

 : العربیةتطور القنوات الفضائیة نشأة و  .1
یائي ( الكسندر ادموند بیكیل ) وفي م على ید العالم الفیز  1839ترجع بدایة التطویر للتلفاز لعام 

المیكانیكي والمرئي و  الأسطوري) عملیة المسح الصوري ( بول نیكو الألمانيم اخترع العالم 1884عام 

ز في الخاصة بالتلفا  أبحاثها A.C.Rطورها فدخل التلفاز عصورا تجریبیة جدیدة كما واصلت شركات و 

عن  الإشارةالاستقبال المرئي التقاط  أجهزةم كان في استطاعة  1936عام م و  1930مدینة نیویورك عام 

رة وسارعت الدول في علیه تحسینات كبی أدخلتحیث  . لقد تطور استخدام التلفاز بعد ذلك بعد میل واحد

 . على الجماهیر للتأثیرذات كبرى  إعلامیةاستخدامه كوسیلة اقتنائه و 

 التأثیر بدأتالقنوات الفضائیة في النصف الثاني من القرن العشرین معجزة القرن حیث  أضحتلقد      

سلوكه مشكلة لشخصیته من خلال ما یضخه ضح مؤثرة على تفكیره وثقافته و على المشاهد بشكل وا

ن التلفاز له أ قي التشبع بها ویقول ( بورستین )من ثقافات یریدون للمتل الإعلامالمسیطرون على شركات 

 . المعاصر الإنسانساحق في نطاق مفهوم  تأثیر

 الإخباریةوسائل الاتصال في الوقت الحاضر ومن اخطر الوسائل  أهمیعد التلفاز من و  

 . الأخرىلا تتوفر في وسائل الاتصال  إمكاناتلما تتمتع به من خصائص و   الإعلامیةو جتماعیة والا

 أصبحجمیع دول العالم و  إلىالبث  أوصلالتطور التقني والعلمي خدم القنوات الفضائیة و  إن

یشرب  أریكتهعلى  متكئ هوو  الأرضیةمكان من الكرة  أيالریاضیة في السیاسیة و  الأحداثالمشاهد یتابع 

المجتمع  أفرادالقنوات الفضائیة من قدراتها على احتوى  همیتهأینوي سفرا تنبع  أویدفع مالا  أنقهوته دون 

مكان وزمان  ما یرغبه الكبیر من الجنسین في أيیافه فهي تقدم ما یریده الصغیر و أطبجمیع طبقاته و 

 1. الصحیةلتعلیمیة و االتربویة و  هداف النسق الاجتماعي السیاسیة والاجتماعیة وهي تلبي أو 

 : القنوات الفضائیة الخاصة أنواع. 2

 مهور محدد یشترك هي تلك التي تخاطب جو  :الذي تخاطبه قنوات متخصصة في الجمهور

 . الأطفالالنوعیة من الجمهور كقنوات هذه  یلاءمموادها بما في صفات معینة وتتمیز برامجها و 

                                                           
 من الموقع الإلكتروني: - 1

http:// imgaza.edu.ps.aurf                                      07/09/2019                   16 :05 
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 البرامج من المواد و  للاظ تلك التي تقوم نوعیة معینةوهي : قنوات متخصصة في المضمون

 1  .قنوات الموسیقى القنوات الدینیةالمتخصصة تتوجه نحو جمهور عام كما في قنوات الدراما 

   :والأشرطةوهي القنوات التي تبث المادة الموسیقیة والمسلسلات الدرامیة القنوات الترفیهیة 

 الصغیرة .  الرسالاتالقنوات تخاطب عبر  إلى إضافةالسینمائیة 

  والحوادث الأخبارهي القنوات المتخصصة في مجال و  :الإخباریةالقنوات . 

  المعلن في المجالات العقاریة وتقوم بدور وسیط بین المشاهد و  إعلاناتتقدم : قنوات الخدمات

 2.. الصیدوالاقتصاد و نوات الریاضة ق إلى بالإضافةفي مجال التسویق التلفزیوني  أومثلا 

 : على المجتمع تأثیرهاالفضائیات التلفزیونیة و  أهمیة.3
فهي  أطیافهالمجتمع بجمیع طبقاته و  أفراد احتواءالقنوات الفضائیة من قدرتها على  أهمیةتتبع 

النسق الاجتماعي السیاسیة  أهدافهي تلبي مكان وزمان و  أيما یرغبه الكبیر في تقدم ما یریده الصغیر و 

 : الفضائیات التلفزیونیة فیما یلي أهمیةتكمن والتربویة والصحیة و 

 . تأثیرهاالصورة المرئیة مما یزید من قوة ان الفضائیات تجمع بین الكلمة و  .1

من المشاركة من تحقیق درجة عالیة تتمیز بقدرتها على جذب المشاهد و ان الفضائیات التلفزیونیة  .2

 . الذي تقوم به التأثیر إلى إضافةیهیة وترفخلال ما تقدمه من مواد تعلیمیة 

لوجه حیث یحزن  وجهافي هذه الوسیلة یخاطب المستقبل و فالمرسل تتعامل مع المشاهد مباشرة  .3

 . وعرضها على المشاهدین مباشرة الأحداثیختصر الزمن بین وقوع الوقائع والصور و 

في مكانه  الأحداثالصورة المتحركة الناطقة التي تقدمها القنوات الفضائیة تجعل المشاهد یتابع  .4

 المال. نزله للبحث عنها ما یوفر الوقت والجهد و الخروج من م أویكلف نفسه عنادا للسفر  أندون 

 جذابة تعد وسیلة محسوسات و  إلىتتمیز الفضائیات التلفزیونیة بقدرتها على تحویل المجردات  .5

 . خیال إلىالواقع و صورة واقعیة  إلىالصغار فهي تمتلك القدرة الفنیة التي تمكنه من تحویل الخیال و 

 . لعالمنا إعلامیةالقنوات الفضائیة ضرورة  أصبحت .6

 3.اجتماعیاالشعوب سیاسیا و  لإدارةالذي تقوم به القنوات الفضائیة كوسیلة مهمة  للتأثیرتفهم القادة  .7

                                                           
 98 ص ، 2006 للطباعة، الإیمان دار جمهورها بحوثها وأخلاقها،الفنوات الخاصة، أنواعها  العبد ، ليبدع فطعا - 1
 11 سلسلة بحوث ودراسات إذاعیة، ص الكافي،القنوات العربیة المتخصصة،  عبد محمد،. المنصف، العیاري – 2
نمودج، مذكرة  -رزیق سامیة، البرامج الاجتماعیة في الفضائیات الجزائریة الخاصة  برنامج ما وراء الجدران  قناة النهار– 3

 .58ص  2016-2015، یة العلوم والاتصال، جامعة تبسةضمن نیل شهادة الماستر، كل
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 :على المجتمع التلفزیونیةسلبیات الفضائیات و  یجابیاتإ. 4 

 : ایجابیات القنوات الفضائیة  1.4
مكانتها فیها تتعلق  أوالحكم علیها مرتبط بطبیعة الاستخدام  إنوسیلة و  إلاالفضائیات ما هي  إن

 من أهم ایجابیاتها : ظیفنا لهذه الوسیلة و مرهونة بطریقة تو  بالایجابیات

  .الحصول على معلومات مفیدة عن دول العالم من مختلف القارات، خاصة تلك البعیدة 

 الثقافي.لإسهام في تطویر التبادل العلم و ا  

 الأوقاتفي مختلف فرص غیر محدودة لجمیع الفئات و  إتاحة . 

  للأحداثتوسیع رفعة التغطیة الحیة المهمة و  الأنباءتداول المزید من . 

  1. لسلكیة واللاسلكیة ومن نطاقهاالمواصلات ا إمكانیاتالتوسع في 

 : نوات الفضائیة التلفزیونیةسلبیات الق  2.4
انتشار والصوت معاد ما نملكه من ذیع و  في الصورة إبصارما تحمله من القنوات الفضائیة و  إن

 : وسلبیات على المستوى الثقافي والاجتماعي ویمكن حصرها في أخطارلها  إنها إلا

  مشاهدة الفضائیات التلفزیونیة اشد خطرا خاصة فإدمانواجباتهم  أداءعلى  والأمةانشغال الفرد 

 . العمر إضاعةعلى من یعتمد سیاسة قتل الوقت و 

 مجتمعنا  إلىالسیئات المنحرفة  أخلاقنقل بیوت المسلكین و  إلىكثیر من العادات الغربیة  إدخال

 تقلید نمط الحیاة . الاختلاط و و  بالأزیاءخصوصا ما یتعلق 

  اختلاط الجنسین بلا حدود شرعیة و تعوید الناس على  إنكارهاعدم المنكرات و التعود على رؤیة

 .  أخلاقیةو 

 الأسریةعن المسؤولیات  إبعادهمیل فرص الاحتكاك بین المراهقین ووالدیهم و تقل . 

 سلبیات سلوكیة من خلال النفسیة والاجتماعیة و  لأمراضاو  الإباحیةفي نشر الرذیلة و  الإسهام

TP5F.الإغراءالعنف و  أفلامالتركیز على 

2 

 

                                                           
 في دكتوراهشهادة  لنیل أطروحة الجامعي الشباب لدى الجمالیة القیم تشكیل في الفضائیة القنوات دور ،لعرج سمیر - 1

 .29، ص 2007-2006الجزائر،  خدة، بن یوسف بن جامعة والاتصال، علوم الإعلام
 .11-10ص  والمعلومات، الكتاب علم قسم المجمع، على اھوتأثیر الفضائیة القنوات، الحراصي حارث بن انهنب  - 2
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 : الفضائي الجزائري الخاص الإعلام .5
المعالم الحدیثة  إحدىالجزائریة  الأموالتدیرها رؤوس الجزائریة الخاصة التي تمتلكها و تعد القنوات 

كذا لثورة ، و الوطن العربيتغیرات السیاسیة في ، حیث برزت هذه القنوات كنتیجة للالجزائري للإعلام

قد شهدت السنوات المرئي والمسموع، و  للإعلامالاتصالات بعد عقود طویلة من احتكار الحكومات العربیة 

،  نوات الفضائیة الجزائریةالق إطلاقالمال الجزائري الخاص في مجال  لرأسالقلیلة الماضیة تدفقا هائلا 

ة جذب اهتمام المشاهد العدید من هذه القنوات الفضائی استطاعتمن داخله، و  أوسواء من خارج الوطن 

، مع ذلك فان المحطات الخاصة حقق بعضها رغم قصر المدة فكرة الاستقلال التام لبعضالجزائري و 

تمثل التلفزیوني العربي، و  الإعلامالقنوات الفضائیة الخاصة قد استطاعت تحریك المیاه الراكدة في مجال 

بمرحلة الصفوة التي  بدأتلتي اتطور الخدمات الاتصالیة العالمیة، و خطوات  دىإحهذه القنوات الخاصة 

مرحلة الحشد التي تستهدف ملاقاة اهتمامات جمیع  إلىتطورت صفوة المجتمع و  إلىتستهدف الوصول 

 أفرادمرحلة الحشد التي تستهدف ملاقاة اهتمامات جمیع مرحلة التخصص التي  إلى، المجتمع أفراد

مرحلة التفاعل التي  أخیرادف خدمة احتیاجات جماهیر محددة و مرحلة التخصص التي تسته إلى، المجتمع

ي یتزاید خلالها التحكم الانتقائي للجمهور فالتبادل والتفاعل بین جمهور وقنوات الاتصال و  إلىتهدف 

، تسعى القنوات الفضائیة الجزائریة الخاصة لمخاطبة جمهور محدد بتقدیم المعلومات التي یتم اختبارها

: وات متخصصة من حیث نوعیة الجمهور، والتلقي للخدمة مثلتختلف ما بین قنبعینها، و  إعلامیةمواد 

  1.ةأالمر و  الأطفالقنوات 

نوات وتشمل ق خلالها،القنوات متخصصة من حیث نوعیة المضمون المقدم من  إلى بالإضافة

في مجال البث الفضائي یمثل الاتجاه نحو التخصص اتجاها شائعا  الأفلامالموسیقى و الریاضیة و  الأخبار

 . الجزائري والعربي

القنوات الخاصة  ظهور أسبابتعددت : قنوات الفضائیة الخاصة الجزائریةال إنشاء أسباب .6

 : منها

  مرة  لأوللیفتح علیه لیضمن حریة التعبیر و  انتظارا لموافقةتجسید قانون السمعي البصري بعد

 . البصري للقطاع الخاص في الجزائر المجال السمعي

 بأكمله الإعلاميالقطاع حتكار السلطة العمومیة للتلفزة و كسر حاجز ا . 

                                                           
  102 ص ، 2006 رة،ھالقا ،1 ط اللبنانیة، المصریة الدار العربي، الفضائي التلفزیون :ینھشا بةھ- 1
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  لمعلومات لتجسید دیمقراطیة العملجمع االحریة الصحفیة للبحث و  مبدأتجسید . 

 الإعلاملاتساع دائرة التعبیر وعدم تقییدها في  الإعلاميجال مواكبة التطورات الحاصلة في الم . 

  الدولة.لا الذي لا یخدم الشعب و  الأجنبي الإعلاميمن الغزو  الإعلاميحمایة القطاع  

  بشكل خاص الإعلامزیادة عدد الممولین في المجال المال المستثمر بشكل عام و  رأسزیادة . 

  حصري.ال الإعلاميسمات المجتمع  كأحدظهور سمات التخصص  

 فتح  إلى بالإضافة الإعلاميلصحفیین متمكنین في المجال  الإعلامیةالقدرات الكفاءات و  إظهار

 . مناصب شغل تهم المواطن

 مطلوبا من القائمین على المنتج  أصبحاهتمامات خاصة ومحددة لدى جمهور المشاهدین و  نشأة

تلبیة المترتبة عن ذلك والاستجابة عن هذه الاهتمامات و  ولة التعبیر، محاالفضائي الإعلامي

 1لمتطلبات هذه الجماهیر.

 : بعض القنوات الفضائیة الخاصة. 7
من  ابتدءا، انطلق بثها الرسمي )7قمر الصناعي ( اتلانتیك یبرد على ال إطلاقهاتم  :قناة الجزائریة •

زائریین ) مقرها الجزائر كل الج، شعارها (قناة برامجیة متنوعة بشبكة 2012جویلیة  5یوم 

 .العاصمة

 التحریریة المباركةالخمسین لاندلاع الثورة و ت انطلاقتها في الذكرى السابعة كان الشروق:قناة  •

. 2012مارس  15بثها الرسمي في  بدأتفیما  ،یومیة ( الشروق ) لتأسیسالذكرى الحادیة عشر و 

شعارها ( قناة كل  أخرىى المستوى الوطني ومكاتب عالمیة لع تمتلك القناة مجموعة من المكاتب

  ).العائلة 

لتي قامت ا الأمازیغیة، اتخذت هذا الاسم تیمنا بمملكة نومیدیا إخباریةهي قناة  :قناة نومیدیا نیوز •

لانطلاق وكالة (  الأولفي الذكرى  2012دیسمبر 11، انطلق بثها في في عصور ما قبل المیلاد

على الساحة الجزائریة العربیة  المستجدات السیاسیة والریاضیة أخر) وتهتم ببث نیروزنومیدیا 

 . والدولیة

 . ، یوجد مقر بثها في لندن2012تم افتتاحها في شهر ماي  :قناة الهقار •

                                                           
اتجاهات الجمهور إزاء مصداقیة الأخبار في القنوات التلفزیونیة الجزائریة عبد اللطیف شریف، عبد الغني حاج مبارك،  – 1

، مذكرة ضمن نیل شهادة الماستر في الإعلام والاتصال، تخصص اتصال وعلاقات عامة، -قناة النهار نموذجا –الخاصة 
 .17جامعة المسیلة، الجزائر، ص 
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 . 2013 أفریل، انطلق بثها التجریبي على الساتل في  الأطفالخاصة ببرامج   قناة جرجرة : •

 1. 2013 أوتانطلق بثها في شهر  للمرأةموجهة  :Tvقناة سمیرة  •

 :القنوات الجزائریة الخاصة نشأة  .8

 : هور القنوات الفضائیة في الجزائرظأ. 
 33000حیث قامت باستیراد  1985من سنة  ابتداءظهرت الجزائر القنوات الجزائریة الفضائیة  

الطبقات الاجتماعیة من طرف ذوي الدخل العالي كالتجار الكبار  أوساطهوائي مقعر و قد انتشر فقط في 

واسعا على الهوائیات المقعرة خصوصا مع  إقبالا الأخیرةما یلاحظ في الفترة  المناصب العالیة  أصحابو 

 وأصبحالقصدیریة الراقیة و  الأحیاءترى في جمیع  الآنهي و  الأخیرةالانفتاح الذي شهده العالم في الفترة 

 2. للأسرةكها لا یتوقف على المستوى الاقتصادي امتلا

 الأولالهوائیات المقعرة فان الدولة هي المحتكر  إلىبعین الاعتبار نظرة القانون  أخذنا وإذا

 Canalالقناة الفضائیة الجزائریة ( ) و  ENTVؤسسة التلفزة الوطنیة ( وذلك بامتلاكها لم للإعلام

Algerié . ( 

لیس هنالك رقابة قانونیة لمثل العملیات حیث توصلت یة لیتبناها الخواص و ت هذه العمللكن امتدو 

 . الاستیراد ثم رحلتلجنة حول ظاهرة استیراد الهوائیات المقعرة فخرجت بقرار تنظیم عملیة 

و بالتالي  الأولقرار ال أنفى 1988صدر قرار یمنع استیرادها لیصدر قرار سنة  1987في سنة و     

 إدخالمنذ ذلك الوقت اتسعت شبكة الاستیراد حیث تم الجزائر و  إلىقانون  یمنع دخولها  أيلا یوجد 

ان بلغ حجم احتلال  إلىازداد هذا العدد البلاد و  إلى 1990 -1985هوائي بین سنتي  600حوالي 

 . ملیون 13ما یعادل  أينصف سكان الجزائر  إلىالهوائیات 

 

 

 

 
                                                           

 .16نفس المرجع السابق، ص - 1
 العلوم معهد الاجتماع، علم تخصص ماجستیر، رسالة التلفزیون، لبرامج الأولیاء مشاهدة وأنماط عادات :بوبیدي نجاة - 2

 .85ص  ، 1998 منتوري قسنطینة، جامعة الاجتماعیة،
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 الإعلام السیاحي ثانیا:

  :السیاحي الإعلاممفهوم . 1
 السیاحي  الإعلامیتمثل     

 في :  أولا

النشاط الاتصالي التي تمد الجمهور بالمعلومات الثابتة مما  أوجه:  فهو كافة الإعلاممفهوم  -

العام  الرأيویساهم في تنویر  والإدراكدرجة ممكنة من المعرفة و الوعي  خلق اكبر إلىیؤدي 

هو التعبیر هو  فالإعلام الإعلامیةالمتلقي للمادة  الصائب لدى الجمهور الرأيتكوین و 

 . قلیة الجماهیر لروحها ومیولها واتجاهاتهاالموضوعي لع

النشاط الاتصالي  أوجهیعرف على انه كافة  إذ الإعلام أشكالفیعد احد  السیاحي الإعلام أما  -

متخصصون یهدف تزوید الجمهور بكافة الحقائق و  إعلامیونالمستمر التي یمارسها المخطط و 

   المتعلقة  الأمورمجریات والموضوعات والمشكلات و  المعلومات الصحیحة عن القضایاو  والأخبار

بكافة الاتصال المختلفة و  وأشكالسائل بدون تحریف عن طریق و بالسیاحة بطریقة موضوعیة و 

من السیاحي لدى الجمهور من ناحیة و  الوعيجل تنمیة أمن  التأثیرو  الإقناعو الفنیة  الأسالیب

 أوسواء داخل البلاد    إقامتهمبعیدا عن موطن  لإقامة الأفراداجل اجتناب اكبر عدد من 

  1.خارجها

 :احيیالس الإعلامخصائص . 2
السیاحي على التعریف بالتسهیلات السیاحیة التي تقدم للسائح لتمتع بها عند  الإعلام یركز 

 2: السیاحي الإعلامبرز خصائص أقدومه للمقتصد السیاحي ومن 

 السیاحة من جذب انتباه السیاح كما تتمیز  الإعلامیةتمكن الرسالة  أي: الجاذبیة والبساطة

 . استیعابهاا للمعلومات التي یسهل بالبساطة في عرضه

 سیاح منها ال یتأكدواضحة ومعلومات صادقة و  أرقامتبنى الرسالة على : المصداقیة مع الوضوح

 .بها و بین الواقعیجدون اختلافا بین ما ورد  لاعند قیامهم برحلات سیاحیة و 

                                                           
تحلیلیة لبرنامج دراسة وصفیة -جمیل نسیمة، السیاحة الثقافیة وتثمین التتراث من خلال البرامج التلفزیونیة في الجزائر – 1

 .2010-2009، مذكرة ماستر فس الإعلام والاتصالحصة مرحبا، 
 123 ص وسیاحة، سفر ،التخصص4 السیاحي،العدد والبرنامج السیاحي ،الإعلام سیاحیة وكالات أعمال - 2
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 التي تنفرد بها ان تستشیر رغبات السیاح من خلال التركیز على الممیزات : مع التركیز التحفیز

 . الدولة المستضیفة

  ذكرت السیاح المحتملین بالممیزات  إذاالسیاحیة  الإعلامیة ةالرسالتنجح : التأثیرالتركیز مع

 . اقراراتهالسیاحیة لدى دولة ما بحیث تؤثر على اتخاذ 

 : السیاحي الإعلام . أهمیة3
  1:السیاحي من خلال ما یلي الإعلام أهمیةتبرز 

معرفته من المعلومات التي تساعد على  إلىالسیاحي بتزوید الناس بما یحتاجون  الإعلامیقوم  -

 . دمتهخحاجات الجمهور و  بإشباعحدي المواقف قبل الرحلات السیاحیة فهو یقوم و  تالقرارااتخاذ 

العالمي بالسیاحة و زیادة المنافسة العالمیة  لإهمالخاصة نتیجة  أهمیةالسیاحي  الإعلامیكتسب  -

 . منافسة السیاحة لغیرها اقتصادیا إلى بالإضافةبین الكثیر من الدول 

منافسة  أنها إلى بالإضافةبرامجها السیاحة و  بأهدافالناس  إعلامو قدرته على تنمیة الشعوب  -

 .بأهمیتهاقناعیة للشعوب إ أنهاو   لسلعة

الفنیة لوسائل  إمكانیاتالمتخصصة في السیاحة مستغلا الثقافة المتعلقة و درته على نشر كذلك ق -

 . الأخرىوتقنیات الاتصال المتطورة  الإعلام

المجتمع  أفرادتعاون مع لق بها و المجالات التي تتعون مع متخصصین في مجال السیاحة و التعا -

 . حل مشكلاتهسیاحة لخدمة المجتمع و السیاحي من اجل تطویر ال الإعلامعبر وسائل 

متنوعة  بأسالیبالسیاحي على توصیل المعلومات المتخصصة للجمهور العام  الإعلام قدرة -

 وسائل متعددة یسهل على المستقبل فهمها و استیعابها . و 

 . القائمین على زیادة المستثمرین والمشاریعالسیاحي فرصة للمستثمرین والعاملین و  الإعلامیوفر  -

 : السیاحي الإعلاممقومات  . 4
 1:السیاحیة الأنشطةالسیاحي مقومات تساهم في نجاحه في كافة  للإعلام    

                                                           
 ص ، 2016 ،[م.د]،[ن.د]،[ط.د] مستدامة، سیاحیة تنمیة تحقیق في الاعلام دور تعزیز العلمي، إیمان زرقین، عبود - 1

10- 11. 
، دراسة حالة للدیوان الوطني ااسیاحة، مذكرة ماجستیر في السیاحیة الخدمات ترقیة في الترویج دور وافیة، محمد - 1

 92-91، ص ص: 03العلوم التجاریة وعلوم التسییر، جامعة الجزائر 
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 لا تهویل و  لغةالسیاحیة على معلومات حقیقیة لیس فیها مبا الإعلامیةیشترطان تبنى المادة : الصدق

یشعرون بعدم الرضا  أنهملاشك و  الإعلامیةیكشف السائحون مدى صدق الرسالة  إذلا قلب للحقائق و 

 . لم یتوافر فیها عنصر الصدق إذا

 التي ینبغي ان تسجل بدقة بالنسبة للرحلات السیاحیة  الأسعارالسیاحي على  الإعلامیعتمد : الدقة

 السیاحي على دقة الحقائق التي تقال للجمهور .  الإعلاموالفنادق و غیرها كما یجب ان یقوم 

 وذوق رفیع في التخطیط والتنفیذ ذكاء  إلىیاحي نشاط ابتكاري یحتاج الس الإعلام: الذكاء والاجتهاد

 . المنافسین أماملقدرة على الصمود المرونة كما یعتمد على المثابرة والاجتهاد و او 

 الإحصائیةالدراسات  أظهرتفقد  إلغائها أوعدم توقیفها ذلك استمرار هذه البرامج و  یعني: الاستمرار 

زیادة حجم حركة سنوات یة السیاحیة بوسائلها المختلفة و ان معامل الارتباط بین زیادة اعتمادات الدعا

هو ود و المقص الأثر لإحداثالسیاحي في السوق لفترة كافیة  الإعلاميلذلك یجب ان یستمر التوجیه 

 . لق الطلب السیاحي نحو ذلك البلادخ

 : السیاحي الإعلامهداف . أ5
 1: متعددة نذكر منها ما یلي أهدافالسیاحي  للإعلام    

 : وطنیة أهداف أ.

 الوجه  الحضاري المتمیز للبلاد إبراز . 

  مات السیاحیة المختلفة لكل منطقةالكشف عن المقو . 

  لى السیاحة الداخلیةع الإقبالتحفیز دوافع . 

  المجتمع مختلف مستویات التحضر فيالعمل على تیسیر التوافق الاجتماعي بین . 

 : اقتصادیة أهداف ب. 
 مجالات المختلفة الصناعة السیاحةالتعریف بالفرص الاستثماریة المتاحة في ال . 

  لترویج السیاحیة الأخرىالتكامل مع الوسائل التسویقیة.   

  تشجیع الشباب على الاستفادة منهاالتعریف بالفرص الوطنیة  المتاحة في صناعة السیاحة و . 

                                                           
-100للنشر والتوزیع، عمان، الأردن، ص ص: مساعد بن ناشط اللحیاني، الأمن والسلامة السیاحیة، دار الحامد  – 1

102. 
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  مع ذات العلاقة في صناعة كافة قطاعات المجتالشراكة بین الهیئات السیاحیة و  مبدأتعزیز

  .السیاحة

 : اجتماعیة أهداف ت. 
  ة حسنة من منطلق التعامل معهم بصور و  وأنواعهمتعزیز احترام المواطنین للسیاح بكافة فئاتهم

 . الضیافة الكریمة

  المجتمع ومبادئ للقیم  الأجانبدعم احترام السیاح . 

 یاة الاجتماعیة للمناطق السیاحیةتشجیع الحفاظ على تقالید و مظاهر الح . 

 : ثقافیة ث. أهداف
 یر المادي للبلدغلتعریف بالتراث الثقافي المادي و ا . 

 صال الثقافیة بین مواطني البلد والقادمین للسیاحة من الخارجدعم قنوات الات . 

  المجتمعثقافة بخصوصیة و  الأجانبدعم احترام السیاح.   

 : بیئیة ح. أهداف
  . التعریف بمقومات السیاحة البیئیة للبلد 

  البلد (عدم التخریب) مع كافة عناصر البیئة في الأمثلالتعامل  بأسالیبتنمیة الوعي العام . 

  البیئیة للتمنیة السیاحیة الآثارتنمیة الوعي العام لتقلیل من . 

  للمنتجات السیاحیة الأمثلالاستخدام  لأسالیبتنمیة الوعي العام . 

  :السیاحي الإعلاموظائف  . 6

ه عدة وظائف لالسیاحي و  الإعلاموظائف  أهمیعد الارتفاع بمعدل الجذب السیاحي للبلاد من   

  1:تمثل وظائف فیما یلي

التي تحصل داخل  والأحداثنشر المعلومات الخاصة بالواقع  هو: الإعلام أو الأخباروظیفة  . أ

بمجمل التجارب والخبرات  والإحاطة المجتمع وخارجه وتحدید القوى الفاعلة والعلاقات بینهم

في مجال الأخبار فیما یتعلق بوظیفة  أماالسیاسیة وظروف تشكلها الاجتماعیة والاقتصادیة و 

 الأنشطةمختلف والوقائع الداخلیة و  والأحداثي فهي تزوید الجمهور بالبیانات السیاح الإعلام

                                                           
 .145-142جمیل نسیمة، مرجع سبق ذكره، ص  – 1
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تبلور الوعي السیاحي والعمل على جذب  إلىالتي تجعله یدرك قیمة ما یحیط به مما یؤدي 

 . في البیئة المحیطیةوعلى كل ما یتواجد  الأثریةالسیاح والمحافظة على المعالم 

تطلب یفة حدیثا بعد ان تعقد المجتمع وازدادت تخصصاته و هذه الوظ نشأت: وظیفة التفسیر . ب

السیاحي ان یشرح للجمهور بطریقة مبسطة و بلغة سهلة سلسة و بالاعتماد على  علامالإعلى 

السیاحي  الإعلامالمشكلات السیاحیة الراهن فیعتمد اهین الحقائق التفاصیل القضایا و البر  الأرقام

عن طریق جمع المعارف  تأثیرهاالسیاحیة ومدى  الأحداثمن خلال مختلف وسائله على تفصیل 

 . التبسیط للسائحالتفسیر و  أهمیةتمكن هنا  إذصورة حقیقیة للعالم الذي حوله  تكوین أو

فهو یعتبر كجهد اتصالي  الإعلامیةالوظائف  أهممن  الإقناعیعد تحقیق : الإقناعوظیفة  . ت

التي تدفعهم و  الإعلامتحسیس میولهم من مختلف وسائل في الجمهور و  للتأثیرمدروس  إعلامي

 یة لدیهم نحو اتخاذ موقف ایجابي تعدیل الصورة الذهن خاذ موقف ایجابي و فعال للسیاحة ات نحو

الاقتصادیة الاجتماعیة و  بأهمیتهاتدعیم الاعتقاد ة وتعدیل الصورة الذهنیة لدیهم و فعال للسیاحو 

 . تفادة المحققة من ازدهار السیاحةوالثقافیة ومدى الاس

و  الأمموسیلة اتصال ثقافي بین كظاهرة حضاریة و  تعبر السیاحة :وظیفة نشر الثقافة . ث

المعتقدات قدیم للجمهور مجموعة من القیم والمفاهیم و یتجسد ذلك عن طریق الت إذالشعوب 

 . عالمیة أوالحیاة سواء كانت محلیة  أسالیبومختلف 

مما  الإعلاموسائل  أهدافمن  أساسيشیوعا وهدف  الأكثرتعد الوظیفة : وظیفة الترفیه . ج

توفر  الإعلامیةونشر المادة  إعداد بالإعلاممما یتوجب على القائم  بالإعلامالقوائم  وجب علىیت

 أنشطةتنشیطیة (  آلیاتلهذا وفق احي لدیهم و تقویة الوعي السیالراحة والاسترخاء و  للأفراد

 . ریاضیة )

كوسیط  لإعلانوسائل الاتصال بالسائح لتعریفه فیعتبر  أهماحد  الإعلانیعد : الإعلانوظیفة  . ح

عن  لإعلانالشركات السیاحیة المؤسسات و  إلیهتلجا  إذلمشتري اناجح بین المنتج وبین البائع و 

 فالإعلانفي مقدمة اهتمامها على الشراكات  یأتيالبرامج والسیاحة الداخلیة و الخارجیة حیث 

لتصمیمات ر ااختیاعلى توصیل والجاذبیة و  یركز إذ الإعلامیةیساعد على القیام بالعملات 

 . الملائمة لكل سوق سیاحي
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 : السیاحي الإعلاموسائل  . 7

ذلك الوعي وتنشیط السیاحة و  بثفي نشر المعلومات و  آلیات أهممن  الإعلامتعتبر وسائل   

المصالح بطرق مختلفة ولكي تتمكن من جذب السائحین ومن مختلف الجهات و  الإعلامباستخدام وسائل 

والتلفزیون  الإذاعةو المختلفة لمخاطبة الجمهور وهي الصحف والمجلات  الإعلامتقوم باستخدام وسائل 

منها  إعلامیةهنالك وسائل اخرى للنشر في مجال السیاحة یمكن استخدام عدة وسائل والسینما و 

من هذه جذب الفئات المستهدفة و  إلىغیرها من الوسائل التي تهدف المطبوعات و الكتیبات والملصقات و 

 ما یلي :  إعلامیةالسیاحي كوسیلة  الإعلامالتي یستخدمها  الوسائل

عن المناطق السیاحیة حیث تعتبر وسیلة لنقل  الإعلامللصحف العامة دور في : الصحف . أ

یعتبر  الإعلانرحلات شاملة فان  أو إقامةعن منتج معین وعن  الإعلانالیومیة فلو تم  الأخبار

 وإیصالالصحیفة فالعدید من المنشات السیاحیة لا توجد صعوبة في  لقارئخبر مهم بالنسبة 

القیام  أو الإعلانو نشر رسائلها لدى الجمهور عبر وسائل الاتصال مادامت لدیها مصاریف ال

والوضوح  الأمانةو تتسم بالصدق  إعلاناتهالذلك فالصحف ملزمة بان تكون  إعلامیةبحملات 

 1. التي تنشط السیاحة اظالألفوالجمال في اختیار الصور و 

الدیمغرافیة مما یقلل من نسبة  لخصائصهتبعا  القارئ إمكانیةللمجلات العامة میزة : المجلات . ب

السوق واسع محدودة و  الإعلامیةما كانت المیزانیة  إذاالسیاحي خصوصا  الإعلامالفاقد في 

مقالات وصور عن الفندقة فتظهر قسما للشؤون السیاحیة و  أوالانتشار بحیث تخصص بابا 

الجاریة  الأحداثمنها عرض  الأساسيقوة جذب والفرص  عنها ذو الإعلانسیاحیة یكون  مناطق

  2.للقارئتقدیم معلومات مختلفة مهمة  أوو التعلیق علیها 

جمهورها هو الجمهور العام شعبیة و  وأكثرهاالسیاحي انتشارا  الإعلاموسائل  أوسعهي  :الإذاعة . ت

القیود السیاحیة التي حواجز والعقبات و المخترقة  الجمهور إلىبجمیع مستویاته وتستطیع الوصول 

 . إلیهامن الوصول  الأخرىتمتع بعض الوسائل 

                                                           
خالد بن عبد الرحمن آل دغیم، الإعلام السیاحي وتنمیة السیاحة الوطنیة، دار أسامة للنشر والتوزیع، عمان، الأردن،   -1

2014 ،108 ،109. 
 .110-109المرجع نفسه، ص  – 2



 الإعلام السیاحيو  الفضائیة الجزائریة الخاصةالقنوات                                                    الفصل الثاني  

 

39 
 

 الریبورتاجاتصالیة مختلفة مثل  أشكالاجمهوره  إلىللوصول  الإذاعةالسیاحي من  الإعلامنجد 

 الإعلامیةالمتلقي للرسالة  تهیئالمؤثرات الصوتیة التي واستعمال لموسیقى و  الإذاعي الإعلانو  الإذاعي

 الفكرة و الاقتناع بها. أوخلق جو نفسي  مناسب لتقبل الرسالة و 

السیاحي لا تغني عن الاجتماعات والمطویات والموضوعات في  الإعلامفي مجال  فالإذاعة

 أكثر إذاعته بإمكانیةیلة لزیادة مفعول هذه الوسائل كما تمتاز الزیارات الشخصیة فهي وسالصحف و 

 1. من مرة وذلك لامتلاكها للمسجل

استعمال  بإمكانیةیزید علیه تلفزیون له نفس ممیزات الرادیو و یمكن القول ان ال: التلفزیون . ث

لا یستطیع  إذوسائل النشر في الوقت الحاضر  أهمبحیث یعتبر من  الألوانو الحركة الصورة و 

 . وجها لوجه إلیهمالتحدث دخول الجماهیر و 

لمناطق واقیة عن افي نقل الصورة حیة و  إعلامیةالتلفزیون كوسیلة  السیاحي یتمیز الإعلامفي مجال 

تصل  الإعلامیةان الرسالة  إلى بالإضافةالسائحین وهم في حالة استمتاع بالمنتج هذا  یظهرالسیاحیة و 

     2استیعابها.استرخاء مما یساعد على تقبلها و  هم في حالةغفیرة من المشاهدین و  أعداد إلى

المعارض و  تبالمهرجاناالاهتمام التركیز و : والندوات السیاحیة وغیر السیاحیة المؤتمرات . ج

مهرجان سیاحي عالمي یجذب  إقامةالسیاحیة بهدف تنشیط المواسم السیاحیة على سبیل المثال 

 الأماكنالمعارض سیاحیة یتم عرضها في شكل نماذج مصغرة عن  أمان السیاح العدید م إلیه

عن برامج سیاحیة ونشر كتیبات عن هذه  إعلامیة أفلامو  الم السیاحیة والمعالم المعالسیاحیة و 

اتصالات مع وكلاء سیاحیین والتعرف على احتیاجات  لإجراءتعد هذه المعارض مناسبة البرامج و 

 3. السوق منهم

قائمة مجموعة الفنادق في المنطقة  أولا تكفي نشر مطویة كل فندق : المطبوعات السیاحیة . ح

مطبوعات كالكتیبات والمطبوعات والخرائط وجداول المواعید  أعداد الأمریتطلب  إنماو المدینة  أو

 . معقولة بأثمانتباع متحف دلیلا له مناطق سیاحیة و  صدر كلو 

                                                           
 111-110نفسه، المرجع  – 1
 .112المرجع نفسه،  – 2
حایف سي حایف شیرلز، بركان دلیلة، الترویج رافد لتنشیط حركة السیاحة الصحراویة، مجلة العلوم الاقتصادیة، العدد  – 3

 .72، ص 2013، 10
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السیاحي من خلال قدرته الواسعة في  الإعلامفي  الانترنتاستخدام  أهمیةتكمن و  :الانترنت . خ

 بأسالیبفة بصورة تختصر كثیرا من الجهد والوقت والمال و الاسواق السیاحیة المختل إلىالوصول 

المعلومات یاحي للحصول على جمیع البیانات و الفعالیة حیث تتیح للمستهلك السو  التأثیربالغة 

حیة البرامج السیایشمل ذلك معلومات عن الطیران والفنادق و و  ج السیاحي التي یحتاجها عن المنت

 . ارات (مثال الحجز عبر الوكالات )السی تأخیر أماكنو 

 : السیاحي الإعلامالناجمة عن  الآثار  .8

  1:الایجابیة الآثار أ.
 ما یلي :  الآثارالسیاحي اثر ایجابي و من بین هذه  للإعلام 

  كفاءتهایجابیا على  ینعكسالذي  الأمرتحریر القطاع السیاحي من القیود المفروضة  علیه . 

  سات بتقدیم ستسهیل القیام هذه المؤ هیاكل المؤسسات السیاحیة و  بإصلاحخلق الجوائز للقیام

 . الإعلامخدمات شاملة من خلال عرض مشكلات هذه المؤسسات عبر وسائل 

  التواجد للتسویق السیاحي بالخارجتدعیم سواق الخارجیة و للانطلاق نحو الاخلق فرص. 

  تهیئة المناخ المناسب لجذب الاستثمارات و  الأجانبالمستثمرین  أمامزیادة مصداقیة الدول

 تلفةخطة بثقة الدولة بالسیاحة لدیها وخدماتها والتسهیلات الموهذه المصداقیة مرتب الأجنبیة

 . ضدها الإعلامذلك ینقلب  بغیروالكفاءات البشریة العالمیة و 

  المهاجرة التي ستشعر بالمزید من الاطمئنان في ظل  الأموالخلق فرص الاستفادة من رؤوس

 . الإعلاميالانفتاح 

  2:السلبیةالآثار  .ب
وسیلة  إلىالترویج لها فانه قد یتجول ن اثر ایجابي في تنشیط السیاحة و السیاحي م للإعلامبقدر ما  -

 . الآخرین إعلامالبلد نفسه  إعلام: مدمرة لها ویكون ذلك  بطریقتین

مرا للسیاحة عندما یكون مخادعا وجودة الخدمة وفرص العمل السیاحي البلد نفسه یكون مد إعلام أما -

لكن وهمیة ومخادعة ستتحطم و  وهذا سیخلق صورة ذهنیة ایجابیة  السیاحلجذب  السیاحیین والأولاد

البلد مرة  إلىسلبیة عند رؤیة الواقع و تتمثل هذه الردود بعدم تكرار العودة  أفعالوجود  إلىتتحول و 

                                                           
 78، ص 2014تیسر العباس بشیري، الإعلام المتخصص الحدیث، الأكادیمیون للنشر والتوزیع، الأردن،  – 1
 .79المرجع نفسه، ص  – 2
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الدولیة  بتهم اكم المح أمام إعلامهاحتى مقاضاة  أوعلى ذلك  الأصدقاءتحریض  إلى الأدنىفي الحد 

 . الخداعالغش و 

  إعلاممدمرا لها هو  حیانالأالذي قد یكون في كثیر من الخطر على السیاحة و  الآخرالجانب  أما -

 فباستخدامالتوتر تجاه البلد موضع الحدیث  أوالمتمثل في دول تتصف علاقاتها بالبرودة  الآخرین

سلبیا على السیاحة في ذلك البلد  للتأثیرالترویج المضادة  وأدواتالمختلفة  إعلامهاالدولة القویة وسائل 

 : هي الأسالیبهذه 

 : مباشر أسلوب  
 .أجانبااحا یتستهدف س إرهابیةالوقوف وراء عملیات  •

 : مباشر غیر أسلوب 
تستهدفهم  إرهابیةمن عملیات  الإعلاميمستخدمة تفوتها  الأخرىن تحذر رعایاها في الدولة أك •

 . والطلب مغادرة البلد على الفور

 : السیاحي الإعلامالمشاكل التي یعاني منها ج. 
وسیلة مدمرة  إلىانه قد یتحول  إلاالسیاحي  الإعلامالتي یتمتع بها  ةالایجابی الآثاربالرغم من ان      

 1:احة و من بین هذه المشاكل ما یليللسی

  ل التي تعمل الصورة للبلد على المستوى الاجتماعي الدیني السیاحي من قبل بعض الدو تشویه

 . على الدعایة المضادة

  السیاحي  الإعلامهي مانع یحول دون تحقیق  لامالإعقد تكون الكوارث المنتشرة عبر وسائل

 . افهلأهد

  لائمة للتقنیات العالمیة الحدیثةالتقنیة  الم  الإعلامضعف وسائل . 

  مناطق المراد تحقیق السیاحة فیهامناظر الو  أثارعدم  وجود برامج  سیاحیة  تعرض . 

 التي لها دور كبیر في تشجیع السیاحة عبر  الإعلاناتالمهرجانات و لاهتمام بالمعارض و عدم ا

 . لمیاانتشارها عا

    غیر مناسبة ولا تفي بالغرض الإعلامیةاختیار الوسیلة . 

                                                           
 .33، ص مرجع سبق ذكرهمقدم لطیفة، علاني الزاهة،  – 1
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   د دلیل سیاحي یتواصل مع السیاح ویعرفهم وجو  أوالترویج السیاحي و  بالإعلانعدم الاهتمام

 . على مناطق البلد

 : السیاحي الإعلام لتطویر الإجراءاتالاقتراحات و  د. 
 1: رأسهاعلى  ویأتيالسیاحي  الإعلامالاقتراحات لتطویر و   الأهدافیوجد عدد من     

 السیاح تعریف  إلىما ینبثق علیها من برامج تهدف السیاحي و  للإعلاموطنیة  إستراتیجیة إعداد

 .  بالمنتجات السیاحیة للبلد

  الاتصال في مختلفو  الإعلاموسائل تكنولوجیات  إدراجو السیاحي  الإعلامتوسیع الاستثمار في مجال 

 . النشاطات السیاحیة في البلاد

  السیاحي في الجزائر من حیث المحتوى  الإعلامالمستخدمة في  الإعلامیةضرورة تطویر الوسائل

 . محتواها رسالة حقیقیة عن السیاحةان یقدم والتصمیم و 

 التظاهرات نشرات الالكترونیة الخاصة بمختلف الو  الإعلامیةالمواد المزید من المجلات و  إصدار

 . السیاحیة

  طابع الاتصالي خاصة المهرجانات والمعارض المحلیةالفعالیات ذات الو  الأنشطةتنظیم المزید من . 

 عبر شبكة الانترنت موجهة للسائح تتضمن معلومات دقیقة خاصة معلومات  إعلامیةمواقع  إنشاء

یة والممیزات الثقافیة والمعالم التاریخیة المقاصد السیاحلفندقیة و ك المتعلقة بالمؤسسات اخاصة تل

 ... والتظاهرات الرسمیة السیاحیة والحفلات

 لترقیة العمل الصحفي في المیدان ناد للصحافیین المتخصصین في مجال السیاحة  إنشاء . 

  في تنمیة دورها السیاحة و  أهمیةالحملات التحسیسیة لتوعیة المواطن عن و  الإعلامیةتكثیف الجهود

 . الاقتصاد الجزائري

 مشتركة لتوضیح  إعلامیةتنفیذ برامج سیاحیة كافة في الجزائر و  الإعلاملتنسیق المشترك بین وسائل ا

 . المنتج السیاحي المحلي أهمیة

 

 

                                                           
بلبخاري سامي، أثر الإعلام السیاحي على تحسین صورة السیاحة الداخلیة في الجزائر من وجهة نظر السیاح  – 1

-370، ص 2016، 06العدد ، 02المحلیین، مجلة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات الإداریة والاقتصادیة، مجلد 
371. 
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 السیاحي في الجزائر:  الإعلامواقع  .9
سیاحي  إعلاميالمتنوعة في الجزائر هي المسؤولة الوحیدة ان لم یرافقها ذراع  الإعلاملم تعد وسائل      

 إعلاميقناعة تامة بتهیئة كادر  إلى بالإضافةالترویج في المحافل العربیة والدولیة  أمرقوي  یتولى 

 والإعلام. مطلبا مهما في هذه الفترة أضحىمحلي من الجنسین متخصص في الترویج السیاحي الذي 

محددة حیث یتوزع ما بین مقالات ودراسات في تنظیمه ضمن اطر نه و یاحي في الجزائر لا یمكن تبویالس

وزارة السیاحة  تنبأتلقد و  إذاعیةو الصحف الورقیة والالكترونیة والمجلات وبرامج ضمن محطات تلفزیونیة 

 1. احة والترویج لهر الذي یلعبه في تنشیط السیالدو السیاحي و  بالإعلامالاهتمام  إلىفي الجزائر 

المتخصصین  الإعلامیینالسیاحي في الجزائر من مشاكل عدیدة منها ندرة  الإعلامحیث یعاني  

 الإعلامكبر المعاضل التي تواجه أالمتخصص وتعد هذه المشكلة  من  الإعلامعدم وجود اتجاه نحو و 

 أنواعهاالجزائریة بمختلف  الإعلامیةعلى ان وسائل  الإعلامیینیرى كثیر من السیاحي بشكل عام و 

مواكبة التطور الهائل في الجانب السیاحي و استغلال عوامل الجذب التي تتوفر في البیئة الجزائریة حیث 

التعریف السیاحي و  جو المنتوالاتصال في ترویج  الإعلامشدد مشاركون في ندوة وطنیة حول دور 

الفنیة والثقافیة  الإنتاجامتیاز للجزائر داعیة مؤسسات بالمؤهلات الطبیعیة و الثقافیة لبناء صورة سیاحیة ب

وثائقیة في  أشرطةو  تتاجاریبور و  أفلامانجاز  إلىكذا المستثمرین في مجال السمعي البصري لبناء و 

 . المختلفة التي تمتاز بها الجزائرالوجهات السیاحیة  إبراز

مناهج ومسارات في  إدراجعبد االله ثاني ندیر من جامعة مستغانم على  الأستاذ أكدمن جهته و     

 إستراتیجیةالعمل على وضع مخططات  السیاحي و  الإعلاممعاهد التكوین المهني في مجال الجامعات و 

مستوى منتوج  إلىقطاع السیاحة للرقي بها و  الإعلامتفعیل شراكة بین  إلىالسمعي سیاحیة مستدامة و 

الاجتماعیة كما ذكر السید مجاهد توفیق مفتش السیاحة بمدیریة في التنمیة الاقتصادیة و  ي یساهمتنافس

باستعمال  الأسفارو وكالات السیاحة  أصحاب ماإلز القطاع لولایة مستغانم بان المشروع الجزائري 

 . السیاحة وتسویق مقصد الجزائرالاتصال من اجل ترقیة و  الإعلامتكنولوجیات 

السیاحي  الإعلامكبیرة لتطویر  إرادةو وطنیة نلاحظ انه هنالك مجهودات الندوة الن خلال هذه أو   

 .  التخصص على مستوى التراب الوطني في نجاح هذا الأملمما یبعث  بأهمیتهالتحسیس في الجزائر و 

 لترقیة العمل الصحفي في المیدان ناد للصحافیین المتخصصین في مجال السیاحة  إنشاء . 
                                                           

بن قوة فتیحة، حیدل أسماء، واقع وآفاق دراسة حالة لمدیریة السیاحة والصناعة التقلیدیة مستغانم، مذكر ضمن نیل  – 1
 .68، ص 2015/2016شهادة ماستر، تخصص إعلام واتصال،  
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  دورها في السیاحة و  أهمیةالحملات التحسیسیة لتوعیة المواطن عن و  الإعلامیةتكثیف الجهود

 تنمیة الاقتصاد الجزائري . 

  مشتركة  إعلامیةتنفیذ برامج سیاحیة كافة في الجزائر و  الإعلامالتنسیق المشترك بین وسائل

 . المنتج السیاحي المحلي أهمیةلتوضیح 

 تهاءعكس ایجابیا على كفنالذي ی الأمرالقیود المفروضة  علیه  تحریر القطاع السیاحي من . 

  سات بتقدیم ستسهیل القیام هذه المؤ هیاكل المؤسسات السیاحیة و  بإصلاحخلق الجوائز للقیام

 . الإعلامخدمات شاملة من خلال عرض مشكلات هذه المؤسسات عبر وسائل 

  لتواجد للتسویق السیاحي بالخارجاخلق فرص للانطلاق نحو الاسواق الخارجیة و تدعیم. 

  تهیئة المناخ المناسب لجذب الاستثمارات و  الأجانبالمستثمرین  أمامزیادة مصداقیة الدول

 تلفةخت المالتسهیلاخدماتها و و بطة بثقة الدولة بالسیاحة لدیها وهذه المصداقیة مرت الأجنبیة

 . اضده الإعلامبغیر ذلك ینقلب والكفاءات البشریة العالمیة و 

 : vTبطاقة تقنیة عن قناة شمس ثالثا: 

 vT :1 تعریف قناة شمس . 1

هي قناة فضائیة جدیدة في الساحة الإعلامیة ، خاصة بمجال السیاحة و البیئة حیث تقوم     

أول قناة  Tvتعد قناة شمسالسیاحیة و البیئیة في الجزائر، و  بإبراز مختلف المقومات والإمكانیات

جزائریة مغاربیة عبر فضاء البحر الأبیض المتوسط ، انطلق البث التجریبي لها في شهر جویلیة 

 .  2018دیسمبر  2أما الانطلاق الرسمي لها كان  2018

حیث تبث مجموعة من الریبورتاجات والبرامج  التي تعرف مختلف ولایات الوطن الجزائري للمشاهد  

ا ولغاتها وتضاریسها وطبیعتها حسب كل منطقة منها، كما تسعى تسعى بمختلف تقالیدها وتراثه

للتواصل وتقدیم المعلومات والخدمات لوكالات البیئة والتنمیة المستدامة، بهدف كسب الجمهور  

تحسین السیاحة الجزائریة وتطویرها ومرافقة السیاح وتلبیة طلباتهم ورغباتهم وخلق فضاء جد مناسب 

  . الفندقةفي عالم السیاحة و  للعمل والاستثمار

  : 27500تردد القناة/V/10922tesliN 

  :21321938411الهاتف+ 

                                                           
 مقدمة من القناة.  معلومات- 1
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  :21321938411الفاكس  +   

 سیاسة القناة : . 2

تكمن في مضامین برامجها جمیعا على الترویج للسیاحة الجزائریة و كذا  vTإن سیاسة قناة شمس 

حیث تسیر بكل حیادیة السیاحة في بلدان المغرب الكبیر دون خلفیات سیاسیة أو مصلحة 

 .وموضوعیة

 : Tvام قناة شمس. أقس3

 : تتمثل مهامها في ا_ الإدارة:

 . القراراتبة و تنظیم السیر الحسن للقناة وذلك باتخاذ _ مراق

 المسؤولیات و السلطات بین الأفراد. _ توزیع المهام و 

 التأكد من تنفیذها. و  _ إعطاء الأوامر

 إمضاء الوثائق الرسمیة . ختم و  -

 : تتمثل مهامه فيب _ المدیر التجاري : 

 _ القیام بالمخطط و البرامج . 

 _ الإشراف و المراقبة. 

 الأنشطة على عمال القناة. و  توزیع الأعمال -

 شركاء في مجال الإشهار . _ البحث عن متعاملین و 

 من مهامه: و  ج _ رئیس التحریر:

 _ العمل على تنفیذ السیاسة العامة للقناة . 

 _ إدارة عملیة الإنتاج بشكل جید . 

 و تنظیم الخرجات .  ة_ برمجة الشبكة البرنامجی

وقت الصحفیین لضمان الحصول على المواد الصحفیة في الالأداء لدى _ تقدیر عامل الوقت و 

 عرضها بشكل أفضل. المناسب و 

مواد الصحفیة في الوقت الأداء لدى الصحفیین لضمان الحصول على ال_ تقدیر عامل الوقت و 

 1عرضها بشكل أفضل. المناسب و 

 . م عن التقصیرو محاسبته _ إصدار التعلیمات لرؤساء الأقسام و متابعتهم في إنهاء أعمالهم
                                                           

 القناة.طرف  مقدمة من  معلومات - 1



 الإعلام السیاحيو  الفضائیة الجزائریة الخاصةالقنوات                                                    الفصل الثاني  

 

46 
 

 و _ یشرف على ثلاث أفراد : 

 _ الصحفیین: 

 _ القیام بالمهام الصحفیة . 

 _ القیام بالخرجات . 

 تاجات . ر بو _ القیام بالحوارات و الری

 _ المصورین: 

 . _ التقاط الصور

 _ تصویر و تسجیل.  

 _ قسم المونتاج : 

 _ حذف الأجزاء الزائدة من المشاهد . 

 _ تصحیح أخطاء التصویر. 

 _ إضافة عناصر خارجیة إلى الفیلم ( صور ثابتة، نصوص ، مؤثرات مختلفة ) . 

 إخراج الفیدیوهات . _ التركیب و 

 : TVأهداف قناة شمس . 4

تعتمد أساسا على المخطط العام للسیاحة في الجزائر الذي حدد أهدافه  vTقناة شمس 

 : وهي على النحو التالي 2030 الكبرى لتحقیقها أفاق

 جعلها مقصدا سیاحیا بامتیاز . _ تثمین صورة الجزائر و 

 انعكاسها على القطاعات الكبرى . _ تنشیط التوازنات الكبرى و 

 _ تثمین التراث التاریخي، الثقافي مع مراعاة خصوصیة كل التراب الوطني. 

 البیئة. وثیق الدائم بین ترقیة السیاحة و _ الت

 1. المغاربیة لترویج للسیاحة الجزائریة _ ا
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 :  vT_  أمثلة عن برامج قناة شمس 

الفنادق و  خاص ببرامج تعرف عن القرى السیاحیة والمركبات الفندقیة،_ برنامج وجهات خمس نجوم: 

ذات الجودة العالیة التي تقدم أحسن الخدمات من استقبال و خدمات الغرف والوجبات الغذائیة... مع 

 تقدیم أصحاب الأملاك للجمهور . 

تصویر المیدان و  برنامج تفاعلي لواقع المدن السیاحیة بالنزل إلىآفاق: _ برنامج مدى سیاحة واقع و 

 التعریف بها. المنشات قصد المعالم السیاحیة و  أهم

التطرق عرض جمال الطبیعة والبیئة في مختلف مناطق الجزائر والتعریف بها و برنامج عالم البیئة: 

 البحث لإیجاد حلول لمشاكل البیئة. مظاهر التلوث البیئي ومسبباته و  إلى أهم

اللهجة برنامج یروي في كل مرة حكایة مدینة من المدن الجزائریة ب: مدینة ومدینة _ برنامج ألف

 . معالمها العریقة والتعریف بها وبعاداتها وتقالیدها الدارجة و یتطرق باختصار إلى أهم

برنامج یعرف بالصناعات التقلیدیة الموجودة في الجزائر بالنزول إلى میدان _ برنامج حرفة جدودنا: 

 لذي تركه الأجداد. و تصویر الحرفة بتاریخ هذه الصناعات و الترویج لها و الحفاظ على هذا التراث ا

كذا الحدائق والغابات و  برنامج سیاحي تثقیفي نزور من خلاله أهم_ برنامج  لنكتشف معا : 

المغرب وإبراز جمالها في الجزائر و المتاحف و كل ما یهم السیاح و الباحثین من  أماكن الراحة 

 1 .عربيال
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 :     خلاصة الفصل

خصائص تج ان  للقنوات الفضائیة میزات و في هذا الفصل نستن إلیهتطرقنا  من خلال كل ما      

خصوصا فیما یتمثل القنوات الفضائیة الجزائریة الخاصة التي حركت المیاه الراكدة في الوطن والتي 

في عدة میادین منها   أصبحت إذ الآنحد یومنا  إلىتخصا حدث الیوم، حیث تزداد عددا و  أصبحت

 إعلامیونالمستمر التي یمارسها النشاط الاتصالي المخطط و  أوجهالسیاحي الذي یتمثل في كافة  الإعلام

السیاحة بطریقة موضوعیة  أموروالحقائق و  الأخبارتزوید الجمهور بكافة  إلىیهدف بدوره  إذمتخصصون 

له عدة لسیاحیة و فعال في تنشیط الحركة االاقتصاد نهى عن ذلك دوره القصوى في المجتمع و   أهمیةله و 

في محتوى المادة  إلا الإعلامخصائص یتمیز بها عن غیره لكن في نفس الوقت له وظائف تتشابه من 

تحتوي مادته وتتناول  إذ فالعكس الإعلام أمامشتقاتها تتمثل مادته دائما في السیاحة و  إذ الإعلامیة

ت لكن مع  هنالك وسلبیا تایجابیاان له  أیضانستخلص مختلف مجالات الحیاة وكل ما یمس المجتمع و 

وتعتبر القنوات الفضائیة الخاصة  سیاحیا هادفا وبناء إعلام تأسیسلتطویره مع اجل  إجراءاتو  اقتراحات

 التسویق لها .وسائله للترویج عن السیاحة و  حدىإ
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 تمهید: 
ضاریسها بین الطبیعة تتنوع ت إذ، اسعة جد ثریة بالمقومات السیاحیةتزخر الجزائر بصحراء و 

سیاحة عالم ال إلىصحاري العالم مما یمكنها من الدخول  أجملصنفت من  أودیةو الصحراویة والواحات 

كثرة من السیاحة و  النوعهذا من  لأهمیةول في منافسات عالمیة نظرا خالصحراویة بقوة بل حتى الد

السیاحة الصحراویة  لىإ، لذلك سنطلق في فصلنا هذا ها في وقتنا الحالي لدى السیاح والمستثمرینطلب

 .في الجزائر
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   :السیاحة أولا:

 :السیرورة التاریخیة للسیاحة في الجزائر .1
في فترة الاستعمار  الأجانبعرفت الجزائر السیاحة خلال اكتشاف ثرواتها السیاحیة من طرف السیاح 

لجنة  إنشاءتم  1916قامات الشتویة كانت مهمتها تنظیم الجولات وفيلجنة الإ تأسست 1897ففي سنة 

رالیة السیاحة في السیاحة التي كانت تضم عشرین نقابة في تلك الفترة دیف تأسیستم   1919السیاحة في

 تأسس 1931وفي سنة  ،الجولات في منطقة الصحراء بدأتالفندقة وفي هذه السنة  فیدرالیة ألقیتكما 

الدیوان الجزائري للحركة الاقتصادیة والسیاحیة وصارت تتسع دائرة السیاحة نوعا ما ولم تصبح السیاحة 

لا وبل ظهرت شریحة جدیدة من السیاح وهم ذوي الدخل المتوسط. وفي سنة  الأثریاءللفئة مخصصة 

 إذالاستعمار  أثناءعرفت الحركة السیاحیة تباطؤا بسبب الظروف المزریة التي عاشتها الجزائر 1962

 1 .من الخارج الآتیةكانت السیاحة مخصصة للفئة الاستعماریة القاطنة بالجزائر والفئة 
ترقیة سیاحة حیث تمثل مهامه في تسییر و الدیوان الوطني الجزائري للئ نشأنفس السنة وفي 

الفنادق و المطاعم التي  تأسیسلجنة  تأسستجوان  19المنتوج السیاحي على مستوى الدولي كذلك في 

) والتي ATAوكالة جزائریة ( أولت أشأنفي نفس السنة مل على تسییر المنشات الموروثة و كانت تع

ي زارة السیاحة والتخصصت و  1964والقیام بالجولات عبر الجزائر وفي سنة   للأسفارفتحت المجال 

 للأعمال(مدیریة سیاحیة دیریات تسیر جمیع المؤسسات السیاحیة ومنذ هذه الفترة تضاعفت اللجنات والم

 : الحرفیة) ولشركات  السیاحیة منها

لشركة الوطنیة للاستحمام بالمیاه المعدنیة ا) و Sonatourللفندقة والسیاحة ( الشركة الوطنیة -

حیث جرت بعض التعدیلات فاصبحت مهمة  1980بقیت الهیاكل المذكورة على حالهاالى سنة 

ONAT  . ( اعلام اشهار تنشیط) مقتصرة على بقیة المنتوج السیاحي 

 : ؤسسات اخرى الى القطاع السیاحي وهيواضیفت م  -

  كة الوطنیة للفندقة الحضریة الشرSNHO . 

  الدراسات السیاحیة المؤسسة الوطنیة للدراسات مختصة بجمیعENET. 

                                                           
فتیحة حراث، الثنائیة عبر ممارسة السیاحة دراسة سوسیولوجیة في اطار الثقافتین التقلیدیة والعصریة، رسالة  – 1

 ، 2001، 2000ماجستیر، جامعة الجزائر قسم علم الاجتماع، 
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 تدعي بوزارة النقل أصبحتمهام وزارة النقل التي  إلىمهام تسییر السیاحي  أدرجت 1992في فیفري و  

 السیاحة. تدعي بوزارة النقل و  أصبحتالتي 

الصناعات التقلیدیة التي تكلفت بها  إلیها أضیفتو نفس السنة ظهرت وزارة السیاحة  ومباشرة في 

وهكذا بدا الاهتمام بهذا  ،ت تهتم بمنتوجات الصناع الحرفیینالوكالة الوطنیة للصناعات التقلیدیة كان

ظیم برنامجا الوطنیة للسیاحة بالتنسیق مع الدیوان الوطني للسیاحة في تن الفیدرالیةالمجال حیث ساهمت 

 لتعریف بهاادیة و الصناعات التقلیجنوب وذلك بحضور وزارة السیاحة و یشجع الموسم السیاحي بال

 . احیقافیا لدى السثو  إعلامیابالجزائر العمیقة و 

مساهمة الوزارة في تحقیق  أولجنات  إنشاءمازالت مسیرة الظاهرة السیاحیة متواصلة من خلال و 

(كتضامن وزارة الثقافة مع وزارة السیاحة لتنظیم ى خر أعاون مع وزارات ة من خلال التمشاریع تنموی

ة تثمین التراث الثقافي ...) التي تخص من جهترقیة وحمایة المعالم التاریخیةالمساهمة في  أومهرجانات 

كذلك ركزت الخطوات الجدیدة التي اتبعتها الحكومة للبلاد وتدعیم قطاع السیاحة من جهة اخرى. و 

مستدامة للتنمیة السیاحیة حتى العام   إستراتیجیةالجزائریة خلال السنوات القلیلة الماضیة على تبني 

 1 .مشاریعها المختلفة إطاراحیا لتعمیمها في یموقعا س 20 الأخیرة الآونةحیث صدت في  2010

  :السیاحة  .2
  :تعریفها المختلفة التالیة إلىأولا سنتطرق 

 2تعریف السیاحة : 1.2

كما ورد لفظ السیاحة  الأرضسار على وجه تعني ذهب و  الأرضاح في عبارة ستعني التجوال و : لغة أ.

وبالتالي  3]رهُ شْ أَ  ةَ عَ بَ رْ أَ  رضِ ي الأَ وا فِ یحُ سِ فَ [: ك في عدة مواضیع یقول االله تعالىفي القران الكریم وكذل

الفعل البشري الذي تقیده جملة من التعالیم الشرعیة  أوسلامیة تعني ذلك النشاط لإالشریعة االسیاحة في 

المحظورات التي نهى وسنن ویستحسن مراعاتها من قبل السائحین تفادیا في الوقوع في  آداب إتباعمع 

 . الإسلامعنها 

                                                           
 . 93ص  مرجع سبق ذكره،جمیل نسیمة ،   1
) في ظل الاستراتیجیة السیاحیة 2000/2025عوینان عبد القادر، السیاحة في الجزائر الإمكانیات والمعوقات ( – 2

SDAT 2025 08، ص 2013-2012، 03، أطروحة دكتوراه في العلوم الاقتصادیة، جامعة الجزائر. 
 .05سورة التحریم، الآیة رقم  – 3
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جنبي في مكان ما أمؤقتة لشخص  وإقامةترتب على سفر : تعني مجموع العلاقات التي تاصطلاحا ب. 

 . الأجنبيبنشاط یدر ربحا لهذا  امةالإقوان لا ترتبط هذه 

 بأنهاوصف السیاحة و  1905مفهوم الحدیث للسیاحة سنة جوبیر فولي ال الألمانيقد عرفها و 

مو نبجمال الطبیعة و  الإحساسلى مولد االراحة وتغییر الهواء و  إلىن الحاجة المتزایدة ظاهرة تنبثق م

هي و  الإنسانیةت وساط مختلفة بین الجماعاأبهجة والمتعة وخاصة بین الشعوب و الشعور بالو  الإحساس

 . الصناعة وثمرة وسائل النقلكانت ثمرة اتساع نطاق التجارة و  الاتصالات التي

 أنهاعرفتها على  إذف خاصا لها م تضع تعری 1993للسیاحة سنة  تعریف المنظمة العالمیةت. 

عن سنة  زیدالمعتادة لمدة ت إقامتهمخارج  أماكنفي  والإقامة أماكنهمالمسافرین من  الأشخاص أنشطة"

 1. مستمرة لقضاء العطلة "

علیه  أدخلت، كما تعریف المنظمة العالمیة للسیاحة حیث تبنت الجزائر: تعریف الجزائر للسیاحةث. 

  :بتحدیدها وزارة السیاحة حیث من بعض المفاهیم التي قامت

  :ه ارض الجزائر خارج منطقة العبوركل مسافر تطا اقدامالداخل . 

  :ها كان سبب تنقله او دوافع دخوله، ومهما كانت م ،كل شخص یدخل التراب الوطنيالمسافر

اخرهم الذین یقیمون في بو اء السواح في نزهة او رحلة بحریة، و ، باستثنجنسیته ومكان اقامته

 . طول مدة اقامتهم في البلاد

 لسفینة او یغادرها في نفس االوطنیة و  كل شخص یدخل الحدود البحریة: جوال في رحلة بحریةال

 . یقیم على متنها طولة مدة اقامته التيالباخرة التي دخل فیها، و 

ن تناولها من الجانب الاقتصادي والاجتماعي والبیئي تعددت التعاریف فهنالك م بأنهمن هنا یظهر لنا و 

لمجتمع حسب اطور السیاحي المستمر و ، وهنالك من تناولها حسب التأیضا الإسلامیة الشریعةوحسب 

 . إلیهالبلد الذي ینتمي  أو

 : نواع السیاحةأ .3
كما  أهمهاالتقسیم ویمكن ذكر من السیاحة تعددت حسب عدة معاییر تقسیم ویمكن  أنواعهنالك عدة 

 : یلي

                                                           
احیة الصحراویة في الجزائر: قراءة في تجارب عربیة ناجحة، مجلة الاقتصاد خدیجة زیاني، حنان حراث، التنمیة السی – 1

 .57، ص 2018، 02، عدد 04والمالیة، المجلد 
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  1:همایتضمن هذا المعیار نوعین : الأشخاصحسب عدد  1.3

دون الاعتماد على برنامج منظم  الأفرادمجموعة من  أوهذه السیاحة یقوم بها فرد : سیاحة فردیة أ.

 . ووقت محدد

 .قوم ترتیبها من طرف شركات سیاحیةیو  الأولىهي عكس : سیاحة جماعیة . ب

 : التالیة الأنواعهذا المعیار نجد حسب : حسب وسیلة النقل المستعملة  2.3

  العامة.، وسائل النقل صة، السكك الحدیدیةبریة باستخدام السارات الخاسیاحة  

 الیخوتحریة او نهریة عن طریق البواخر و سیاحة ب.  

  عن بواسطة الطائرات بشتى انواعهاسیاحة جویة . 

 : الآتیة الأنواعذا المعیار تنبثق من خلال ه: حسب السن  3.3

  :سنة .  30و 16عمارهم بین أتخص الشباب الذین تتراوح و سیاحة الشباب 

  :سنة.  60و 30عمارهم بین أاللذین تتراوح  شخاصهي سیاحة موجهة للأو سیاحة متوسطي الاعمار 

    : 2. مرتفعة سعارأتتعلق بكبار السن حیث تمس فترات طویلة و سیاحة كبار السن 

 : الإقامةحسب  4.3
 السیاحة الشتویة. السیاحة الصیفیة و  إلىبدورها تنقسم وتكون حسب مواسم السنة و : سیاحة موسمیةأ. 

  3.أسبوع أوتكون مدة هذه السیاحة قصیرة جدا فغالبا ما تكون بین یومین :  أیامسیاحة  ب.

یمس ، تزوید بالطاقة وبسبب عطب آخر إلىمن مكان  نسانالإتنتج بسبب تنقل  :سیاحة عابرة ج.

 . ة تكون قصیرة جدا حسب وقت التوقفمبرمجتقوم شركات سیاحیة بتنظیم رحلات : وسیلة النقل مثلا

 4: وفقا لهذا المعیار نجد نوعان هما حسب الحدود السیاسیة: 5.3

  : مناطق اخرى.  إلى إقامتهم أماكنیقوم بها السیاح داخل بلدانهم من السیاحة الداخلیة 

  : قل. على الأ من لیلةأكثر هي عكس سابقتها ، تكون في دول اخرى و لا السیاحة الخارجیة 

                                                           
 .52، ص 1997ماهر عبد العزیز، صناعة السیاحة، دار زهران، مصر،  - 1
، ص 2001الطبعة الأولى، ماهر عبد الخالق السیسي، مبادئ السیاحة، مجموعة النیل العربیة، القاهرة، مصر،  – 2

42. 
 .88خالد الكواش، السیاحة، دار التنویر للنشر، الطبعة الأولى، الجزائر، ص  – 3

4 – Chaissebourg FERNAND et conseil économique et social , le tourisme , un atout à devellopper , edition 
Dépôt Légal , France , 1996, p 133. 
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 التالیة:  الأنواععن طریق هذا المعیار نجد سیاحة حسب الدخل:  6.3

 قومون برحلات بالطائرات والیخوتمثل رجال الاعمال الذین ی: سیاحة اصحاب الدخول المرتفعة. 

 1. ت التي یقوم بها موظفوا الشركاتمثل الرحلا :سیاحة اصحاب الدخول المتوسطة 

  رحلات الدخل المحدود: مثلا اجتماعیةسیاحة . 

 2: التمیز بین نوعین من السیاحة هي وهنا یتم: حسب الجنس 7.3

  : هذه السیاحة تخص الرجال فقط . سیاحة الرجال 

  : هذه السیاحة تخص النساء فقط . سیاحة النساء 

 3حسب الهدف :  8.3
 امراض السیاحة الحاجة للعلاج الجسمي والنفسي و  تكمن في هذا النوع منلسیاحة العلاجیة: ا

 اخرى. 

 ة الى زیادة المعرفة لدى الشخص وهي مرتبطة بالتعرف تهدف هذه السیاح: السیاحة الترفیهیة

على التاریخ والمواقع الاثریة والشعوب وعاداتها وتقالیدها وهذا النوع من السیاحة مشهور 

 . ف في مصر والیونان واطالیامعرو و 

 وتعتبر من اقدم انواع السیاحة وتتمثل في زیارة المواقع الدینیة: احة الدینیةالسی.  

 احتفالات دولیة او قد تكون سیاسیة مثل مشاركة اعضاء الوفود في و : السیاحة الرسمیة

   .الصناعیةجاریة و قد تكون اقتصادیة مثل مشاهدة المعارض التمحادثات رسمیة، و 

 العلاقات الاجتماعیة بین الاسر سیاحة للمحافظة على بقاء تكون الو : السیاحة الاجتماعیة

ا جالیات السفرمن اجل زیارة الاقارب وهذا النوع مشهور في الدول التي له الافراد ومن ابرزها و 

 . تعیش في الدول المجاورة

 برزت هذه السیاحة نتیجة الحاصلة الى العبور لوقت قصیر من خلال : السیاحة العبوریة

 . دولة معینة للوصل الى دولة اخرى، وهي تتراوح بین یوم اربعة ایام اراضي

 

                                                           
 .52، ص 1989محسن أحمد الحضري، التسویق السیاحي، مكتبة مدیولي، القاهرة، مصر،  – 1
 .54، ص المرجع نفسه – 2
 .14مروان السكر، مختارات من الاقتصاد السیاحي، دار مجدلاوي للنشر، الأردن، الطبعة الأولى، ص:  – 3
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 : السیاحة الصحراویةثانیا

 تعریف السیاحة الصحراویة:  .1
 أجل منالصحراویة  الطبیعیة للمناطق والزیارات الرحلات أنها على :ویةار حالص السیاحة تعرف

 اجتماعیة مكاسب تحقق وأن ثقافیة معالم من یصاحبها وما الخلابة الطبیعة بمظاهر الاستمتاع

 1 .المحلیة للمجتمعات واقتصادیة

 ویةاالصحر  المناطق زیارة إلى تهدف التي السیاحة أنواع من نوع أنها على كذلك تعرف كما

 جوهرها یرتبط ما أي الرمال، عنق وفي راءالصح في المتواجدة القدیمة المسائر على والتعرف والأثریة

 المعالم زیارة یودون الذین السائحین من معینة فئات تجذب نجدها لذلك مباشرة، بصورة والفكر بالذهن

 2 .ةالحضاری

من  الأفرادهكذا یتضح لنا من خلال التعریفین السابقین بان السیاحة الصحراویة هي انتقال 

القدرات  تمتاع بمختلفالاسطق الصحراویة بغیة تغیر البیئة واكتشاف الصحراء و المنا إلى إقامتهم

 . الطبیعیة والثقافیة لهذه المنطقة الصحراویة

منتوج السیاحي الصحراوي فیما تتجلى خصائص الخصائص منتوج السیاحة الصحراویة:  .2

 : یلي

 یاه العیون والهندسة المعماریة وكثبان الرمال ونمط عیش مالذي یتمیز بالواحات و  :المحیط الطبیعي

 . السكان

 البیئة الصحراویة بالمعالم الاثریة المتنوعة انطلاقا من القصور ذات الشكل  تزخر: المعالم الاثریة

 . ة الرومانیة المنتشرة في كل مكانالمعماري المتمیز وصولا الى المعالم التاریخی

 نمط العیش الممیز لسكان الصحراء یساهم فيو  التقالیدان المحافظة على العادات و : المحیط البشري 

 . یاحي الصحراويدیمومة المنتج الس

 3. الصناعات التقلیدیة والاسواق الاسبوعیة 

                                                           
 نموذجاً، بسكرة ولایة تنشیطها، ومتطلبات ئراز جال في الصحراویة السیاحة مقومات صوریة، ،كحول الیاس قشوط - 1

 .57، ص 2016، 01محمد خیضر، بسكرة، مجلة التنمیة الاقتصادیة، الوادي، العدد  جامعة
، مجلة -تمنراست -محمدي ملیك، زروخي صباح،  مقومات السیاحة الصحراویة في الجزائر دراسة إقلیم الأهقار – 2

 .117، ص 2016، 01جمه لخضر الوادي، العدد التنمیة الاقتصادیة، جامعة الشهید ح
 117المرجع نفسه، ص - 3
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  السیاحة الصحراویة: أهمیة. 3
 1: بالغة من الجانب الاقتصادي والاجتماعي منها میةأه ةالصحراویللسیاحة 

  زیادة الانفاق على السلع الاستهلاكیة والخدمات الفندقیة وخاصة في اوقات المهرجانات والتظاهرات

 و الدولیة مما یؤدي الى زیادة حجم الادخار. أسواءا المحلیة  دوالاعیا والمناسبات

  المساهمة في الاستفادة من العملات الصعبة من خلال تزاید عدد السیاح الذین یقومون بالانفاق

 بالعملة الصعبة لقضاء احتیاجاتهم. 

  السیاحیة. امتصاص البطالة من خلال الید العاملة التي تشتغل في الفنادق والمرافق 

  .العمل في رفع مستوى معیشة المجتمعات والشعوب وتحسین نمط حیاتهم 

 المهارات القیادیة والسلوكیة.  تنمیة 

  .العمل على خلق وایجاد تسهیلات ترفیهیة وثقافیة للمواطنین الى جانب الزائرین 

    المجتمع الصحراوي العمل على تنمیة عملیة تبادل الثقافات والخدمات والمعلومات بین السائح و

  .المضیف

  مد اواصر الصداقة بین لشعوب العالم.  على معرفة الاخر وتساعدو تعمل على ترسیخ مبدا الحوار 

 المقومات السیاحة الصحراویة في الجزائر: . 4
هي اكبر الصحاري ا في مجال السیاحة  هي صحرائها و ن اكبر ما تزخر به الجزائر من الزوایإ

اقماط من التراب الوطني وتعد  أربعةما یقارب  أيملیون كم مربع  2في العالم بمساحة شاسعة تقدر ب 

مختلف  إلىضخمة تعود  یةأثر تزخر الصحراء الجزائریة بعدة معالم  إذمحمیات التنوع البیئي  أثمنمن 

الصحراویة في للسیاحة  ساسیةأثقافات تشكل في مجموعها مقومات العصور وتمثل عدة حضارات و 

  2:الجزائر منها

 : تمثل في القصور منهاتالتي  ثریةالأتزخر الصحراء بالعدید من المعالم : ورالقص 1.4

القصور القدیمة الصحراویة هو احد قصور منطقة  '' وادي ریغ ''  أهمیعتبر من قصر تماسین: أ. 

 الفني القصر یمثل الإبداعو المنطقة في المیدان المعماري  نإنساشاهدا على عبقریة  أیضاالذي یعتبر 

حیث  متواصلة تخضع لقوانین معماریة محضة مستخلصة من التجارب التطبیقیة للسكانكتلة متجانسة و 

                                                           
 .27-25، ص ص 2008زید منیر، الاقتصاد السیاحي، دار الرایة، الأردن،  - 1
 120-117ي صباح، نفس المرجع السابق، ص ص قمحمدي ملیك، زرو  - 2
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قصر في یقع هذا ال إذ الإسلاميالدین وقوانین العرق والتقالید التي تتماش و  الأمنیةیراعي فیها الخطط 

یرى ابن خلدون انه م و  400واليطولها حو  أمتار 6ارتفاعها  ثلةعلى  أقیمقد حالیا و وسط بلدیة تماسین 

 . القدامى إنشائها في أبدعمن طرف قبیلة ریغى البربریة ویعتبر تحفة معماریة  یستأس

فمنها ما  أنواعهاجانیة على اختلاف یتتنوع القصور التابعة للزاویة التقصر الزاویة التیجانیة:  ب.

صور في وقت سابق هو موجود داخل القصر القدیم لعین ماضي ومنها ما هو خارجي فكانت هذه الق

تمتاز هذه القصور و  ،فتحه أعیدهو مغلق ومنها ما  ة في عین ماضي فمنها ماتیجانیمقرا للخلافة ال

الممرات كما الغرف و  فأسقفي  أوء في جدرانها الزخرفة الممیزة التي تحتوي علیها سواو غرفها  بإتباع

ر تحتوي كل هذه القصو و  الأقصىنائبها كانوا من المغرب تظهر هذه القصور اللمسات المغربیة بحكم ب

 . مكانت تستقبل فیها الوفود من شتى بقاع العال أنهاالضیافة بحكم على كل مقومات السیاحة و 

حمد أزوجة  لالة یمینةمن " اوریلي بیكارد"  بإشراف 1883بني سنة : "الأثريقصر "كودان  ت.

عمار ثم  مولاي البشیر كما هو معروف فهو تحفة معماریة لا مثیل لها في الصحراء الجزائریة وهو 

فیه فالقصر من الداخل فخم بكل  وضعهو والمغربي فكل لمسات الجمال  بيالأورو مزیج من الطراز 

 أمامه ان الترمیم لم یراعي طبیعة القصر حیث طمس الكثیر من معال إلامعنى الكلمة مزخرف كلیا 

هذه القصور هنالك عدة  إلى بالإضافةما یجعله  قبلة  سیاحیة مهمة  الأشجارو خارجه فتتواجد البساتین 

ر بن عامر دون ان ننسى قصو قصر سیدي الحاج مام بها مثل قصر تیوت بالنعامة و معالم یجدر الاهت

 . درارأ

منبع تستغل  90كم بینما 1200منبع حموي على امتداد  220تمتلك الجزائر منابع الطبیعیة: ال ث.

محطة  136: یة تصنف حسب قائمة وطنیة كالتاليبطرق تقلیدیة تعرف هذه المنابع بمزایاها العلاج

وطنیة حیث تتموقع في الجزء  أهمیةمنبع ذات  11جهویة و أهمیةذات  55محلیة  أهمیةمحلیة ذات 

كم  28مشارق الجنوب الكبیر ونذكر منبع " لالة الشافیة " الذي یقع  إلىالشمالي من الوطن لتمتد 

 . اذب للسیاحة في المناطق الجنوبیةببلدیة بودة یجعل هذه المنابع عنصر ج ارأدر جنوب ولایة 

الموجودات الكائنة على الیابسة البیئة البریة لیشمل كافة  أویتسع مفهوم الطبیعة  :المتاحف الطبیعیة ج.

ط جذب سیاحي كالمسطحات الخضراء والصحاري بالنسبة للسیاحة تعني المساحة البریة التي تشكل نقاو 

 أوتاریخیة  آثارما تحویه من  إلى بالإضافةالمحمیات الطبیعیة و البحیرات الجبال و و  والأنهاروالینابیع 

ومات المتاحف والجزائر تزخر بجملة من مق الأرضرملیة على سطح  أوتربیة  وأمكونات صخریة 
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منطقة " تمنطیط " التي تقع على بعد سعید ( تیمیمون ) و  بأولادلرطبة : المناطق االطبیعیة نذكر منها

العرجة " ببلدیة تیوت ت و التي تمتد بین منطقتي " طیورتلطالغابات المتحجرة و  أدرارم جنوب ك 15

 1.قارهلأالحظیرة الوطنیة با أهمهاالتاریخیة تتضمن  الآثار

 متطلبات تنشیط السیاحة الصحراویة:  . 5
التي  الأساسیةتوفیر مجموعة من المتطلبات  إلىیحتاج تنشیط السیاحة الصحراویة في الجزائر  

ث تتمثل هذه بحی دمات رفیعة المستوى تلبي احتیاجات السیاحخا لتكون وجهة سیاحیة ممیزة تقدم تؤهله

 2: المتطلبات في ما یلي

الصحراویة التي لا غنى عنها لترقیة السیاحة  الأولویاتتعتبر من : الهیاكل والمرافق السیاحیة .ا

النزل و بیوت مثل الفنادق و  الإیواءتتضمن خدمات ممكن و  أمرجعل الاستفادة من عائداتها وتنشیطها و 

الطابع الصحراوي لجذب  إبرازیشترط ان یراعي في تصامیم بناءها الاستراحات و و  لمطاعمایافة و الض

 . السیاح

والنظافة  الإقامةتتمثل في الخدمات السیاحیة ذات المستوى الجید من حیث نوعیة  :الخدمات .ب

هنالك مع المنطقة و  وملائمته الأكلالنقل تنوع و الحة للشرب توفیر وسائل الاتصال توفیر المیاه الصو 

بیع المنتجات لدى السائح كتوفر مراكز صناعة و  اخرى من الخدمات التي تترك اثر ایجابي أنواع

 . الریاضیة الألعابممارسة  أماكندلاء السیاحیین الأالتقلیدیة البنوك المراكز الطبیة البرید 

به سیؤدي  إخلال أيو  أساسيهذا شرط و  سلامتهو  أمنهیحتاج السائح لضمان  : الأمنتوفیر  .ج  

م تراجع مقلق في  2011فانه تم تسجیل سنة  للإشارةالبلیغة بقطاع السیاحة  الإضرار إلحاق إلىحتما 

 . الأمنیة الأوضاععدد السیاح بالصحراء الجزائریة الذین یتواجدون في السنوات الماضیة بسبب تردي 

ینشط السیاحة الصحراویة من خلال تقدیم معلومات حول  إعلامضرورة وجود  :السیاحي الإعلام .د

 . الإعلامیةعناصر الجذب فیها باستخدام مختلف الوسائل  إبرازو المقومات الصحراویة 

 : في تنشیط السیاحة الصحراویة منهاذلك توجد بعض العناصر التي تساهم كذلك  إلى بالإضافة

 الجزائري  ركات السیاحیة على تشجیع الشعبتعاون المؤسسات المسؤولة عن هذا القطاع مع الش

 . على التعرف على بلده والمناطق السیاحیة المتوفرة فیه

                                                           
 121ص ، المرجع نفسه - 1
 .77-76 یف شیراز، مرجع سبق ذكره، ص ص:حایف سي حا - 2
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 رشادیةإمج نوعیة من خلال نشریات تكثیف برا . 

   میة خاصة بمعالم سیاحیة صحراویةعلاإتوجیه برامج . 

 ومناطقها الساحرة براز السیاحة الصحراویة إجل أمن  لوطنیةامشاركة في المهرجانات الدولیة و ال

 . بالجمال
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 خلاصة الفصل : 

، فالمواقع الصحراویة المتواجدة صحراء الجزائر لها مخزون جد ثري نستخلص ان الأخیرفي  

لذلك  السیاحیةوالحضاریة، والاقتصادیة و  الإنسانیةكبیرة من الناحیة  أهمیةعبر كل زاویة من الوطن لها 

 الإعلامان نقوم بالترویج للسیاحة الصحراویة عن طریق مختلف وسائل علینا ان نحسن استغلالها و 

تطویر لخارجي وكذلك  لالسیاح على الصعید الداخلي و كبر عدد ممكن من اأالسیاحي، لاستقطاب 

 . وتشجیع الاستثمار في مجال السیاحة
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 تمهید: 

قبل الشروع في تحلیل نتائج الدراسة تجدر الإشارة إلى أنه وبغرض الوصول إلى  البیانات والمعلومات من 

عینة دراستنا، قمنا بالاعتماد على أداة الاستبیان الالكتروني وذل بوضعه في الصفحات والمجموعات 

ممارسة المشي في الحبال خلال الفترة المتخصصة في السیاحة والبیئة والتصویر الفوتوغرافي وهواة 

 .2019سبتمبر  8أوت إلى  31الزمنیة من 

من مدى صلاحیة الاستبیان للتفریغ، وقد  اع الاستبیان قمنا بالمراجعة المكتبیة للتأكدجبعد استر   

 ئیةالإحصابرنامج الحزم  إدخالهااستبیانا، قمنا بتفریغها عن طرق  156بلغ عدد الاستبیانات المسترجعة 

SPSSالأسلوب ، یتمثل الأول في ، انتقلنا إلى عملیة التحلیل، وقد اعتمدنا في ذلك على أسلوبین اثنین

الكمي من خلال أرقام نسب مئویة تأتي في شكل معطیات إحصائیة، وجداول و دوائر نسبیة و أعمدة 

في  وب التحلیل الكیفيكما اعتمدنا على أسل بیانیة التي تتیح استخلاص النتائج و مناقشتها علمیا. 

بناءا  محاولة تبریر بعض النتائج علمیامن خلال  قمنا بوصف و تفسیر البیانات و النتائج  دراستنا هذه 

  .على الملاحظات التي قمنا بها
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 عرض النتائج  وتحلیلها: .1

 توزیع مفردات العینة حسب متغیرات الدراسة 

 الجنس:

  .متغیر الجنس یوضح مفردات العینة حسب: 01جدول رقم 

النسبة  التكرار الجنس     التوزیع
 المئویة

 النسبة التراكمیة

 ذكر
 أنثى

 المجموع

137 
19 

156 

87,8 
12,2 

100,0 

87,8 
12,2 

100,0 
 یوضح مفردات العینة حسب متغیر الجنس: 01شكل بیاني رقم 

 
، حیث مفردة 100تبلغ  یتبین من خلال الجدول أعلاه أن أفراد العینة حسب نوع الجنس والتي

هذا راجع اهتمام % و  12.2نسبة النساء التي تقدر ب  % أعلى نسبة من 87.8تقدر نسبة الذكور ب 

بالتالي لا تمارس كثیرا السیاحة حریة المرأة في مجتمعنا مقیدة و  الرجال بالسیاحة أكثر من النساء كون

 .رجل الذي یمارسها بكل حریة مطلقةعلى غرار ال
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 حسب متغیر السنیوضح مفردات العینة : 02ل رقم جدو

  

 
%  42,9ولى بنسبة سنة تحتل المرتبة الأ 40سنة و 30لعمر التي تتراوح بین حیث نلاحظ فئة ا

م كل الحریة المطلقة في التنقل بلوغهم جمیعا سن الرشد إذ تكون لهفي المشاركة وهذا یعود إلى وعیهم و 

% حیث  37,8بنسبة سنة في المرتبة الثالثة  30و 20، تلیها فئة العمر بین تحمل المسؤولیة كذلكو 

، تلیها فئة الاكتشافخوض المغامرات و حب التنقل و غالبا ما یكون أصحاب هذا العمر ممتلئون بالنشاط و 

هنا نلاحظ تنازل العدد لأسباب % و  17,3المرتبة الثالثة بنسبة  سنة فأكثر في 40العمر أكثر من 

ا له مسؤولیات عائلیة أو مهنیة كبیرة مم اجتماعیة أو لظروف مهنیة فغالبا ما یكون الفرد في هذا العمر

سنة  20، كذلك نلاحظ انخفاض شدید بالنسبة لفئة العمر لأقل من یقلل نسبة المشاركة في السفر والتنقل

% إذ من المعروف من أن العائلات الجزائریة تحرس حرسا  1,9حیث یحتلون المرتبة الأخیرة بنسبة 

عهم من ممارسة السیاحة الفردیة لأسباب أمنیة لكلا الجنسین كذلك تمندیدا على أبنائها في هذا العمر و ش

 لیس لهم الوقت الكافي للتنقل و السفر فهم غالبا ملتزمون بالدراسة إلا في أیام العطل. 

 النسبة التراكمیة النسبة المئویة التكرار السن             التوزیع

 1,9 1,9 3 سنة 19أقل من 
 39,7 37,8 59 سنة 30إلى أقل من  20من 
 82,7 42,9 67 سنة40إلى أقل من  30من 
 100,0 17,3 27 سنة فأكثر40

  100,0 156 المجموع
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 المستوى الدراسي: 

 یوضح المستوى الدراسي للعینة .: 03جدول رقم 

 النسبة التراكمیة المئویةالنسبة  التكرار التوزیع        ي المستوى الدراس
 26,9 26,9 42 متوسط
 30,8 3,8 6 ثانوي

 84,0 53,2 83 جامعي
 100,0 16,0 25 دراسات علیا

  100,0 156 المجموع
 یوضح المستوى الدراسي للعینة:  03تمثیل بیاني رقم 

 
% فغالبا  53,2یتضح لنا من خلال هذا الجدول إن نسبة الشباب الجامعي هو الأكبر نسبة ب  .

، تلیها فئة ذوي ة في هذه المرحلة كثیرو النشاط والتنقل لأسباب دراسیة وترفیهیةما یكون طلاب الجامع

في مرحلة المتوسطة لأسباب  % وهنا تكون هذه الفئة  قد أنهت دراستها 26,9المستوى المتوسط ب 

نازلا إذ قد یرجع ذلك إلى ضیق هنا نلاحظ ت% و  16الدراسات العلیا ب ، ثم تأتي بعدها فئة ذوي معینة

أخیرا ثیر من الوقت لإنهائها وجهد اكبر، و الوقت لممارسة السیاحة لهذه الفئة فالدراسات العلیا تتطلب الك

 .% 3,8تي سجلت انخفاض شدید بنسبة تلیهم  فئة المستوى الثانوي ال
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 :الحالة العائلیة
 یوضح الحالة العائلیة للعینة .:  04جدول رقم 

 النسبة التراكمیة النسبة المئویة التكرار التوزیع     الحالة العائلیة   
 53,8 53,8 84 أعزب
 99,4 45,5 71 متزوج
 100,0 6, 1 مطلق

  100,0 156 المجموع
 شكل بیاني یمثل العائلیة المدنیة للعینة .:  04شكل بیاني رقم 

 
% وهذا أمر طبیعي  53,8المرتبة الأولى نسبة یوضح لنا الجدول أعلاه بان فئة العزاب یحتلون 

المرتبة  السفر، عكس فئة المتزوجون اللذین هم فيوالتنقل و  فلیس لهم مسؤولیات كثیرة لذا تجدهم كثیر

تربیة الأولاد فلا یجیدون الوقت الكافي جع لاتزانهم بالمسؤولیة المنزل و أكید هذا یر % و  45,5الثانیة بنسبة 

%  6دون أیة قیود عائلیة، أخیرا تلیهم فئة المطلقین حیث نلاحظ نسبة جد ضئیلة ب دائما بحریة للسفر 

  .وهذا یعود لأسباب شخصیة واجتماعیة
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 الوضعیة المهنیة:
 یوضح الوضعیة المهنیة للعینة . :  05جدول رقم 

 النسبة التراكمیة  النسبة المئویة التكرار التوزیع       الوضعیة المهنیة 
 11,5 11,5 18 بطال
 24,4 12,8 20 طالب

 72,4 48,1 75 أجیر(عامل أو موظف)
 100,0 27,6 43 أعمال حرة

  100,0 156 المجموع
 یمثل الوضعیة المهنیة للعینة . :  05شكل بیاني رقم 

 
 48,1من خلال الجدول أدناه نلاحظ أن نسبة الموظفین هم الأكثر تواجد في هذا المیدان بنسبة 

المؤسسات تمنح رحلات مجانیة لموظفیها سنویا خصوصا المؤسسات الخاصة ذوي الوزن  % فمعظم

اب الأعمال الحرة ، ثم تلیها فئة أصحثقیل كالشركات السیاحیة الكبرى ومؤسسات مجمع النفط والغازال

تتطلب  لسیاحة هنا قد تكون هنالك أسباب خاصة من الناحیة المادیة فمن المعروف أن ا% و  27,6بنسبة 

% إذ نجد هذه الفئة غیر  12,8تلیها فئة الطلاب إذ نلاحظ تنازلا حیث تكمن نسبتها في المال كثیرا، و 

لت تراجعا كبیرا في الأخیر تلیهم فئة البطالین التي سجشغالة وهي في صدد إكمال المشوار الدراسي، و 

 .ةهذا أمر طبیعي یرجع ذلك لأسباب مادی% و  11,5بنسبة 

 

 



 الفصل الرابع                                                                                          الفصل التطبیقي

 

69 
 

  تحلیل نتائج عادات أنماط مشاهدة قناة شمس 

 TV شمس قناة برامج تشاهد التكرار والنسب للأسئلة الدراسة:

 . TVیوضح نسبة مشاهدة الجمهور لقناة شمس : 06جدول رقم 

 التوزیع                   عادات
 المشاهدة             

النسبة  التكرار
 المئویة

 النسبة التراكمیة

 48,1 48,1 75 نادرا
 91,0 42,9 67 أحیانا
 100,0 9,0 14 دائما

  100,0 156 المجموع
 . Tvنسبة مشاهدة الجمهور لقناة شمس  یمثل :06شكل بیاني رقم 

 
ن متوسطة حیث هنالك م TVمن خلال الجدول نستخلص أن نسبة مشاهدة الجمهور لقناة شمس 

، إما % نسبة متقاربة مع النسبة الأولى 42,9نسبة من یشاهدها أحیانا %  و  48,1یشاهدها نادرا بنسبة 

كل هذه النتائج ترجع إلى أن القناة % و  9,0ي جد ضعیفة حیث تتمثل في نسبة المشاهدة الدائمة فه

  . افة إلى النقص المعلومات اللازمة، إضحدیثة النشأة لم یتعرف علیها الكثیر من الجمهور
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 ؟TV شمس قناة برامج خلالها من تشاهد أن تفضل التي الوسیلة هي ما

 .TVیبین الوسیلة التي یفضل الجمهور من خلالها مشاهدة برامج قناة شمس : 07جدول رقم 

 النسبة التراكمیة النسبة المئویة التكرار الوسیلة                           التوزیع
 61,5 61,5 96 عن طریق التلفاز

 82,7 21,2 33 الاجتماعي التواصل مواقع في صفحتها طریق عن
 100,0 17,3 27 الیوتیوب طریق  عن

  100,0 156 المجموع
 TVیمثل الوسیلة التي یفضل الجمهور من خلالها مشاهدة برامج قناة شمس : 07شكل بیاني رقم 

 
طریق التلفاز یظهر لنا من خلال نتائج الجدول أن أغلبیة الجمهور یشاهدون برامج  القناة عن 

% وتعتبر نسبة كبیرة مقارنة بنسبة الذین یشاهدونها عبر صفحاتها في مواقع التواصل  61,5بنسبة 

هذا شيء عادي فمن المستحیل الاستمتاع بالمشاهدة عبر هذه % فقط، و  21,2لاجتماعي التي حققت ا

بة المشاهدة عبر موقع ، كذلك نلاحظ أن نسمشاهدة عبر التلفاز بأریحیة أفضلالمواقع أكثر من ال

هور یرجع ذلك إلى اختیار الجم% مقارنة مع الوسائل الأولى و  17,3وب أیضا جد ضعیفة بنسبة یالیوت

هي التلفاز فشبكة الانترنت خدماتها ضعیفة في بلادنا لذلك لا یمكن للجمهور الوسیلة المفضلة لدیهم ألا و 

 . الصفحات على مواقع التواصل الاجتماعي جد ضعیفةدمات القناة في خكذلك الاستغناء عن التلفاز 
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 ؟TV شمس قناة في مشاهدتها تفضل التي المضامین هي ما

 TVیوضح المضامین التي یفضل الجمهور مشاهدتها في قناة شمس : 08جدول رقم 

 النسبة التراكمیة النسبة المئویة التكرار المضامین           التوزیع
 12,8 12,8 20 وبرامج حصص

 75,0 62,2 97 اجاتتبور یر 
شهارات إعلانات  78,8 3,8 6  ٕ       وا 

 100,0 21,2 33 فیها یبث ما كل
  100,0 156 المجموع

  TVیوضح المضامین التي یفضل الجمهور مشاهدتها في قناة : 08شكل بیاني رقم 

 
یفضلون  TVدول أدناه نستنتج إن أغلبیة جمهور قناة شمس جمن خلال النتائج التي تناولها ال

الجمیع  إذهي نسبة كبیرة % و  62,2لى باقي المضامین بنسبة تاجات التي تبث فیها عر بو یمشاهدة الر 

ر مملة و تحتوي نوع من التشویق وأمور جدیدة یبحث عنها هذا النوع من المضامین لأنها غی إلىیمیل 

% وهي نسبة ضعیفة مقارنة بالأولى، وبعدها تأتي نسبة  21,2نسبة كل ما یبث فیها ب  تلیهاالمشاهد، و 

من هنا نلاحظ بدایة التنازل الشدید للجمهور إلى غایة % و  12,8مشاهدة الحصص والبرامج ب 

ك من یحاول تفادي هذه % فهنال 3,8الإشهار بنسبة جد ضعیفة مین الأخیرة بالنسبة للإعلانات و المضا

الكثیر من  ، رغم أن فيإلیه فلكل فرد میولا ته ورغباته ما یمیلامین ویشاهد ما هو بحاجة له و المض

مات لوكالات السفر ولكل المهتمین الخدشهار یقدم العدید من المعلومات و لإاالأحیان الإعلانات و 

 .بالسیاحة
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 ؟TV شمس قناة مشاهدة في تقضیها التي الزمنیة المدة هي ما

 في مشاهدتها . Tvیوضح المدة الزمنیة التي یقضیها جمهور قناة شمس : 09جدول رقم 

 النسبة التراكمیة  النسبة المئویة التكرار المدة                   التوزیع 
 75,6 75,6 118 ساعة من أقل
 98,1 22,4 35 ساعتین من أقل إلى ساعة من

 100,0 1,9 3 ساعتین من أكثر
  100,0 156 المجموع

 مشاهدتها  TV یمثل المدة الزمنیة التي یقضیها قناة شمس: 09شكل بیاني رقم 

 
ساعة في مشاهدتها بنسبة نلاحظ أن أغلبیة الجمهور یقضون اقل من  09من الجدول رقم  

من ساعتین هنا % للذین یشاهدونها من ساعة إلى اقل  22,4، تلیها نسبة یرةهذه نسبة كب% و  75,6

اهد القناة في % بالنسبة للجمهور الذي یش1,9، بعدها نسجل نسبة جد ضعیفة نلاحظ انخفاض شدید

لأسباب خاصة  أوهذا قد یعود لعدم إیجاد الجمهور لما یبحث عنه من مضامین ساعات و  3أكثر من 

  .انشغالات مهنیةو 
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 ؟TVما هي الفترة المفضلة لدیك لمشاهدة برامج قناة شمس 

 . في مشاهدتها TVیوضح الفترة المفضلة لمتتبع قناة شمس :  10جدول رقم 

 النسبة التراكمیة  النسبة المئویة التكرار الفترة                 التوزیع
 2,6 2,6 4 الصباحیة

 19,9 17,3 27 الظهیرة
 39,7 19,9 31 المسائیة

 100,0 60,3 94 اللیلیة
  100,0 156 المجموع

 في مشاهدتهاTV یمثل نسبة الفترة المفضلة لمتتبع قناة شمس:  10شكل بیاني رقم 

 
 إذ%  60,3یتضح لنا من خلال نتائج الجدول ان النسبة الكبیرة تتمثل في الفترة اللیلة بنسبة 

، ثم تلیها الفترة زامات الیومیةالالتي اللیل بعد الانتهاء من العمل و معظم المشاهدین یتابعون التلفاز ف

هور یكون معظم الجم إذمعا  نتتوافقا% اللتان تقریبا  17,3% وفترة الظهیرة بنسبة  19,9المسائیة ب 

 .منشغلا في هذه الفترة

 مع من تفضل مشاهدة هذه البرامج؟

 .فضل الجمهور مشاهدة برامج القناةیوضح مع من ی : 11جدول رقم 

 النسبة التراكمیة  النسبة المئویة التكرار سیاق المشاهدة         التوزیع
 51,3 51,3 80 بمفردك

 100,0 48,7 76 مع العائلة
  100,0 156 المجموع
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 یمثل نتائج مع من یفضل الجمهور مشاهدة برامج القناة : 11شكل بیاني رقم 

 
 51,3من خلال الجدول توصلنا إلى أن أغلبیة الجمهور یفضلون مشاهدة البرامج بمفردهم بنسبة 

ردهم ، إذ معظم الأفراد یفضلون مشاهدة التلفاز بمف% 48,7یشاهدون مع العائلة بنسبة % إما الأقلیة 

 . بعیدا عن إي  إزعاج أو ضجیج

 ؟TV شمس قناة في الصحراویة بالسیاحة المتعلقة البرامج مشاهدة على تحرص هل

  TVمشاهدة البرامج المتعلقة بالسیاحة الصحراویة في قناة شمس  الجمهور على حرص : 12جدول رقم 

 حرص على         التوزیع
 مشاهدة البرامج

 النسبة التراكمیة  النسبة المئویة التكرار

 24,4 24,4 38 نادرا
 69,2 44,9 70 أحیانا
 100,0 30,8 48 دائما

  100,0 156 المجموع
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مشاهدة البرامج المتعلقة بالسیاحة الصحراویة في قناة شمس  الجمهور على حرص  :12شكل بیاني رقم 

TV  

 
یتبین لنا من خلال نتائج الجدول إن نسبة من یحرص على مشاهدة البرامج المتعلقة بالسیاحة 

بة % ثم تلیها من یشاهدونها دائما بنس 44,9لهم الصحراویة ضعیفة نوعا ما إذ من یشاهدونها أحیانا 

% كذلك هي  24,4في الأخیر فئة من یشاهدونها نادرا بنسبة % كذلك تعتبر نسبة ضعیفة، و  30,8

 . هذا النوع من السیاحة نسبة جد ضعیفة قد تعود الأسباب لعدم إعجابهم بهذه البرامج أو

 قناة في حولها برامج تشاهد أن تفضل التي الصحراویة السیاحة معالم أكثریوضح  :)13جدول رقم (

  TV شمس

 التوزیع                 المعالم 
        السیاحیة 

النسبة  التكرار
 المئویة

 النسبة التراكمیة 

 36,5 36,5 57 الصحراویة الواحات
 56,4 19,9 31 الطبیعیة المتاحف
 59,6 3,2 5 الثقافیة المقومات
 72,4 12,8 20 القدیمة القصور
 94,9 22,4 35 التاریخیة الآثار
 100,0 5,1 8 العلاجیة المنابع

  100,0 156 المجموع
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: ما هي أكثر المعالم السیاحیة الصحراویة التي تفضل ان تشاهد یمثل نتائج السؤال: 13شكل بیاني رقم 

  TV حولها برامج حولها في قناة شمس

 
أغلبیة المشاهدین یفضلون مشاهدة الواحات الصحراویة بنسبة حسب نتائج الجدول نستنتج أن 

، تلیهم فئة اللذین یفضلون % 22,4ة الآثار التاریخیة بنسبة % أما الفئة الثانیة تفضل مشاهد 36,5

، ثم فئة من % 12,8لون القصور القدیمة بنسبة % بعدها من یفض 19,9المتاحف الطبیعیة بنسبة 

 3,2المقومات الثقافیة بنسبة أخیرا من فضلوا مشاهدة % و  5,1المنابع العلاجیة بنسبة  اختاروا مشاهدة

 .اصة في اختیار ما یفضلون مشاهدتهحیث نلاحظ اختلاف شاسع فلكل منهم ذوق و رغبة خ %،

 :TV شمس قناة برامج تعتبر
 TVبرامج قناة شمس   ):14الجدول رقم (

 النسبة التراكمیة  النسبة المئویة التكرار نوع المصدر               التوزیع
 عن للمعلومات وحیدا رئیسیا مصدرا
 الصحراویة السیاحة

28 17,9 17,9 

 عن أخرى مصادر بین من رئیسیا مصدرا
 الصحراویة السیاحة

62 39,7 57,7 

 عن للمعلومات الثانویة المصادر أحد
 الصحراویة السیاحة

66 42,3 100,0 

  100,0 156 المجموع
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 TVبرامج قناة شمس  ):14شكل بیاني رقم (

 
احد المصادر الثانویة  Tvنلاحظ إن الأغلبیة یعتبرون قناة شمس  14حسب نتائج الجدول رقم 

% على غرار اللذین یعتبرونها مصدرا رئیسیا من بین  42,3للمعلومات عن السیاحة الصحراویة بنسبة 

، إما من یتخذها كمصدر % وهما نسبتان متقاربتان 39,7بنسبة لسیاحة الصحراویة خرى عن اأالمصادر 

% نظرا لكون  17,9رئیسیا وحیدا للمعلومات عن السیاحة الصحراویة فهم فئة قلیلة إذ نسبتها تتمثل في 

منطق إلا یعتبرونها لا تحصل على المعلومات اللازمة للسیاحة في الوقت المحدد لذلك من الالقناة جدیدة و 

 .  سیامصدرا رئی

 السیاحة عن للمعلومات كمصدر TV شمس قناة على الجمهور اعتماد أسباب: 15جدول رقم 

   الصحراویة

 النسبة التراكمیة  النسبة المئویة التكرار الأسباب                         التوزیع
 39,7 39,7 62 السیاحة مجال في تخصصها
 الصحراویة السیاحة معالم على للاطلاع

 القصور...) الآثار،  الرملیة، الشواطئ (الواحات،
38 24,4 64,1 

 السیاحة حقیقیة(واقعیة)عن صورة بنقل تقوم لأنها
 الصحراویة

26 16,7 80,8 

 تعتمد جذابة بطریقة المعلومات بعرض تقوم لأنها
 الصوتیة والمؤثرات والألوان الموسیقى على

8 5,1 85,9 

 السیاحة عن المعلومات بعض بتقدیم تقوم لأنها
 ومتعمقة شاملة بصفة الصحراویة

11 7,1 92,9 
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 100,0 7,1 11 وموضوعیة بصدق المعلومات بنقل تقوم لأنها
  100,0 156 المجموع

 السیاحة عن للمعلومات كمصدر TV شمس قناة على الجمهور اعتماد أسباب ):15الشكل رقم (

   الصحراویة

 
في مجال  غلب أسباب الاعتماد على هذه القناة تخصصهاأإن  15ظهر لنا نتائج الجدول رقم ت

، ثم یتمثل السبب الثانوي في الاطلاع على معالم السیاحة % وهذا سبب وجیه 39,7السیاحة بنسبة 

إما السبب الثالث ،%  50% ألا هما نسبتان ضعیفتان لم تلحقا حتى نسبة  24,4الصحراویة بنسبة 

% ومن هذا  16,7واقعیة عن السیاحة الصحراویة بنسبة القناة تقوم بنقل صورة حقیقیة و  فیكمن في كون

% بالنسبة لسبب الاعتماد 7,1السبب نسجل انخفاضا شدیدا في النسب حیث تتمثل النسبة الرابعة في 

قد ملة ومتعمقة، و السیاحة الصحراویة بصفة شا على هذه القناة لأنها تقوم بتقدیم بعض المعلومات عن

موضوعیة بنفس ونها تقوم بنقل المعلومات بصدق و تعادلت مع نسبة السبب الأخیر الذي یتمثل في ك

% حیث نلاحظ إن هذه النسبة جد ضعیفة إذ لم یتفق الجمهور على إن القناة تقوم فعلا بنقل  7,1النسبة 

 .   ومات بصدق وموضوعیةالمعل
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 السیاحیة البرامج بعض مضامین حول الآخرین مع تتناقش السؤال " هلضح نتائج و ی :16جدول رقم 

 ؟ "TV شمس قناة تعرضها التي الصحراویة

التوزیع                      
 التناقش 

 النسبة التراكمیة النسبة المئویة التكرار

 54,5 54,5 85 نادرا
 94,9 40,4 63 أحیانا
 100,0 5,1 8 دائما

  100,0 156 المجموع
 السیاحیة البرامج بعض مضامین حول الآخرین مع تتناقش ضح نتائج السؤال " هلو ی :16شكل رقم 

 ؟ "TV شمس قناة تعرضها التي الصحراویة

 
الظاهرة في الجدول أعلاه یظهر جلیا أن أكثر من نصف حجم العینة  الأرقاممن خلال قراءة 

وثین ، بینما مثلت نسبة المبح54.5بنسبة بلغت  TV نادرا ما یتناقشون حول البرامج التي تبثها قناة شمس

أنهم یتناقشون حول هذه البرامج بصفة  5.1، في حین عبرت نسبة مقدرة ب40.4الذین یتناقشون أحیانا 

 ؤكد هذه المعطیات عدم اهتمام الجمهور الجزائري بالإعلام السیاحي.  دائما، ت
 التي الصحراویة السیاحیة البرامج بعض مضامین حول الآخرین مع النقاش مضمون :17جدول رقم 

 TV شمس قناة تعرضها

 النسبة التراكمیة النسبة المئویة التكرار 
 12,2 12,2 19 الشكلي) المواضیع (الجانب عرض طریقة
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 19,2 7,1 11 البرامج لعرض الزمنیة المدة
 90,4 71,2 111 السیاحیة البرامج مضمون

 100,0 9,6 15 البرامج عرض في المستخدمة اللغة
  100,0 156 المجموع

 التي الصحراویة السیاحیة البرامج بعض مضامین حول الآخرین مع النقاش مضمون: 17شكل رقم 

 TV شمس قناة تعرضها

 
%  لمضمون النقاش حول مضمون البرامج  71,2تظهر لنا النتائج أن النسبة الأكبر هي  

الجانب للنقاش حول طریقة عرض المواضیع (%  12,2، بعدها النسبة الثانیة  هي نسبة جیدةالسیاحیة و 

في ، حیث تتمثل نسبة النقاش للغة المستخدمة نخفاضا شدیدا بداء من هذه النقطةالشكلي) إذ نسجل ا

هما نسبتان % و  7,1الزمنیة لعرض البرامج ب  % كذلك نسبة النقاش حول المدة 9,6عرض البرامج ب 

 . TVبرامج لدى كل مشاهد لقناة شمس جد ضعیفتان و یعود ذلك لاختلاف مضامین النقاش حول ال

 TV شمس قناة على اعتمادك خلال من تحقیقها إلى تسعى التي الأهداف :18جدول رقم 

 النسبة التراكمیة  النسبة المئویة التكرار الأهداف              التوزیع
 السیاحة مستجدات آخر على أكثر التعرف

 الصحراویة
59 37,8 37,8 

 التي والصعوبات المشاكل بعض على التعرف
 الصحراویة السیاحة تعترض

6 3,8 41,7 

ّ  التعر ف  السیاح وآراء المجتمع توجهات على     
 الصحراویة السیاحة نحو

14 9,0 50,6 
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 الوصول كیفیة حول توجیهات على الحصول
 المعالم تلك إلى

23 14,7 65,4 

 بعض الوقوع لتجنب إرشادات على الحصول
 الصحراویة السیاحة ممارسة حالة في المشاكل

11 7,1 72,4 

 بالوحدة الشعور من والتخلص بالمتعة الشعور
 والتوتر

22 14,1 86,5 

 بصفة أشاهدها عندما النفسیة بالراحة الإحساس
 جماعیة

21 13,5 100,0 

  100,0 156 المجموع
 TV شمس قناة على اعتمادك خلال من تحقیقها إلى تسعى التي الأهداف: 18شكل رقم 

 
یتضح لنا أن نسبة الأهداف الأولى لتي یسعى إلى تحقیقها  18رقم من خلال نتائج الجدول 

هي التعرف أكثر على آخر مستجدات السیاحة TVالمشاهد من خلال اعتماده على قناة شمس 
، حیث تتمثل نسبة لا باس بها مقارنة بالنسب الأخرى% أنها لیست نسبة كبیرة لكن  37,8الصحراویة ب 

نها في برامج القناة في كیفیة الوصول إلى تلك المعالم التي یشاهدو  هدف الحصول على توجیهات حول
هي جد ضعیفة كذلك نسجل انخفاضا شدیدا لباقي الأهداف  كهدف الإحساس بالراحة النفسیة % و  14,7

دف التعرف على توجیهات بالتالي هو  %13,5قناة بصفة عامة بنسبة عندا یشاهد المشاهد برامج ال
%، بعد ذلك هدف الحصول على إرشادات  9,0اح نمو السیاحة الصحراویة یصل إلى أراء السیالمجتمع و 

% رغم إن هذا العنصر جد 7,1لتجنب الوقوع بعض المشاكل في حالة ممارسة السیاحة الصحراویة ب 
ترض السیاحة الصحراویة بنسبة الصعوبات التي تعو هام، أخیرا هدف التعرف على بعض المشاكل 
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یتعرف المشاهد على واقع السیاحة الصحراویة و  تثقفیعنصر جد هام فمن الجید أن % كذلك هذا ال3,8
 .كن للأسف لم نسجل نسبة جیدة فیهل
 

 التي یسعى إلیها الجمهور الأهداف TV شمس قناة برامج قیتحق مدى: 19جدول رقم 

 النسبة التراكمیة النسبة المئویة التكرار 
 15,4 15,4 24 نادرا
 84,0 68,6 107 أحیانا
 100,0 16,0 25 دائما

  100,0 156 المجموع
 التي یسعى إلیها الجمهور الأهداف TV شمس قناة برامج قیتحق مدى: 19شكل رقم 

 
 السیاحة حول TV شمس قناة من تلقاهای التي المعلومات في ة الجمهورثق درجة :20جدول رقم 

 الصحراویة

 التراكمیةالنسبة  النسبة المئویة التكرار 
 10,9 10,9 17 ضعیفة
 63,5 52,6 82 متوسطة
 100,0 36,5 57 عالیة

  100,0 156 المجموع
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 السیاحة حول TV شمس قناة من تلقاهای التي المعلومات في ة الجمهورثق درجة: 20شكل رقم 

 الصحراویة

 
 TVلاحظنا من خلال الجدول أن درجة ثقة المشاهد في المعلومات التي یتلقاها من قناة شمس 

لوماتها بثقة % لكنها الأعلى مقارنة بمن یثقون بمع 52,6حول السیاحة الصحراویة بثقة متوسطة بنسبة 

في نسبة ن بها ثقة ضعیفة هم ، إما من یثقو %، حیث أنهم لا یثقون بها كثیرا 36,5عالیة بنسبة 

 . یلةنسبة جد قل% و 10,9

 :المعرفیة التأثیراتیوضح  :21جدول رقم 

 التأثیرات المعرفیة                    التوزیع   
 التكرار

النسبة 
 المئویة

النسبة 
 التراكمیة 

 صحراء عن أجهلها كنت التي الأثریة المناطق على أكثر التعرف
 الجزائر

112 71,8 71,8 

 73,7 1,9 3 الصحراویة التقلیدیة والصناعات الفنون بعض اكتشاف
 والموسیقیة التقلیدیة المهرجانات خلفیات حول معتقداتي توسیع

 الصحراویة
6 3,8 77,6 

 84,0 6,4 10 الصحراوي التراث وتقالید عادات بعض حول اتجاهات تكوین  
 89,1 5,1 8 الصحراویة السیاحة قضایا مع التعامل في أولویاتي ترتیب

 89,7 6, 1 .التقلیدیة والأكلات الأطباق بعض اكتشاف
 100,0 10,3 16 الصحراویة السیاحة حول السلبیة نظرتي تغییر

  100,0 156 المجموع
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 نتائج التأثیرات المعرفیة  :21شكل رقم 

 
نسجل نسبة التعرف أكثر على المناطق الأثریة التي یجهلها المشاهد  21من خلال جدول رقم 

جهلون هذا أمر واقعي فالكثیر من الجزائریون ی% و  71,8ل المرتبة الأولى بنسبة عن صحراء الجزائر تحت

 نسبةیة حول السیاحة الصحراویة بتلیها نسبة تغیر نظرت المشاهد السلب، و رعدة أمور عن صحراء الجزائ

عرفیة  إذ نجد انخفضا هي نسبة ضعیفة جدا إلا أنها لیست الأخیرة بین باقي التأثیرات المو % 10,3

تقالید التراث لتكوین اتجاهات حول بعض عادات و  شدیدا في باقي التأثیرات منها التأثیر المعرفي

%، 6%، كذلك التأثیر المعرفي للاكتشاف بعض الأطباق والأكلات التقلیدیة ب6,4الصحراوي بنسبة 

، %5,1قضایا السیاحة الصحراویة ب مع أیضا نسبة التأثیر المعرفي لترتیب أولویات المشاهد في التعامل

بعدها التأثیر المعرفي لتوسیع معتقدات المشاهد حول خلفیات المهرجانات التقلیدیة والموسیقیة الصحراویة 

من المنطق ، و % وهي النسبة الأضعف بین كامل النسب1,9%، أخیرا نسبة التأثیر المعرفي ب 3,8ب 

 . إلى اختلاف الأهداف لدى الجمهور ن تختلف النسب یعود هذاأ

 :الوجدانیة یوضح التأثیرات :22جدول رقم 

 النسبة التراكمیة  النسبة المئویة التكرار التأثیرات الوجدانیة                           التوزیع
 السیاحیة المناطق بعض مشاهدة بعد  بالمتعة الشعور

 الجزائریة بالصحراء
71 45,5 45,5 

 57,1 11,5 18 الیومي الروتین من والتخلص بالراحة الشعور
 67,9 10,9 17 الجمیع عن بعیدا بالنفس والخلاء السعادة عن البحث  

 69,9 1,9 3 لتنمیة السلطات تبدلها التي الجهود بقیمة الشعور
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 الصحراویة السیاحة
 البرامج من العدید مشاهدة كثرة من باللامبالاة الشعور

 الصحراویة السیاحة حول
2 1,3 71,2 

 بالنسبة وأهمیتها الصحراویة السیاحة مكانة إدراك
 الوطني للاقتصاد

45 28,8 100,0 

  100,0 156 المجموع
  الوجدانیة یوضح التأثیرات: 22شكل رقم

 
% هو  45,5نستنتج ان التثیر الوجداني اللذي حقق اعلى نسبة ب  22ل الجدول رقم لامن خ

بعد مشاهدة بعض المناطق السیاحیة بالصحراء الجزائریة مقرانة بباقي النسب فالجمیع الشعور بالمتعة 

 نسبةب همیتها بالنسبة للاقتصادأیبحث عن المتعة، بعدها تاتي نسبة الادراكبمكانة السیاحة الصحراویة و 

ظ نسبة یضا نلاحا ،لیس الاخیرةالاقل في المتربة الثانیة و على هي نسبة ضعیفة الا انها % و 28,8

ة % بعدها نسبة البحث عن السعاد11,5التخلص من الروتین الیومي نسبة ضعیفة لهاالشعور بالراحة و 

% ثم نسبة الشعور بقیمة الجهود التي تبذلها السلطات لتنمیة 10,9الخلاء بالنفس بعیدا عن الجمیع ب و 

الاة من كثرة مشاهدة العدید % لتاثیر الشعور بالامب1,3في الاخیر نسبة % و 1,9السیاحة الصحراویة ب 

هد له تاثیرات وجدانیة خاصة من البرامج حول السیاحة الصحراویة اذ نلاحظ اختلاف النسب فكل مشا

 . به

 

 

 



 الفصل الرابع                                                                                          الفصل التطبیقي

 

86 
 

 

 :السلوكیة یوضح التأثیرات :23جدول رقم 

 النسبة التراكمیة  النسبة المئویة التكرار التأثیرات السلوكیة                    التوزیع
 35,3 35,3 55 مستقبلا الصحراویة السیاحة ممارسة في التفكیر
 64,1 28,8 45 أسرارها واكتشاف الصحراء في المغامرة خوص
 70,5 6,4 10 الصحراویة البریة الحیاة تجربة

 87,8 17,3 27 .الصحاري في والتخییم المغامرة عیش  
 والمهرجانات الفعالیات بعض في المشاركة

 الصحراویة
3 1,9 89,7 

 الصحراویة السیاحة في الاستثمار في التفكیر
 مستقبلا

14 9,0 98,7 

 100,0 1,3 2 مستقبلا الصحراویة السیاحة ممارسة عن الامتناع
  100,0 156 المجموع
 . السلوكیة یوضح التأثیرات:  23شكل رقم

 
في ممارسة السیاحة أن أول تأثیر سلوكي یتمثل في التفكیر  23نستنتج من خلال الجدول رقم 

% إلا أنها نسبة ضعیفة لكن مقارنة مع النسب الأخرى لا باس بها، 35,3الصحراویة مستقبلا بنسبة 

%، وفي  28,8بعدها تأتي نسبة خوض المغامرة في الصحراء واكتشاف أسرارها في المرتبة الثانیة بنسبة 

%، وتلیهم نسبة التأثیر 17,3ي الصحاري بنسبة المرتبة الثالثة التأثیر السلوكي لعیش المغامرة والتخییم ف

وأخیرا نسبة الامتناع عن  %1,9السلوكي للمشاركة في بعض الفعالیات والمهرجانات الصحراویة ب
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% مما یعني انه لدیهم میولات حول السیاحة 1,3ممارسة السیاحة الصحراویة مستقبلا بنسبة جد ضعیفة 

الصحراویة لكن مادام هنالك اختلاف لدى كل مشاهد فیما یخص الهدف والتأثیرات الوجدانیة فمن المؤكد 

 انه ستختلف أیضا السلوكات عن بعضهم البعض. 

 الصحراویة للسیاحة الترویج في TV شمس قناة ردو  في الجمهور رأي :24جدول رقم 

 النسبة التراكمیة النسبة المئویة التكرار 
 10,9 10,9 17 ضعیف
 58,3 47,4 74 مقبول
 100,0 41,7 65 جید

  100,0 156 المجموع
 الصحراویة للسیاحة الترویج في TV شمس قناة دور في الجمهور رأي: 24 شكل رقم

 
في  TVدور قناة شمسنلاحظ من خلال نتائج الجدول أعلاه أن اغلب الآراء للجمهور حول 

% وهما  41,4جید بنسبة  % على غرار الفئة التي تراه 47,4الترویج للسیاحة الصحراویة مقبول بنسبة 

  .وهي نسبة ضعیفة جدا% 10,9نسبة من یراه ضعیف تتمثل في  أما، نسبتان متقاربان

 بكل الجمالیة الصورة للمشاهد قدمت  TVشمس قناة أن ترى " هلیوضح نتائج السؤال :25جدول رقم 

 حقها؟ " وأعطتها الجزائر صحراء عن تفاصیلها

 النسبة التراكمیة النسبة المئویة التكرار 
 34,6 34,6 54 لا
 100,0 65,4 102 نعم

  100,0 156 المجموع
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 بكل الجمالیة الصورة للمشاهد قدمت  TVشمس قناة أن ترى یوضح نتائج السؤال" هل: 25شكل رقم 

 حقها؟ " وأعطتها الجزائر صحراء عن تفاصیلها

 
قدمت للمشاهد الصورة  TVمن وافق على ان قناة شمس  أغلبیةنستنتج ان  أعلاهمن خلال نتائج الجدول 

% ونسبة جیدة مقارنة 65,4حقها بنسبة  أعطتهاو بكل تفاصیلها عن صحراء الجزائر الجمالیة 

  .%34,6بالمعارضین على ذلك بنسبة 

 وتغطیاتها برامجها خلال من TV شمس لقناة یمكن هل نظرك فيیوضح نتائج السؤال "  :26جدول رقم 

 الداخلي؟ " الصعید على السیاح من عدد أكبر تستقطب أن الجزائر لصحراء الإعلامیة

 النسبة التراكمیة النسبة المئویة التكرار 
 14,1 14,1 22 لا
 100,0 85,9 134 نعم

  100,0 156 المجموع
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 وتغطیاتها برامجها خلال من TV شمس لقناة یمكن هل نظرك فيیوضح نتائج السؤال "  :26شكل رقم 

 الداخلي؟ " الصعید على السیاح من عدد أكبر تستقطب أن الجزائر لصحراء الإعلامیة

 
 TVأغلبیتها یرون أن قناة شمس  26من خلال النتائج التي تحصلنا علیها في الجدول رقم 

تغطیانها الإعلامیة لصحراء الجزائر أن تستقطب اكبر عدد من السیاح على یمكنها من خلال برامجها و 

  .%34,6هي نسبة كبیرة جدا مقارنة بمن یرون العكس بنسبة ب و %  65,4الصعید الداخلي بنسبة 

 برامجها خلال من نجحت قد TV شمس قناة أن ترى هلیوضح نتائج الجدول للسؤال " : 27رقم جدول 

 الأجانب؟ " السیاح لدى الصحراویة للساحة الترویج في

 النسبة التراكمیة النسبة المئویة التكرار 
 39,7 39,7 62 لا
 100,0 60,3 94 نعم

  100,0 156 المجموع
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 برامجها خلال من نجحت قد TV شمس قناة أن ترى هلیوضح نتائج الجدول للسؤال " : 27الشكل رقم 

 الأجانب؟ " السیاح لدى الصحراویة للساحة الترویج في

 
أن تستقطب اكبر عدد ممكن  Tvنرى من خلال النتائج أن الأغلبیة صوتوا بنعم یمكن لقناة شمس  

 . هي نسبة جیدة% و  60,3من السیاح الأجانب بنسبة 

 عن اعتماد الجمهور حول برامج قناة شمس  تحلیل نتائج محور التأثیرات المترتبة

 :المعرفیة التأثیراتیوضح نتائج  : 28جدول رقم 

 النسبة التراكمیة النسبة المئویة التكرار 
 أجهلها كنت التي الأثریة المناطق على أكثر التعرف

 الجزائر صحراء عن
112 71,8 71,8 

 73,7 1,9 3 الصحراویة التقلیدیة والصناعات الفنون بعض اكتشاف
 التقلیدیة المهرجانات خلفیات حول معتقداتي توسیع

 الصحراویة والموسیقیة
6 3,8 77,6 

 التراث وتقالید عادات بعض حول اتجاهات تكوین
 الصحراوي

10 6,4 84,0 

 السیاحة قضایا مع التعامل في أولویاتي ترتیب
 الصحراویة

8 5,1 89,1 

 89,7 6, 1 .التقلیدیة والأكلات الأطباق بعض اكتشاف
 100,0 10,3 16 الصحراویة السیاحة حول السلبیة نظرتي تغییر

  100,0 156 المجموع
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 :المعرفیة التأثیراتیوضح نتائج : 28شكل رقم 

 
التعرف  المتمثل فيأن التأثیر المعرفي نسجل  21جدول رقم المبینة في ال الأرقامقراءة  من خلال

% 71,8حتل المرتبة الأولى بنسبة اأكثر على المناطق الأثریة التي یجهلها المشاهد عن صحراء الجزائر 

 ةتلیها نسبة تغیر نظر ون عدة أمور عن صحراء الجزائر، و هذا أمر واقعي فالكثیر من الجزائریون یجهلو 

نسبة ضعیفة جدا إلا أنها لیست الأخیرة بین وهي % 10,3المشاهد السلبیة حول السیاحة الصحراویة ب 

باقي التأثیرات المعرفیة  إذ نجد انخفضا شدیدا في باقي التأثیرات منها التأثیر المعرفي لتكوین اتجاهات 

%، كذلك التأثیر المعرفي للاكتشاف بعض 6,4حول بعض عادات وتقالید التراث الصحراوي بنسبة 

أیضا نسبة التأثیر المعرفي لترتیب أولویات المشاهد في التعامل مع  ،%6لأطباق و الأكلات التقلیدیة با

ل خلفیات %، بعدها التأثیر المعرفي لتوسیع معتقدات المشاهد حو 5,1قضایا السیاحة الصحراویة ب

% وهي النسبة 1,9%، أخیرا نسبة التأثیر المعرفي ب 3,8الموسیقیة الصحراویة ب المهرجانات التقلیدیة و 

لى اختلاف الأهداف لدى من المنطق آن تختلف النسب یعود هذا إكامل النسب، و  الأضعف بین

 .الجمهور

 :الوجدانیة یوضح نتائج التأثیرات : 29جدول رقم 

 النسبة التراكمیة النسبة المئویة التكرار التأثیرات الوجدانیة
 السیاحیة المناطق بعض مشاهدة بعد  بالمتعة الشعور

 الجزائریة بالصحراء
71 45,5 45,5 

 57,1 11,5 18 الیومي الروتین من والتخلص بالراحة الشعور
 67,9 10,9 17 الجمیع عن بعیدا بالنفس والخلاء السعادة عن البحث

 69,9 1,9 3 لتنمیة السلطات تبدلها التي الجهود بقیمة الشعور
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 الصحراویة السیاحة
 البرامج من العدید مشاهدة كثرة من باللامبالاة الشعور

 الصحراویة السیاحة حول
2 1,3 71,2 

 بالنسبة وأهمیتها الصحراویة السیاحة مكانة إدراك
 الوطني للاقتصاد

45 28,8 100,0 

  100,0 156 المجموع
 الوجدانیة یوضح نتائج التأثیرات: 29شكل رقم 

 
% هو  45,5نستنتج ان التثیر الوجداني اللذي حقق اعلى نسبة ب  29من خال الجدول رقم 

قي النسب فالجمیع الشعور بالمتعة بعد مشاهدة بعض المناطق السیاحیة بالصحراء الجزائریة مقرانة ببا

تها بالنسبة للاقتصاد ب اهمیدراكبمكانة السیاحة الصحراویة و ، بعدها تاتي نسبة الایبحث عن المتعة

یضا نلاحظ نسبة ا ،ولیس الاخیرةعلى  الاقل في المتربة الثانیة هي نسبة ضعیفة الا انها % و  28,8

لسعادة % بعدها نسبة البحث عن ا 11,5التخلص من الروتین الیومي نسبة ضعیفة لهاالشعور بالراحة و 

میة % ثم نسبة الشعور بقیمة الجهود التي تبذلها السلطات لتن 10,9الخلاء بالنفس بعیدا عن الجمیع ب و 

% لتاثیر الشعور بالامبالاة من كثرة مشاهدة  1,3 في الاخیر نسبة% و  1,9السیاحة الصحراویة ب 

شاهد له تاثیرات وجدانیة العدید من البرامج حول السیاحة الصحراویة اذ نلاحظ اختلاف النسب فكل م

 . خاصة به
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 :السلوكیة یوضح نتائج التأثیرات :30جدول رقم

 النسبة التراكمیة النسبة المئویة التكرار 
 35,3 35,3 55 مستقبلا الصحراویة السیاحة ممارسة في التفكیر
 64,1 28,8 45 أسرارها واكتشاف الصحراء في المغامرة خوص

 70,5 6,4 10 الصحراویة البریة الحیاة تجربة
 87,8 17,3 27 .الصحاري في والتخییم المغامرة عیش
 والمهرجانات الفعالیات بعض في المشاركة

 الصحراویة
3 1,9 89,7 

 الصحراویة السیاحة في الاستثمار في التفكیر
 مستقبلا

14 9,0 98,7 

 100,0 1,3 2 مستقبلا الصحراویة السیاحة ممارسة عن الامتناع
  100,0 156 المجموع

 .السلوكیة یوضح نتائج التأثیرات: 30رقم  شكل

 
ترتب عن اعتماد الجمهور على برامج  أن أول تأثیر سلوكي 30نستنتج من خلال الجدول رقم 

، بعدها تأتي نسبة % 35,3الصحراویة مستقبلا بنسبة  یتمثل في التفكیر في ممارسة السیاحة قناة شمس 

المرتبة الثالثة %، وفي  28,8في المرتبة الثانیة بنسبة خوض المغامرة في الصحراء واكتشاف أسرارها 

 %1,9تلیهم نسبة %، و  17,3المغامرة والتخییم في الصحاري بنسبة عیش المتمثل في التأثیر السلوكي 

لمشاركة في بعض الفعالیات والمهرجانات الصحراویة أخیرا نسبة المتمثل في االتأثیر السلوكي تمثل 

% مما یعني انه لدیهم میولات 1,3الامتناع عن ممارسة السیاحة الصحراویة مستقبلا بنسبة جد ضعیفة 
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درجة الاعتماد ف لدى كل مشاهد فیما یخص الهدف و صحراویة لكن مادام هنالك اختلاحول السیاحة ال

 . الأفرادالتأثیرات السلوكیة بین كد انه ستختلف أیضا فمن المؤ 

  Tvرأي الجمهور في قناة شمس 

 الصحراویة للسیاحة الترویج في TV شمس قناة دور في رأي الجمهور: 31جدول رقم  نتائج محور 

 النسبة التراكمیة النسبة المئویة التكرار 
 10,9 10,9 17 ضعیف
 58,3 47,4 74 مقبول
 100,0 41,7 65 جید

  100,0 156 المجموع
  .الصحراویة للسیاحة الترویج في TV شمس قناة دور في الجمهور: 31رقم  شكل

 
في  TVدور قناة شمس نلاحظ من خلال نتائج الجدول أعلاه أن اغلب الآراء للجمهور حول 

هما % و 41,4جید بنسبة  % على غرار الفئة التي تراه47,4یاحة الصحراویة مقبول بنسبة الترویج للس

وتعتبر هذه  ،نسبة ضعیفة جداهي و %  10,9نسبة من یراه ضعیف تتمثل في  أما، جدا انتنسبتان متقارب

كبیر من الجمهور وذلك من عدد اح قناة شمس في فترة وجیزة في استقطاب الأرقام بمثابة مؤشر على نج

 خلال التنویع في برامجها والتطویر المستمر فیها.
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 بكل الجمالیة الصورة للمشاهد قدمت  TVشمس قناة أن ترى " هلیوضح نتائج السؤال :32جدول رقم 

 حقها؟ " وأعطتها الجزائر صحراء عن تفاصیلها

 النسبة التراكمیة  النسبة المئویة التكرار 
 34,6 34,6 54 لا

 100,0 65,4 102 نعم
  100,0 156 المجموع

 بكل الجمالیة الصورة للمشاهد قدمت  TVشمس قناة أن ترى " هلیوضح نتائج السؤال: 32رقم  لشكال

  حقها؟ " وأعطتها الجزائر صحراء عن تفاصیلها

 
قدمت للمشاهد  Tvمن خلال نتائج الجدول أعلاه نستنتج أن أغلبیة من وافق على أن قناة شمس 

% و نسبة جیدة مقارنة  65,4الصورة الجمالیة بكل تفاصیلها عن صحراء الجزائر و أعطتها حقها بنسبة 

 % .  34,6بالمعارضین على ذلك بنسبة 

 وتغطیاتها برامجها خلال من TV شمس لقناة یمكن هل نظرك فيیوضح نتائج السؤال "  :33 جدول رقم

 الداخلي؟ " الصعید على السیاح من عدد أكبر تستقطب أن الجزائر لصحراء الإعلامیة

 النسبة التراكمیة النسبة المئویة التكرار 
 14,1 14,1 22 لا
 100,0 85,9 134 نعم

  100,0 156 المجموع
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 وتغطیاتها برامجها خلال من TV شمس لقناة یمكن هل نظرك فيیوضح نتائج السؤال " : 33 رقم شكلال

 الداخلي؟ " الصعید على السیاح من عدد أكبر تستقطب أن الجزائر لصحراء الإعلامیة

  

 
 Tvشمس أغلبیتها یرون أن قناة  33من خلال النتائج التي تحصلنا علیها في الجدول رقم 

ى الإعلامیة لصحراء الجزائر أن تستقطب اكبر عدد من السیاح علتغطیانها یمكنها من خلال برامجها و 

 .%34,6رنة بمن یرون العكس بنسبة ب هي نسبة كبیرة جدا مقا% و  65,4الصعید الداخلي بنسبة 

ن السیاح تبین لنا أن السیاحة الصحراویة تستقطب عددا كبیرا م بإجرائهاوبناءا على الملاحظات التي قمنا 

عرف الممتدة من نهایة الخریف إلى غایة نهایة فصل الربیع، هذه الفترة التي ت الفترة الجزائریین  خلال

  حیث تشهد إقبالا كبیرا من طرف السیاح خصوصا الأجانب. تنظیم عدة مهرجانات واحتفالات،

 برامجها خلال من نجحت قد TV شمس قناة أن ترى هلیوضح نتائج الجدول للسؤال "  :34رقم جدول 

 الأجانب؟ " السیاح لدى الصحراویة للساحة الترویج في

 النسبة التراكمیة النسبة المئویة التكرار 
 39,7 39,7 62 لا
 100,0 60,3 94 نعم

  100,0 156 المجموع
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 برامجها خلال من نجحت قد TV شمس قناة أن ترى هلیوضح نتائج الجدول للسؤال " : 34شكل رقم ال

  الأجانب؟ " السیاح لدى الصحراویة للساحة الترویج في

 
أن تستقطب اكبر عدد ممكن  Tvنرى من خلال النتائج أن الأغلبیة صوتوا بنعم یمكن لقناة شمس  

، وهذا راجع لمعرفة الجمهور بأهمیة دور قناة شمس هي نسبة جیدة% و  60,3من السیاح الأجانب بنسبة 

  . وأمالا كبیرة في دور القناة للترویج للسیاحةفي الترویج للسیاحة، مما یعني أنهم یضعون ثقة 

 بینت نتائج الدراسة ما یلي: نتائج الدراسة: . 2
  یتضح لنا من خلال نتائج الدراسة أن جمهور لقناة شمسTv  42,9یشاهدها أحیانا بنسبة  .% 

  یتبین من خلال النتائج أن أغلبیة جمهور قناة شمسTv  یفضلون مشاهدة برامجها من خلال

 . و الأوفر لهم% كونها الوسیلة الأربح  61,5التلفزیون بنسبة 

  اة شمس % من جمهور قن 62,2اتضح من خلال الدراسة انTv اجات تبور یفضلون مشاهدة الری

مناطق جدیدة لم یكن یعرفها لكونها تحتوي على التشویق والمعلومات و  امن بین باقي مضامینه

 من قبل.

  یتبین أن أغلبیة جمهور قناة شمسTv 75,6شاهدتها بنسبة یقضون اقل من ساعة في م  ،%

 . دم إیجاد ما یریدون مشاهدته فیهاهذا یعود لعدم توفر الوقت لدیهم أو لعو 

 ترة المفضلة لجمهور قناة شمس یتضح أن خلال النتائج الدراسة أن الفTv في الفترة اللیلیة  تتمثل

 . الیوم فیها یرتاح الفرد مع العملهي فترة أخر %، و  60,3بنسبة 

 من جهور قناة شمس  51,3تبین من خلال الدراسة ان %Tv .ممن یفضلون مشاهدتها بمفردهم  



 الفصل الرابع                                                                                          الفصل التطبیقي

 

98 
 

 السیاحة الصحراویة في قناة یحرص على مشاهدة البرامج المتعلقة ب نأغلبیة الجمهور الجزائریی

یرجع ذلك لعدم اهتمامهم لذا النوع من المضامین أو عدم معرفتهم % و  44,9بنسبة  Tvشمس 

 لجمال مقومات الصحراء الجزائریة أو لعدم إعجابهم بجودة تلك البرامج. 

  یتبین من خلال الدراسة أن المعالم السیاحة الصحراویة التي یفضل جمهور قناة شمسTv 

هذا لاهتمامهم بالطبیعة % هي الواحات الصحراویة و  36,5ة هدة أكثر برامج عنها بنسبمشا

 . أكثر من المعالم الأخرىالصحراویة 

  النسبة الأعلى لجمهور قناة شمس  42,3یتضح من خلال الدراسة أن %Tv  ممن یعتبرها احد

 . للمعلومات عن السیاحة الصحراویة مصادر الثانویة

 لدراسة أن من أغلب أسباب اعتماد الجمهور الجزائري على قناة تبین من نتائج اTv  شمس

 . % 39,7ها في مجال السیاحة بنسبة كمصدر للمعلومات عن السیاحة الصحراویة هو تخصص

  یتضح من خلال دراستنا انه نادرا ما یتناقش الجمهور الجزائري مع الآخرین حول مضامین بعض

 % .  54,5بنسبة  Tvضها قناة شمس البرامج السیاحیة الصحراویة تعر 

  تبین من الدراسة أن اغلب نقاش جمهور شمسTv  مع الآخرین حول مضامین بعض البرامج

 . % 71,2الصحراویة التي تعرضها القناة هي مضامین البرامج السیاحیة بنسبة 

 یتضح من الدراسة أن غلب الأهداف التي یسعى الجمهور الجزائري إلى تحقیقها من خلال 

السیاحة الصحراویة بنسبة  هي التعرف أكثر على آخر مستجدات Tvاعتماده على قناة شمس 

37,8 % . 

  یتبین من الدراسة انه أحیانا ما تحقق برامج قناة شمسTv  یسعى إلیها جمهورها الأهداف التي

 . % 68,6بنسبة 

   ثقة الجمهور الجزائري في المعلومات التي یتلقاها من قناة شمسTv  حول السیاحة الصحراویة

 % .  52,6متوسطة بنسبة 

  تظهر نتائج الدراسة أن اغلب التأثیرات المعرفیة المترتبة لدى جمهور الجزائري من الاعتماد على

التعرف أكثر على كمصدر للمعلومات عن السیاحة الصحراویة هي  Tvبرامج قناة شمس 

  .%  71,8المناطق الأثریة التي كنت اجهلها عن صحراء الجزائر بنسبة 
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  تبین من خلال الدراسة ان اغلب التأثیرات الوجدانیة المترتبة عن الاعتماد على برامج قناة شمس

Tv  كمصدر للمعلومات العامة لجمهورها هي الشعور بالمتعة بعد مشاهدة بعض المناطق

 % .  45,5الصحراء الجزائریة بنسبة السیاحیة ب

  یتضح من خلال الدراسة ان اغلب التأثیرات السلوكیة الناتجة عن اعتماد الجمهور الجزائري على

كمصدر للمعلومات عن السیاحة الصحراویة هي التفكیر في ممارسة   Tvبرامج قناة شمس

 %. 35,3السیاحة الصحراویة مستقبلا بنسبة 

  تبین الدراسة ان  رأي الجمهور الجزائري في دور قناة شمسTv  في الترویج للسیاحة الصحراویة

 %.  47,4مقبول بنسبة 

  من الجمهور الجزائري الذي یوافق على أن قناة  65,4یتبین من خلال نتائج الدراسة ان %

 عطتها حقها . شمس قدمت للمشاهد الصورة الجمالیة بكل تفاصیلها عن الصحراء الجزائر و أ

 شمس  الجمهور الجزائري الذي یوافق على أن قناةTv  تغطیانها تمكنت من خلال برامجها و

 85,9بة الإعلامیة لصحراء الجزائر أن تستقطب اكبر عدد من السیاح على الصعید الداخلي بنس

% . 

  من الجمهور الجزائري من وافق على نجاح قناة شمس من خلال 0,60توضح الدراسة ان% 

 . حة الصحراویة لدى السیاح الأجانببرامجها في الترویج للسیا
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في الجزائر بدا السیاحي من خلال دراستنا نستنتج أن الإعلام  على ضوء نتائج التي توصلنا إلیها      

نقص بالتطور والنجاح رغم الظروف والمصاعب التي یمر بها فالقنوات الخاصة ساهمت كثیرا تعویض ال

قد وفقت إلى حد ما في مواكبة الأحداث والتغیرات التي طرأت في الحاد في قطاع السمعي البصري، و 

الجزائري مهتم اكثر  الجمهورالجزائریة اصبح  Tvفبفضل قناة شمس ، المیدان السیاحيالمجتمع الجزائري 

بالسیاحة من خلال مشاهدته للقناة ترتبت علیه سلوكات معرفیة حیث تعرف على مختلف المقومات 

كذلك بها صحراء الجزائر تزخر التي  الثرواتمن واحات ومعالم اثریة و غیرها من السیاحة الصحراویة 

یفكر في ممارسة السیاحة الصحراویة و اكتشافها ، و یرى  أصبح إذسلوكیة  تأثیراتنتائج  إلىتوصلنا 

 لها دور فعال في الترویج للسیاحة الصحراویة عن طریق مختلف المضامین التي تبثها و أنهاجمهورها 

یمكن لها أیضا أن تستقطب اكبر عدد ممكن من السیاح على الصعید الداخلي و الخارجي ، و هذا عن 

و جودة عالیة في تقدیم المعلومات و بثها مع استخدام مختلف  احترافیةباعمال  الإعلامیةتقدیم مضامینها 

الفعال في الترویج للسیاحة  في الإعلام السیاحي الذي یعتبر هو الأخیر السلاحالحدیثة و الوسائل  الطرق

 و تنشیط حركتها و خدماتها .

 و التوصیات: الاقتراحات_

أنه یرى أن على القناة أن تطور خدماتها  TVالاستبیان لجمهور قناة شمس خلصت نتائج 

ومضامینها هذا للنجاح في الترویج للسیاحة الصحراویة وللسیاحة بكل أنواعها وكسب جمهور أكثر لها، 

 من خلال الاقتراحات التالیة:

 .زیادة القنوات الفضائیة وإنشاء مواقع إلكترونیة وإذاعات محلیة ودولیة خاصة بالسیاحة 

  التركیب قصد عرض المنتوج ستعانة بتقنیات حدیثة للتصویر و الاالمجال بدقة و التخصص في

 . ي بأحلى صورة و أبهى شكل للمتفرجالسیاح

  عالیة للعمل في الاعلام السیاحي لدى القناة .  و كفاءاتاختیار طاقات 

   الجمعیة  اصل مع الحركةمعهم التو  تفاقیاتالافي السیاحة میداني وعقد  أدلاءعقد اتفاقیات مع

 . سیاحةلل الإستراتیجیة الأماكنونفي  ن دائمیالحرف التقلیدیة خلق ممثلوالثقافة و  الآثارو للسیاحة 

 .المزید من الترویج بكل وسائل الإعلام الحدیثة المستخدمة حالیا 

 في الجنوب الجزائري  تالصحراوي خلال مواسم المهرجانا تنظیم قوافل للترویج السیاحي . 
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 المغامرین والسیاح لجلب أكبر عدد ممكن من السیاح الآخرین المستثمرین. تغطیة خرجات 

 .إعادة التفكیر في مستوى والفئة المستهدفة 

 فكلما زاد  وأهمیة السیاحة بأقصى حد ممكن ينشر والتحسیس بالوعي السیاح المساهمة في

اهتمام الإفراد اهتماما بالسیاحة یزداد عدد الجمهور للقناة بما أنها القناة الوحیدة الخاصة بالسیاحة 

 .في الجزائر

  في الوقت  وبثها المعلومات اللازمةحراویة لجلب كل صللقناة في المناطق الإنشاء خلایا مراسلین

 د. المحد

 فحات التواصل الاجتماعي واستعمال الفیدیوهات العمل أكثر میدانیا والنقل المباشر في ص

 القصیرة.

  تحسین التصویر باحترافیة المونتاج لالوسائل الحدیثة والتقنیات في التصویر و  مختلفاستعمال

 لأنه الأداة المناسبة للتعبیر مع تطویر الجانب الفني لمضامین البرامج الإعلامیة بجودة عالیة

 .لیفهم المشاهد الأجنبي مضامین البرامج  الأجنبیةكذلك استخدام اللغات 

  توفیر الإمكانیات اللازمة وبذل مجهودات جبارة  لتصویر برامج ذات مستوى عالي بصحراء

 الجزائر نظرا لشساعتها وصعوبة التصویر فیها دون توفیر الوسائل اللازمة.  
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قطاف فیروز، قطاف عقبة، دور التسویق السیاحي في الترویج  لولایة میلة كمنطقة جذب  .10

 .2016/2017العلوم الاقتصادیة، سیاحي، مذكر ضمن نیل شهادة الماستر في 
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وعلاني سامیة، الإعلام السیاحي ودوره في تنشیط السیاحة الصحراویة في الجزائر،  مقدم لطیفة، .11

 .2018-2017مذكرة ضمن نیل شاهدة ماستر في علوم الاعلام والاتصال، جامعة أدرار، 

 المواقع:

 من الموقع الإلكتروني:  -
http:// imgaza.edu.ps.aurf                                          

 أسامة بن سعید المحیا، محاضرات نظریات التأثیرات الإعلامیة، من الموقع الإلكتروني: .د -
https:// site. Iugaza ,educ ,ps/awfi                                    

 من الموقع الإلكتروني:  -
zouargla.d-https://elearn.univ                          

 من الموقع الإلكتروني:  -
https://: educad.me                                              21  

 من الموقع الإلكتروني:  -
https://: psyco.dz.info-52                                                

 : الأجنبیةالمراجع باللغة . 2
1. Chaissebourg FERNAND et conseil économique et social , le tourisme , un atout à 
devellopper , edition Dépôt Légal , France , 1996, p 133. 

https://elearn.univ-ouargla.dz/
https://elearn.univ-ouargla.dz/
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 - البویرة -جامعة العقید آكلي محند اولحاج

 كلیة العلوم الاجتماعیة والإنسانیة

 قسم التاریخ

 استمارة استبیان حول

 

 

 

 

 

 الماستر في علوم الإعلام والاتصال.مذكرة مكملة لنیل شهادة 

 اتصال وعلاقات عامة تخصص:

 إشراف الأستاذة:                                                إعداد الطالبة:

 حسینة أوشن                                                 عائشة نواري                              -

 التي ترد في هذه الاستمارة تستعمل في مجال البحث العلمي فقط.تنویه: المعلومات 

 السنة الجامعیة

2018/2019 

 

 

 

 دور القنوات الفضائیة الجزائریة الخاصة في الترویج للسیاحة الصحراویة

 TV-قناة شمس  لعینة من جمهوردراسة استطلاعیة -
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 في الخانة المناسبة من خلال إجابتك على الأسئلة الموافقة:× ضع علامة 

 المحور الأول: البیانات الشخصیة

 : ذكر                                   أنثىالجنس •

 سنة            29إلى 20سنة                من  20أقل  من  السن:  •

 سنة فما فوق   40                 39إلى 30من              

 جامعي      متوسط           ثانوي               :  ابتدائيالمستوى الدراسي •

 أرمل            مطلق       الحالة العائلیة: أعزب           متزوج    •

           موظف             بطال     طالب              مهنیة الوضعیة السوسیو •

 عامل حر                             

 TVالمحور الثاني: عادات مشاهدة الجمهور الجزائري لبرامج قناة شمس 

  TVهل تشاهد برامج قناة شمس  .1

 دائما                أحیانا                  نادرا 

 ؟ TVما هي الوسیلة التي تفضل أن تشاهد من خلالها برامج قناة شمس  .2

 عن طریق التلفاز              عن طریق صفحتها في مواقع التواصل الاجتماعي              

 عن  طریق الیوتیوب

 ؟ TVما هي المضامین التي تفضل مشاهدتها في قناة شمس  .3

  حصص وبرامج          ریبورتاجات         إعلانات وإشهارات         كل ما یبث فیها

 ؟TVیة التي تقضیها في مشاهدة قناة شمس ما هي المدة الزمن .4

 أقل من ساعة               من ساعة إلى ساعتین               أكثر من ساعتین

 ؟TVما هي الفترة المفضلة لدیك لمشاهدة برامج قناة شمس  .5

 الصباحیة         الظهیرة           المسائیة        اللیلیلة            حسب الظروف

 ع من تفضل مشاهدة هذه البرامج؟م .6

 بمفردك                        مع العائلة                    مع الأصدقاء

 TVهل تحرص على مشاهدة البرامج المتعلقة بالسیاحة الصحراویة في قناة شمس  .7

 دائما                              أحیانا                           نادرا

 TVهي أكثر معالم السیاحة الصحراویة التي تفضل أن تشاهد برامج حولها في قناة شمس  ما .8

 

 

  

 

 

  

    

   

 

  



 ملاحق
 

111 
 

 الواحات الصحراویة              المتاحف الطبیعیة             المقومات الثقافیة

            القصور القدیمة                    الآثار التاریخیة             المنابع العلاجیة               

كمصدر للمعلومات عن  TVالمحور الثالث: دوافع اعتماد الجمهور الجزائري على برامج قناة شمس 

 السیاحیة الصحراویة 

 :  TVهل تعتبر برامج قناة شمس  .9

 مصدرا رئیسیا وحیدا للمعلومات عن السیاحة الصحراویة  

 مصدرا رئیسیا من بین مصادر أخرى عن السیاحة الصحراویة 

 أحد المصادر الثانویة للمعلومات عن السیاحة الصحراویة

كمصدر للمعلومات عن السیاحة  TVما هي أسباب اعتمادك على قناة شمس  .10

 الصحراویة ؟ 

         تخصصها في مجال السیاحة     

  )للاطلاع على معالم السیاحة الصحراویة (الواحات، الشواطئ الرملیة،  الآثار، القصور

 لأنها تقوم بنقل صورة حقیقیة (واقعیة) عن السیاحة الصحراویة          

 لأنها تقوم بعرض المعلومات بطریقة جذابة تعتمد على الموسیقى والألوان والمؤثرات الصوتیة

 لأنها تقوم بتقدیم بعض المعلومات عن السیاحة الصحراویة بصفة شاملة ومتعمقة

 بصدق وموضوعیة           لأنها تقوم بنقل المعلومات حول

أخرى................................................................................. 

 أذكرها.................................................................................... 

حول   TVقناة شمس  هل تتناقش حول مضامین بعض البرامج السیاحیة التي تعرضها .11

 السیاحة الصحراویة مع الآخرین  

 دائما                              أحیانا                               نادرا

 هو مضمون النقاش؟  ما .12

 طریقة عرض المواضیع (الجانب الشكلي)           المدة الزمنیة لعرض البرنامج  -

 اللغة المستخدمة في عرض البرنامج                مضمون البرامج السیاحیة      -

 ؟ TVما هي الأهداف التي تسعى إلى تحقیقها من خلال اعتمادك على قناة شمس  .13

 التعرف أكثر على آخر مستجدات السیاحة الصحراویة 
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 التعرف على بعض المشاكل والصعوبات التي تعترض السیاحة الصحراویة 

 ع وآراء السیاح نحو السیاحة الصحراویة    التعرّف على توجهات المجتم

 الحصول على توجیهات حول كیفیة الوصول إلى تلك المعالم 

 الحصول على إرشادات لتجنب الوقوع بعض المشاكل في حالة ممارسة السیاحة الصحراویة     

 الشعور بالمتعة والتخلص من الشعور بالوحدة والتوتر

 ما أشاهدها بصفة جماعیة الإحساس بالراحة النفسیة عند

 الأهداف التي تسعى إلیها: TVهل تحقق برامج قناة شمس  .14

 دائما                           أحیانا                            نادرا

حول السیاحة   TVما هي درجة ثقتك في المعلومات التي تتلقاها من قناة شمس  .15

 الصحراویة

 متوسطة                      ضعیفة                      عالیة                  

 TVالمحور الرابع:  التأثیرات المترتبة عن مشاهدة الجمهور لقناة شمس 

كمصدر  TVما هي التأثیرات الناتجة لدیك من خلال اعتمادك على برامج قناة شمس  .16

 للمعلومات عن السیاحة الصحراویة؟

 أ/ التأثیرات المعرفیة:

 على المناطق الأثریة التي كنت أجهلها عن صحراء الجزائر التعرف أكثر -

 اكتشاف بعض الفنون والصناعات التقلیدیة الصحراویة   -

 خلفیات المهرجانات التقلیدیة والموسیقیة الصحراویة توسیع معتقداتي حول -

 تكوین اتجاهات حول بعض عادات وتقالید التراث الصحراوي  -

 في التعامل مع قضایا السیاحة الصحراویةترتیب أولویاتي  -

 اكتشاف بعض الأطباق والأكلات التقلیدیة. -

 تغییر نظرتي السلبیة حول السیاحة الصحراویة          -

 تأثیرات معرفیة أخرى................................................................

 ب/ التأثیرات الوجدانیة: 

 بعد مشاهدة بعض المناطق السیاحیة بالصحراء الجزائریة  الشعور بالمتعة   -

 الشعور بالراحة والتخلص من الروتین الیومي -
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 البحث عن السعادة والخلاء بالنفس بعیدا عن الجمیع  -

 الشعور بقیمة الجهود التي تبدلها السلطات لتنمیة السیاحة الصحراویة -

 البرامج حول السیاحة الصحراویةالشعور باللامبالاة من كثرة مشاهدة العدید من  -

 إدراك مكانة السیاحة الصحراویة وأهمیتها بالنسبة للاقتصاد الوطني -

 تأثیرات وجدانیة أخرى.................................................................. -

 ج/ التأثیرات السلوكیة:

 التفكیر في ممارسة السیاحة الصحراویة مستقبلا  -

 المغامرة في الصحراء واكتشاف أسرارهاخوص  -

 تجربة الحیاة البریة الصحراویة -

 عیش المغامرة والتخییم في الصحاري.            -

 المشاركة في بعض الفعالیات والمهرجانات الصحروایة -

 التفكیر في الاستثمار في السیاحة الصحراویة مستقبلا -

 لاالامتناع عن ممارسة السیاحة الصحراویة مستقب -

 تأثیرات سلوكیة أخرى............................................................... -

 في الترویج للسیاحة الجزائریة: TVالمحور الخامس: آراء الشباب الجزائري حول دور قناة شمس 

 في الترویج للسیاحة الصحراویة؟  TVما رأیك في  دور قناة شمس  .17

 مقبول                           ضعیف    جید                   

قدمت للمشاهد الصورة الجمالیة بكل تفاصیلها عن صحراء  TVهل ترى أن قناة شمس .18

 الجزائر وأعطتها حقها؟

 نعم                                                     لا  

 .............................علل في الحالتین...........................................

من خلال برامجها وتغطیاتها الإعلامیة لصحراء  TVفي نظرك هل یمكن لقناة شمس  .19

 الجزائر أن تستقطب أكبر عدد من السیاح على الصعید الداخلي ؟

 نعم                                                      لا 

 علل في الحالتین........................................................................... 
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قد نجحت  من خلال برامجها في الترویج للساحة   TVهل ترى أن قناة شمس  .20

 الصحراویة لدى السیاح الأجانب

 لا نعم                                                                

 علل في الحالتین...........................................................................

   TVما هي اقتراحاتك لتطویر الإعلام السیاحي في الجزائر، وتحسین أداء قناة شمس  .21

 للترویج أكثر للسیاحة الصحراویة 

.............................................................................................

.............................................................................................

............................................................... 
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