A

, f
l okl Codl g JWt o dadl 303 I

(/ H —Eﬁ}:}\—c\:dj\.wgsi dxolr @b
2 wreed) A5 9 yylondl 5 3LaBY pglall A4S

E.-f-'-’ﬂ:"'h E.f-'-!i”:"‘h
o ol s

1§ 50 9]

o

o)

3LaBY) duwwioll (B el 43158 395 31 )

—8 5 89— "ol dy 1) " Al Aty

-ADE- )
U bl aglall B ale B3gd Jo Sldse e J5 5 8 ST
R X[ RIPRRIE L
Bl Byi) cou oo || (NP
890 es®®

rAs3lad) dd
.\.w.;) Wéjw‘.:_
Ladle ol (i 53—

Bf.‘u er‘egl&.:—

2016/2015% a8t s

[al



— ~——
o g S




Ry S
\.u; i,,m o bely Gl Lo ff gl
{ oo o 1 Jp gy ol
bk g ) oYl K20yt o
YRR
AR . R i
f\ ;’J’}‘“‘ s Jwa‘;.%\ Un?.t:d,:l\xsu\
ANV . s 148l ey
\ V‘f ot o1 iy

¢

{

’)“ bl 6 Jio W udl s il e
f e
\w ¢\ \JUI'L:J”AQW

' -l“&)?:“ﬂ’“r”w l



— —
c—‘&}f\



el aY)

e Gty Ol aadaadl (5 2l oy Jlal Csalladl Gy i deadl g aas 1) Slas 1) A sy
(e Jad (il 4 ssa las a2 )l o aaill Glia 85 68l L jie adesy ()5 138 e
L . ax Ll dady Y

SV Y G Y Jam sl 5 A 2 Aal) (e il Jas ]
td e i Leasle IS (e g ‘«ﬁuﬂiﬁl AN 3y Gyl Lila 3y agad 4 J& (e )

...... S el 5ol pdl) (3 Gedse s Alabaall a5 3RV o ER i ) *
& yac ‘f dUa\ 3 &) L@.las; / '5_}:1)3 danal) QS‘“‘ " cm\jl\ ldl) 4 ill"- &Lui:
Jam e ) L BOAY A S il s Laall o3 e sl L) LS

A adais " e Gl il 1 prie lad e I OIS 5 Dhes 4y o0

¢ Coshaall Gyl s Cage i ) Aalia, Agal 330 ) A \
9 L\.\JS\ 4_11;.1) paleall D-SIE w\ ;LA& u\_\;j\ )L’.S ....... u\.\;ﬂ_\ CJSS' T
. 4 Ll rL,u,

cJJAMLﬂ\‘;\;JJ"Q.Q;uAS

e 5 a0 (Fa g alile JS é! 5 lpen 5 ol O

_*ﬁmﬁje@gsﬁww@gmi@ggg*

ey ol B e i je (e JS I
LW (a gadal 0‘5:');5‘ o3 78 (e J§ NI

L e sl



el aY)

Ol pall 5 £l A o ald) g 35all g Cpallad) Gy &b daadl
| ) sl Jad) 134 s a

).\.\SS\&.\M\‘_A\M_&:b\ué\‘;&a‘g\jcbﬂ\‘;\u‘fmﬂc‘j&u@ﬁ&cUA‘_A\*
"AJ.L\A"L_A RPN ?‘USS\ (_,,_1\

sl e )l e ) ‘a\f.q‘x\}a\;‘ag@mihﬁfg
ML A Lealal dpaall o pladll andy U

Bl i el 25 fei ;—JJ zbs Ol G L) Al oo S
SSen L_A RIPAEY > Al uél_}_\n_, C“’u\ el "

a0 13 A glad) et W e a Gy ) edanl) 108 alai) dush oS ae Gl
SO A s asl) oa ) a gy il

K WPRPRINY L JEU I PAOTPR PO I CRPR DL I R FRNVATI

Ml gl 381 Lea 5 ML) g it Ll Malal™ AL (5 )

RS @m‘;@‘ L
A.U\ \A@.iasau_m; jcﬁh

LIS S 6 pacatan 5658 5 cOmd e o S ) 53 Al 53 58)
s B0 MR e

LAl Al el 5 s bl elaaalyl JS

i !-

dgsa 4dijym



—] —
il



.ﬁv\ﬁ.’ijjg.b

PN

S U OO PO PO OO PP PP OO PPPPPPPPPPPPPPPPPPIN JSCEY1 5 Jolondl dadl
L, ) daits
et dole doddn

g | B [JN RN N2 TR P (WY ]
P RN,
y /2 gowwes | - WP P TRGEIN |
2 Pl FOVE TR [RURN]
K 2 o) 2530k 1 G Cllad)
T g o) (o) EIW) Clall
2 e 10 Jg Olges: SUI Conal)
8 Lo 5 o) 2810 e 2,0 22 1 JsY) ol
14 | e 810 280 5 £l 1 G Cllaed)
18 | ) 23100 alga g Ol I Clladd)
20 | B350 9 | 43100 GJlad b g,dg jlus 1 EIW el
20 | el 330 jleer Jg¥Y1 Skl
23 o) B30 A Ly 2 1 W1 Gl
24 | roowcl - W {JOR U Jr PN U LN
2 e Lo
PHPEIRPR-PEIIVEE: D S Wt SOl WIS PR E WY [

28 el S8 g0 o Byg e 1Y) ol
28 | o) 3 (3 B sllall lislell g Sl 1 s Cllaal!
29 | ) (B Sl 1 g Sl
32 ) C3e Lo 1L ale a1 Cllad)
33 | o) B3 o it g3 1 S ol




K K Sloglald 2z 1 Jo1 Cllaall
K 2 Balal 2wl S ]!
36 | Aol Bl ESE el
38 | ovewe: [ [P I P [T P RETCR [E (PN |
38 JUW ot 2 Jo¥Y Claad!
30 | A ptad) asld) s S Cllaod)
AL | 550l axg 1IN Cllaod!
A Lo

A sleodd By 1ol s ale @l oY) Coendl!
AT Alna) B sl Gy a1 oY1 Clladd!
A7 | obadd 3251 Sy blis atlas 1 S Cllaol)
A7 | o) 351 dn e Al 1 EIW Cllaod!
A8 | fenwjald B s ddesl) 1 S Connad)
A8 | Spsd) sdgd oLl jslas 1 oY1 Cllaalt
L oleald 2 1A Clual 1 gt Cllaod)
50 | oloodd 2 ) B gn (3 Y1 890 1IN ol
51 | —ADE- fcijor (o) i) i3 50 allas dlyd I ol
51 | B S (3 ol el 8300 last 198 Cllaad)
61 | ... R B (3 el 2310 )l ool 55 ) lganall 1 S o)
0 | Lo
04 | dals Rl
B8 | TR
T e SN




— —
Jglaall 44018
JEEY




Il g Jatdodt s

tJgled) Add L1

idal) O gl Jaldl
09 BIY Sl e ) 8310 psgis s | 010 dp
49 sl simgd ol jsleas | —02- 43 Jpdd
52 SCF 8y sl 2ol 2l | —03- 15, Joa
ISy s, 2
diall ) ganl JIaY
03 gl s | 01— 3, IS
04 O oSy ol | —02- 5, 1S
10 Al LS -03- 23, e
12 e 3 i | 04— 3, K2
23 e Bl o5 s | —05- 3 UK
32 el S el | =063 S
42 Bl aegd sl ole | —07- 5, K
43 3l olgll pl el | 08 3, el




— —




N PRI

il Ripe] @O\l
71 (bl sl e st Bamy slold 2 Sl aladl) KA —01- 3, gl
72 gl oLl Al agland) (G4 ~02- 43, =l
73 559 5 ek Al oLl iy | <03 5, sl
74 oloadd sl Sy el JSCAY ~04- 3, 5=l
75 399L oLl Bamg) daldl ST ~05- 13, gl
77-76 2014 22d SCFas tnn gl alall 5150 ~06- 3, =

VI




p— —

dalall daaadll




dols dodis

dale dodls

Aoy ST oaw 5 e (3 Ly g UL aogl 30 aleat) sl cde A

g 5 (oola¥l LY ki e ey Bl Sl gl S gl SUSG Sl Bl
Sl 5 YLDV 88 e e b g orgdgSl Lol ] BLEYLC Gl sliasil o2 o) sl
& sl s ) L] ate 53UV 5 oo julat) Suls 5.5 Sltll o 25 Lt itk
JBY 0SS & wldl g clsdll Blela ST g L) oo B A 5 Eslasl dwld) olball

e ) Jo ez g e ST Gl b2 slie e gl Ol sda OB ades
Ay o gl M dadl 5 5y on Jeadl 5 Jhil, W Jows ide Olgiuns 1) 3y

DA B Sl vy Ladasdl (3 dliacll el g dnyle (3 )oY degr Jegmnd 2oDU) laslald
5L ag) ¢ e dad) g dalall dlb) 2SIl Lgie 250 olesl s Begagt joglal dge Lo i 5 (B
ey JoST e 6 aiby 008 5> dengll 515 AU SUL 35 s Jons Gl

2 2t Jn Yl YL BV s s g 68T e o2 I el B3s 0250 O
Slsgall ool dld gl 0T V] el D950 Cnotgll 5 Catl) e el 15 o plesa)
oSSy plall GVl gasd s g B s 3l @ oSl e L) Bl iy
I Aol ol @Dl a ST g 2l o) 2O g1 szl 3 el 88T (3 8,0
IS L OV 5ad ) e a bl s leel) Jledl

Balas¥l Oyl Jo ppedl 2318 aoldl 5 dasanl BolasVl liege alazal 313 44
ool G (Badl slatl Zle) @ paadl g amshl sladV e el de g Lse )
by gl B30 el g0 Bapd gty Aaladll OLLAN LAl 3 BTG e ] e olsl
B DU pnd 5 Angll 3 2310 2ol adxls (ST ooy oS Slasll Jo ez ol
S petine Ahuzy Lapd
W IS b e B £ g gall 1ia ko 5 dslys Jgloniw
Soloal) &l A 51 8 Lgndly Log¥nsl) 3 o)l 23150 95 Ls
I Lo ) AV Blaay LB, LISCEY oda o Al

flelld byd ale 5 pedll 2315 Lol DL —

¢ el 2810 Slgal (ol Al =



-

dals dadde

¢ el 3310 alad bl By S sl kot (s Lo —
Cond) Ol

G laslally (lggll alzty cppedl g o Jon colagasd] Juls pllss ga e 231 el —
LA S e vadels

S sastas Sgsl ums ) 19Vl e Beget 1 o pladl 1 daal oo ol G Janm
ROINFAPE

G g oele ol Beasdl 3 U 9 o 5 il in oloold RS Al s el LnS -
Aol Gl

Eond! Sl

Ahos 3 8p V) odn Bdelos 2hST (el pr (gl BaB] BAS) ) B s 2SS peandd Bl b oios
Lol A S

RV V]

A3 @ Rol g L3LaBV) Rl s gl 2300 BT ) LWL wom £ sosll 1 Gl
(Sl (3 bl eV a8 (3 Rals 35T LajLael, M5

WU IRV

) et 3 Wy Sl g Wity el 3310 b Cayadl—

aiid (sag allad) 1 (3 Aozl leaVly OLak) Bne 5 Al (3 ) 2310 S 3Jb (slam
R SUE ST (S TRVAN

D dwl 39l

~ADE- 50— sy oball &5k R ga (3 Rida? Rl Liod i) 250K 9

20714 aid e o) molad) 251500 Dl dnlys 1isy e

Hhe yd) doegen

@ g e slareVL Anhll cF cands e lo il Ao DUy Lt IS s 4l

ol o pedlad (bl S a2 ol el (B S a%) (dodl) e



-

dals dadde

Condl Sligre

Dk e ol 1A Uslus) U Lizgarly 2l bl o e

Lo bW Bsnog wx U cp Sloglal) L™

Led L5 gy Sloglall an e Jgadl pite o) S (3 Slsnal) jam () BLo)F
e O e Jgad) dgns ¥

o U

) G2 D a1l JoV1 Ladll & Wl Jsaad B ] e gogn pomd Liad Ms ol 0
Jole alz ] ol me s LA SISy ailaaly catlas Sl 2 el 2310 pla g
ol ihlas a (S ) b1 Glladll Lajlaely cavpenas

3Aelns A4S g el Adle Sleal a9 el (3o Lo ol opm Ll ai gl Ladl (3 U
LAl 3 ades 3 8T S

05— ADE —3,5Ju —olal) L3lady) Wlawie i) Al anlyd I Lol (3 Llas) |yl
Sleogd) o Ala i Ayl &3l Ao e gl an)ull blin) e ddbd) anhill sda e 5 )
Lbts] ol Slimlly Sloead) H5ly 19l vk SO e



— —
:d;}“ dmsl\




e | S PN JPeEF N2 158 Jeadll

gl

B g UL Sy e e (3 Sl 3 gl el S oS ) B30
Claally shdl pagie o ol HB N IS oo calill pogie me LW BLLIy LYo 3 skt i
Aally Ll wolgl Lgasgie ool > Dlensll an o iy dlasVl Blasl U] n el
Fsleed bl LY udy Blagll jlestl 5 LlesdlS Ll Ly lgdle IS (3 slasyl
a3e UMt e dolas¥l aladdl ald) BT & (LAl Bl §lana ) iy (Bl fnly dan gl
(gl A G e Bash) 65y SULEN) Wty a5 Alenl L4 dmys (Lelilag 5 Ladias 245
Sl 05K M T e g LA B (3 el Bdslis @ n g 89l I 52 (sley Slislsl)
) 3L L) oalall cllasly 51 Jadl) s o



e | S [P ONEF N2 Y 158 Jeadll

) Bptle: J 98 Eead)

iego bl Glal 342 (g ks of olegall A ol A il s 2y jon
A ) Jgosl Wlas olgal ) 835mmsll 3kl Jof OF wbazs gl ag ehdd o sl

B i o Wil T 13 el deles gl C Iy ool r ogast o 2aboll oda oyl
Ll SLLAN Y Bl SLLll pn e el o8 (JE sy L g cled Bgey S
s e 31,5yl
) 23gda; Jo¥1 ol

LAl robsle sus e (Management — Gestion i slaae ey
.(Direction).>sd! -( Administration},.>y' —(Pilotage)
poitn Loy Do A goll Llall 2laldl ples Jo AV ammsdly )5Y1 llaas pisiiy Ligas S
s ) gagland) s BT (3 Oglysld s o5t 2 ALl s AV B3LAN 5 el llaas
(el (ol (LAl
asjlse pldsialy dewsl) L3 e Sland) DMLY 348 1) G adee " ol Lo ) Gy S
Ly
o 5r ped el padl Regll et me Bt V(SIS G s el s (S
a9 (bl B e saelaad) Slglas g ol sue Jlaszoly fadail) 35U ez adadly oL )
(b oladl ) ololans saa) b &l LS. LLsYl pslally AW pslallSs psle sua)
(ol plamVl ole Ogl Al psle (Ll
(Managemen)s-sL. ;4 ~lbadl 225 o (La gestionet) JW salis
P ey (e gR9
el Gl e dnsll blas by ) 1 il el Gestion stratégique)
Bl Gl et ) blas by ) Jea)l 5l ((Gestion opérationnelle)

3452002 1410058 - A s Ldlimaldl olesdall Olgps il juus 5 slablow o 8l At



e | S [P ONEF N2 Y 158 Jeadll

.M}l\ MOl (.3) J&JJ\

U I s S e | + Byl oo f ¥l )
,:\M}J\

.Jf\.:.é\— . gs’“ﬁ""\f“""‘ J:.U:—

ol A B adasl - P
colaghall dalasi- |-

J'.:éx:}\ olasi— .3.-:3\)1\—

@) 9 Al 513 ladl 3135 ! ks Ji O Vi)

032 G el iyl

o) 1830 1 G Gl

pbons pLAl e el dala)) Aol Lpzieay oLl ods delidy Lzgary LBty (ool e
L 13 ol ooty (3153 pogdoy SN BLA) meogs ey B)1sY1 (85 ST 335 ey 2aDls B0yl
ssa) oo S il A8 e L OF a0 ST e (3 Bpngr sl (3 £ 30l Cid Lealisnal
Wiy

&5 Yy el e b el e BT Y Aol dpager 3l Eosll 0557 e o2
I toslll plisaan ot L Al g5 @) Bolall 0 degaz IS (3 St i) s OF Lies
Ml and) Lo ST el (3l n el i 5 iy Bolie
(! Y1) Olslennd) 9 Bliall fdoss Tue—1
Jon U G lally dn sl Clual 15y doulyy s34y ek Sluld) 0587 sy Tl Ll etk

Camgl) b bl Agarlas Je delud B luludl ods 055 OF gy (2l sl 534 Je

62 51999 (ies (Slaghrald Lo JelS1all 5 ol goll dmsliw Y 3,5Y) w2lnl wijg




e | S [P ONEF N2 Y 158 Jeadll

ke ot 2od Slubiw oo b Loy aheSTh popall e gy ple g2 b L sl Slaldl
) Slabedl me 2ol laldl bl OF ol (g g2l (3 addell ALVl olylsY)
R
B3k o lle g BT ST ssemsy il w3y (3 sl JlasY o] e sy Lldls
Ol
B ey Jolomin b Loy colulondly OlomglinVly Slall oy 8,8 alazey ¥ 0 g
roluledly Ol iy Sl dasl 7l
RPN\
Ol iy, Lgrlassly B I e Led) Jgosld 2kl a5 gl SLL o ClaaY)
! 29 Al olis B 355 e AN

b (ol (@olasl 353 3dmS el SbY Sl W aasr R emg-
NESUSS)

AW G o3l Callall Corlglly Ladld el oY) L gy 1 Raghl-

o Bl am L gl ga Loy amig  unad) asodi—
@ 2pidl Sabl ad bl gt 3> Liogry 89,0 Sk jolall ods Lyl s JUW) (Sl
s

Dbl LS g ol 02 S

// .

/ .w\\

\ //

A2 o ol de B Ol U Jed 1 el

A1 20000 (03 Wagisdly 2 Akl (oY) Slalowy 2sY) @lalecd) (agll e b g U gpl



e | S [P ONEF N2 Y 158 Jeadll

PEREC VRPN NS VR SR T tO R P PN [ INEJ - Wo NIt (R NP RPN
OB ciamdly Al bl Jaorg 3aid daladl) (3 Ll 30Y) jodis 05 59, 4iid O dadand) LBl
LGS Gl e Lzt d il e Clasd sl 25k 5,15y o

ol Yi-o

Ay pial) Bpidly Bsll SUGYI VS ool LIy CBlaalL ailad) LAl Aopet 2 dml Y
SlaYL 2ol bbbl ) cad g Gloll domslin ) sad (SN Gabl OF g Mg (lghiio)
I e ilal i Gl aloz a ) bl GemglinY) OF Jandl Joig. aglilly e dl
Aol Bl Sy polie JST ped oo el Jlas 29

bt bl canat B SO L L ke Sy el Gl 2L e S Y ozl 06 QWL
Lo S Ll e bl A Y] esise

rolwludi- z

S Cudl gad e SIS saeles (ol Bbs slie] day 36 bbbl e I ey »
Slalondb B 1) dtd) Sl 2ol LGIMAT oo Bagen M A gl Labos Liasl g5 29 ¢ 1Sl
DY) i ¢ ey Slomglie V] Gaioed dalie By el sl s

Sla¥l gy Wy Yead Sla O iy Slaledly Olondlinlly GVl pgin o IS 255 dn
o Bl el bea v bW B 55 JLaVl ey oluldly SlesliaYl
SN bl e 58 s 280 5 By

! Gl g0 Al 030 g5y 031 g1 Ts—2

(cnsf) iy e iiby SO Lo O Cgt &l gm0l (o 5lge sl 065 Tul) s 574
G g emey Wy (Dl 52 e Lypdy 2Ll U e @l el 28 (G 2]
RSV IRV

14 g dnadlg Al Tue—3

e oo elal o aSE A ALl 53 IS aw OF 2 4 ae WLl e 35Y) pei S
Ballb cavpat SE e dsn Lay Jaall e oll e Vage 2 e OF ity cane gllas
ey <Y1 3UST 30 ) ASTHL (og WSl (3 I3t sl Ojlsmng Olaadlany Olage agsedly

. " _—
45up c){J Goe gy gw)fl\ L ed g f\; S



e | S [P ONEF N2 Y 158 Jeadll

o) s 9l s led—

co565) o o aedy 2B e 20 ) Jsodl) d] O Jorll s

35 e dels Lo Mg e 3u2 5% 33 IS e ol Aogez U] beall 354 s Tl s
e (% ) T plal Jo g0 JlasW ol (3 5,31 53l we iy L ime Jlosl (3 3548
COhlel sda g jiem sl ] Aol ohles s ) Sl IS5 et sl s JLesYl

1 3ldl azeidl RS,

OS54 2365 ool Jy e SN gt o Jam iy Y1 il Llls s OT 811 e ot
r i L g osest oor e Lo e ol U Y1 e 5 IS ad 131 9) s b Yy el
by 34 U5 e bl JLesS dins Sl wog a8 0T 1Y) e g G5 o 3y ()
doml e alons p1 13] Lehansy Slgnadd oda ) Jogdl e aSE Gl oMgudly Byl 55 IS
il SBISH 055 0 g LS Wsle asgigll wlhgadl 055 0f ct 2l b e LS
2B il Jdy e agimy sV ot 28

W g Osladl Tue—6

Y s Ny oLl s Lagae JS7 Jos 13) 0oV 2562 Gl Caglain (23 252 OF 4 sy
& Dy @ B3sgm AmgS 3 A3l (3 Oslomy A LN ST Ogles ST 0T 8 Leitlly ST 3
sl ool G £ as V) 5 L

1 gl Tle—7

Aoyl Bl B Sl ol ST Lty Je Samly delgdy Losle Geler WKL T s gu
(T L ngn g 2T ) st ol 52T ] 210] By a LVl ol il

;o819 8Ll Bug w8

3 badl gk e sy s 15 e ladadly Y1 uge JS il OF Tl s iy
el Jit 3 09T oS Ll LS L oladadl 5l lrnaNI (3 i b 335 LWLy lgomsdl
Dl S5 Se ) LY Y Gl e sae

Aokal) o Gl todas 5 ) oy OF 2tk g Beld) mbaol) fasesd Bolial) £ g T
Lz i)

B Lgazy o 3l Labab) OF o i OF 550 K6 ¥ 26 g 6V 9,0 BBJG 26 T
ROV

bl Jedesy U 3 M g2 x>y 24! of alal) o T



e | S [P ONEF N2 Y 158 Jeadll

T 3l Slackaiy ooty dolod Oshelall il OF atig ¢ pladly LloaiV) e

A Oy oliey el 4 DL S A el OF (o 2 2ol 79, 85l g 2L Y1 UM Tem
asled) ) clasVL

g ) i g1 I Ml

25 on gl 085, 313 g el ity ey bledy L OF ga s OF gae O FAYOL Js2
_ o ol e ik ] Lty Y1 il

D dabsdly gadi-1

el 3 ol sl T g 3 il o 3 ety )l sinay

asllana ¥ (3 O 13]y cadindl G ol sol) Slalydy 25 OF o U Y Bl g 3)15Y) psis S
Wl sl slam] w1 ez ¥ 3] bl oy e ol r 000w il B G g
oLl aST e RS o By Jol Cgllall Gadl (U] Jpogl) dime 2o g @ (335 2021
Of WY wb ads O Legs gl O s diny Jodl) (S& 5 2udl ) Lz fosin degogll dladl
ST e B sy Tadl s B e (ks

-2

ooz oS pibse g JU g Blogy Sl ot Lkl ke 5o Lo G Wapegd olins sl s
Joal Jotls aglbll ol GBSy Slggdl wady S0 el (S aoy el diby
S 3 dsllall S g LSL dryng Al bslax Wads Lgaoy @lld) Lkl ol dadUl
Tale Unayg. dhedsl ol LY Blas s Bedas Sy s 3asVly JLesY) aedy )3
Aabadl) ol adlel) e lanll Olimgl) ISt e blad) da 3g b (el sug

LAY o) of azgdi=3

sy g ame dgm o kST ST Oly U g sl Jon ol e il s iy o il
R e SN SR O [ SRy
e 06 jlamsl g dpgdl By Sl V) B e ey ol 23 W) 3 L e
o or Fodlly 5l (g5 ol wiley Bl SBHYI 3y s e e sl gl 3 OF el
(S idl O3

: o) -4

Zlrly Jonl) Jod S plondl (3 U8 ) 335 @) el Y IS 2y 58

18up « 1999 (g gl A2gdl s ¢ cJL«.C«;Y\ SIEE) (..:Ja_i ngé)\jfij\ L}J“ g(;L:.é« )J.«.“1



e | S [P ONEF N2 Y 158 Jeadll

A s 5id o amse S Wlany Asbnte Y1 e il g 0SS ) o Rt Adasl)
1431 1-5
iy lde all ooty 3alall W) g cdasall bl 3y (6% e o8 IS OF e ASTH olias
Gl oo Lkl das a0 aSTWL 5 Y1 sds LasSTy cagloY) akenl) e 55V a0y 2l 5,6
oda Bhll Aoeadl Slela Y SE o Lagidlesl Al 3y Aegogll pldl Jadll oY) 3l
G Joni (et (patic o ) Aedd) sgedl o OF e ST ga 2B Cugs LAY
! Fogun M 21aY)
(Bl i (39 AlelSang §ratins 852y 635 Ss)l odn 0L Jsill S ALl (sl gl a8 Janyg
3 e e el JSA 3l OSG e astb)l sda e oI ) plisinal aBany
ARVSUSSUR WL WA P FREPRY CO N T JPEA(
o) D) 10 J 5 a\cﬁ}w:@w RIS
) 830 11 ) pslally LAl el B30 e e Bl 3 ol s Os ey
Mgy g el 23150 8 Al donad 1 J5 Y1 el
) BBl o 48 A5y )b doned —1
cily sl g ie ol O B G geed) BBL bl Blss 5 i ga 2k 230
JE fad sl e (olasV) bladl o g (bl pui g jebed sem Waygel. deliall al>l
H Jlesl 5 aldl S e Gantt"1955" Jlsly Leal adadi 5530 Taylor'1905"
Saint 5 GeneralMotors "1923" 3 ..dl Jz 3 aloll okl iy "1916" Fayol
ol s e dleel 3 ) 2310 Sles ol 0 Jof H Fayolols™ 5 "1935" Gobain
Joll ool ol s gl OF Les™ cadae 50 a1 of a5 amidll ga 23141 OF 28T
e W3 a enai o S 56 5 400 b (OST
Ul e Jol g0 bW Bl pla oo pllass” Ul o g ilie (il Sy el 3810 0
oRan e ) sy BT e a8 Ce et "1965" Robert Anthony,es
Ladelgh 1S 136", 3US™ 5 adlady doitdl A3 SlmgliaVl mzgd Aol sliael e G e ppdd
o g e g Olamdl) Bl e gl a8y e Wdes 0B 1910-1850) 55w
iyt IV e SUasel 5 alel Ll (y9pall e eal 341 (3 BLLES U 5 Y1 Sl
Gy ) ) B3 &5 I e Slensl) SUlyy 5 SLaS Lasldl cde g, pdid) old) 431

19 e 0;5 G cz-jﬂng;j\jfij\ L}J“ g(;L:.é« )J.«.“1



e | S [P ONEF N2 Y 158 Jeadll

Iy U el sl y (@il 5 8 liSY i g ) sV s o aelaal) Sle] plas”
& S Gk el g aed) Al 5 (s VNI 3 Sl By 3Ly (Rl

'V‘<"'ﬂ‘ S8

gl ] e o) 230 5SS

o @ -

(EalS) ool 5T R glali-

(238 o ) S A5 e -

S 2SS @ s oY) AT~

5 ddeluanall 35187 o (daad) ) Ll Leal) Wisey dsliall aarlYl a3l 30 el a3l by o
LA BE) s sl

OLsY om ool oY1 s SUlll (BT 580 wom e Sl el 2310 sl 5 Lol Gl 0]
) 83l ool ¢ gl (Wag) Dl S e L laiel) y0e 5 Raliall il suanS”
[(Discipline) s oAsS” &A= g all Jais

BaY) Ol pe e 2310 pggde sk 101 Jguend)

e BB\ 0 2940 !

Al g Al A3 SIS gy Lol
S Je SH
colgsall 9 ULLY UL

Aslasl g dslos] 430 ALY S ey
.Jw\cﬁ.é;casw

e §M 3303 ot s
FREINeSY] (ol S o B e 6 ol

.;‘ny\

210 055 e pomprissliidl o gl ges el




e | S [P ONEF N2 Y 158 Jeadll

bl i b 38 ) s o 5 SV Sl gl 3 50 JoY el 2310 gl
@ Tl 07 (el i) Cadll Blarer ey 23 5 W AL O e V) oSS L i) S
W g LS @ WS ) Al sl ede @ 0SS L B AN ol eyl Al
JSLal) ) aorlonld g sl 5 copsles 8 Blall (3 o) 2810 i OF alaoSle (St 5. lgsd
B Bl 2wl e ehinl sl Sl 5 @sladVl bledl plasl 5 jLasl e 3l 5 2isLall
Bl WYl Al OF 8 AW e it ¢ 15 03 3 Wlay) @ QW L O30 LS gl
3 el 381 a sl LYY 1Aa (3 . | 3 Sl Slaidl e sde Gkl g ned (3530
o) 3 25 oLl ol 5 aen Leblas Jle T Tes s 50 U sles Blgsl 5 2l csls”
993 O 5 Al B3VLL amg O el 2311 IS T 0L 2810 Bluy 5 Caflby g lual wad e
Tl s r gl il IS 28 ool g cpshal F ) ) es me flany ) (3
DLl LS 2 Sl SEY el Slaglall S s i 3] ppedd o 50 Blo U g by
rolee I e el AL ()W ekl A THIEART
Lt ) ) i) e Lol s 2310 0F sl s (gt (ASGDIST) i pld ) L) 2l 11—
oda 3By, 53l ekl e 0dE) Sl B e Lo Mg ¢ Joald Bdall Gl ad gy 2l
sl g skl S e ST il
Jls asll g JLaV) sb Gpe i tique La cybernéseis jsek: Lass » 50 LW Al L-
IS g WS anll olie B56 - dalasY) ods 055w 5. adzY

Pl DS 55:03 SN

" Py Pl
| |
| | |
feedback v ¥
I.!__-h?-n;."

i

! !
;-L"—_FJ-!.I-'

505 0,275 Ogids 315 ol 1 ydhazal)

5252004 A1 sl Gkl et 15 alasY) sl (3 sl 330 Oy Ty Opce 313 ol |

10



e | S [P ONEF N2 Y 158 Jeadll

Sy ade g g el 3 Jesiedd 25 G5 (@Y el et olis (3 Jaamt oSl
RCHPECICER, PNy

cablas of S s alladl a4 Lo ga g0 Sl dl-

o st g ) Al olialls Limge b e oS ll sd 3 frnt ipdl- &
Arie Bas 3wl Olblin Lgegest 3 psdl. Lo Lo dleline g alalie olic dgast oo allaills
el B30 g8 Ly a5 —2

(Dlslrl (D3 (Dlaglan) an G SN o Jordl 2By gy Balie e SAE BB RIS o5
B oYl bl o] b Rkl Sl Loyl sl Slenll (] BB )1 dasy (il 2310
B0y degil) (bl (lalasidl (3 alsecl)

oo Al Sl 1A bl asisy bl of Lbidl )l e S ades o "B
e el 05K, ks dmmead el Y 311y &g bl il

OF WY Wlad 0S8, 2515 431,08 jansy lbanll o1 sy Bnwgal] ot plasS” jod 3310 ols
cilolgies 8 patis 9SG

& akenlt ls" Ll P.BERGERONW,x o ol 838 crazedl g3l Ciyles ! e
SlelY 3Ly el Sl olabsd) e wgails Blagy welsl ekt ppesd) e
BTN TIPS E IRVAIRIREC ISty SEURCHEIA PR NI RPERC I AN SR
Ll oda 334 e ST ey Leaad sl

tewlol woalin B o 55 sl 4310 0L aldey

A s jleal) Wy Glual 324 say - efficacitéied-

Al Blogll ) 5, oy ¢ efficiencessusi-

3] ClaYL ALl Bl gl 3)lie g5 8y pErtinencewssl-

.25 B 2011 0ke €8y BIo) cz\g)b}]\ ZU.UJJ\ (Spd Le M\;

11



e | R [P ONEF N2 158 Jeadll

Jile 5l

(Aol )il 8
Mesure de l'efficience

26uﬁ cojf'b Gee AR des daly I)W\

S el Bn Joni g Ll 8 2 S b1 ) st Wi Py 5 Slaal dese (S
(M) oda 2LeST

H(Plwgdi— SBlaally B

& g sl B3kl Plogh JSCa5 g ad, dayleg Baslize Sy Bloglly D1anY) 3 S
sl d Ko g, Gl Spas Ol r2y e sVl e sdotl g Wle (e )
sl Ble gl Wi 1S Jlasst W 055 0f Y s5a)

A BE ST Gl e ay g aep Ol ) de sl dsldl OIaY1 B2 06 A e
sl Cum il il e e 8 Jstedl 2l Lol e A e o OF (S Y Rl
5 (ke B Caylas a2 Lad )y U1 LW OVl abai wf mog 3], odpdd oy (s
) sl SIS ka5 Jilaglly sl o 831 06 UL

12



e | S [P ONEF N2 Y 158 Jeadll

b 3y (3 JlaazeOU 2 ol Ll Bladly Y1y 2l pmeadll sded) o o

oy, Aamdlin Yl Shlax ¥l gad ol e dlaldl Blogd y 2 skl guadl Jo o
Al Bl e 3,y

(e — Sliallly o M- &

I pr 5,5 Yl sl 332 e i S Yl e i) sl &)lie B AN e

oy el GVl 382 o Bl 5,05 (&, Al Slblas 3l e s LSe35l 00n

Sl 3 e 5l s 03) il Bl das 3ig s Jggd)

AU

(Pl Blaglly o BMI— =

ety slandd itedl gid ol e blaall ms Ol slezel ) il iy SlaaYl s (s55

Lyjlael S ALl WLl plss by oo LoS” 28aS1 bl ST Lo 15 oo ga LY e ()

lexznd) Blogh ) b G .

¢ aSL sylge Bl Al cdis far a2 bl Jigdl

98U, el 334 s suelily Bkl Gy Ll b el B Rege OF s LS Y1 3

3lse B Blall sda 344 g 8l L, s lanll GlaYl 332 o Sl Jbadll oy, 2o

Lo Bndszall )l e CIal) il g 2D Ll (gl 5 S e s

e oY) O U 3] alsatd Bl 8 dygo s e el 2310 O Jad) S el

Miens 3ol Gl 534 25 L Legd Ol of sl

Cpl sl By a5l Sl B2V et adiy e Bl SV Ll e ) 3310 00

3:Sy adld (ilslly Cladll AN I a3l Y G Jgkae 4SS claey

RESI Y|

Slobed) JS ety ABN Olelxly BB 2y e 0S5 WL Le air gl Lal U

oo plannd) 08 gl Lslaal 5id e Suelaed) dla gl 3105 8y 1Y) k2t e Sbezald kel Y

Sl SLasTy min (JooW) Blas il die sl AV Laate Jlasl) 5L4) LSy plas)

cslax Y1y 2 JW

L0 poghe ppedl 83 o llay g el BBy 5 e Ble 1] A sl 206, O anl e

el Al Ly, plsizo) ol szl W il 5l OF e ST 5 A a3y b s

ST W SUL 26 o5 Al BB 0T (6 Lo Bl Aas M SLbeall 5 BLadd) gl o

13



e | S [P ONEF N2 Y 158 Jeadll

Gl ) Sl g Blagll IS e ST 2 gl ozl sge Wy jdl) me SOl s e
2 A Y 8l e 8 ST 5ady sl amgdl 5 fomedl B e gl il 5o Lk
.1:%”}\ agyloY) wlebd) L plV1 g das gl Ollas

) B31 0 Bal g gl 1 S Cllaol

Agslgi—1

Adged) Gl (bl (el L Adl2 s o el A1 i S

rady cded) n ol ST o kil L8 elgmn Andl) eV ol o B Bidy O1: el Eom o
s agl l- 1

Jordl SU wlllaze 355 e ASTH s BB e gl M ez 5 Jonadly slan BB e psdl s

Ao S5 B a5 1de sy el B0 B akinl) STal) dgalse 3 dels LS edll sl
RIS PAUPR VS PPN QEH IR PENA N PRCH NN BUVR P P B "SIV CIR P % JEL U L WA U R et
QY T )Y asH- o

Josdl s o3 S 3] SULAVY o elant V) ol o (o A Do A1 pom AN a g0l Vs
gy o & Wb elis 4 LB e @J\ e g &gkl Slisldl ol RN | o sl P
REAHPAN]

P(ad) ) raa- U A Ji- a

Bygs galy oy AL Sauz LT o Bl sl 0S5 Lo Bale Sy ISa e 2310 oda 45
sl s v g lgmde 5 SUBLAYI o e ain ST JGy Lte bl g i ol o2 9 231,
bladl ) s 23

bl 1 e @;T i ﬁui ) S o

D s Ll gl — 1

e o S g SBLAV 5 ellan Y1 OLaST o) Gon L] O g erlin [ o5 &) o2
el aled) gby obleel o g o gbliail (sue Bl Bt OVsg pLAIL S35 513N

Dl as - o

A dle L ST a0y BB 0de OS5 5 (- gt sl S8 Je 0555

sy 2L el RS U Al ¢ ) (3 Aol i)l Sl B 3 A Bl ¢ i) st
167 B 3\)3)) ansls (201109504

14



e | S [P ONEF N2 Y 158 Jeadll

13 I ) Bdamy ALA 5 jhenaly doddl) Slles dall (Redls ) il all Jigb 0SS

el B30 0 Ole g Hla g0 ydezed) Eo o

sl a3) L |

Lk Bl 15 o5 T (Autocontrole)isid a3l »

2 Aagur M IV U] Jgosld gl (3 B JleeW oo gn L 230 5 cpledl 5 sl o
t bl g sl Vs Gigy g el 3310 3 Bt B)15) By 8

g sl Lol das) e

Dladl (3 aad) Blanslin g 85La) dwlo dasl o

(LYl 5 plan VI S o ) Lo 4 -

TV NS WS U SPSSN <2

el Sl lrla) uE—

)l 23 U- O

s 13185 el Sled UL Ltmd 05 gl o dliies 5 aasis Slex s 2o 2311 ol
ROIWNRCIRRRCH AR AV [RIPE WIC R PNV EE AU NI U WP

g o o (o
)l AW L el Vs ) 2310 i

:;\J!y\ Syt e -
plsaly a5 aglos TS50 Sk Je 2l 5 hleed SLEU elsl e SL 230 sds pi

W s Ol Jame o Y1 3 S) re) s5e s

Dbl s e w3 k- o

Sl 5B g il ol 5l5] s ZBY) ¢ Jasadl (sl oo dansll datT 5 iy S Jats
a5k e JS7 sl

P IS A gl sl e 23—

Dt 5 e Gk o8 e g R B 55 DD degall JSU DY) i S U e
ot U3 e ) g Ayl Jaes e gol) 230 Rad) (A ) Jume e jogaad) e (3 psas
Shand)l O 344 3 BlS ie dbme o] o e g ol

P fold LIS 22U by, 2T jlas slazel S LS

15



e | S [P ONEF N2 Y 158 Jeadll

DB Ol s o —
e BB e g g el Sl paest SLaBVl g Bl 5 S S peas e BB 2T oo

e LR AN

) Bl Bl Y g o g chalaneld o) 2sb eI s sud I Slel Y 6 get 2
Sl ¥l hdd ¢ dmSia Yl ShL g bsjlee Ciby OF gl (S @) SV Ll
WA

D eed) Bl O

Rage 050 5. okl A3 5 s BV isd VSN e BT e el S s B
G e Bl DL 00 d B2l OS5 5 Al Bl el ] Eemdlie Y 2l ) 4310
(DUl pad gy dlaled) Ol Y e sde gl B8l g ey g sl Ladasd) )
O Y WWSVERPUIRCI ¥ SR VAN [RGE XV PN IOV SRRV W

Gl ity i ) 230 gk Radad) Olaal 5 Sielall deascad) Olaall (god 5131 -
(Bsmdll )

aball Ol W a3l aall 0sSe Y Ul 51N -

VNN a.}\).\—c

ol e el (3 e 3:ST IS adis ¢ 8 Aol Slagll OF peas @) » Slegl) 431
s skl OIaYL 1)L e pmr 3:.LSTI-

Vel Bus-ly By e Bzl Ol L) st Blier Aladli-

Wy Aol dldl il 831 (DUgpdl a3la (pgadlS ALl e dpdall pOle) Lalail sy
Jeslal) (sl 0 06 ly Sl o ledaidl (3 BB e SO sl 0dn 0SS g LA s
i) gl

¢ el 23Uy Gl W) AN ooy BRST el 3310 posa o) M bl 39
Al Y1 Bl e Lol Slbeall 3155 Oles ol o Lo sl (gul) o By sl e

' Hamadouche Malika , contréle de gestion d’une enise publique économique, mémoire magister,
alger,2000,p09.

16



e | S [P ONEF N2 Y 158 Jeadll

R N JESYEIPRSC R JPp BV

sen 3l o e el 8818 T glat (palan) lagll ot JM

il O BhL Wleol pld) (Blles Jo 46 plas sgmy) Bl Sla ST L 0,8 Sl
S gl Rilisel) 22V LA s cpalall site sl LelSTin @iaiy Sl sl alm§ 587 Lois
oF Wlol S GlId Gy e 5)05) B)1s] Wleol Lo jdad aid ihsf of Rubsud of aorls)
e A e Bk Beade el Jo gl B3] 50,0 ] Les L BB 5 55Y (3 wgolians]
Aoz g Al S Izl (3 8l 382 5 Wagon Ladeds dmlin 5 aolew oy 9 Wlgl
toe Ll

1 LIl s |

Lbdl aogy Bla) 2l Gy Al o 5 e Ko 5 2t bl 3 T olabll IS el
L 13] o)l 23150 allas g claboih) Jasy MY oy I8 L Les a5l 5 Aadadd) (3 5087 i Wndin
GV Il LIS 5 & alnzed slaza¥l 5 il g5 3 dely 6B pebe K2 )8 o F g e
el 2310 BT 31351 LST )

rella Yl WS- o

sda ST B 3l o8 6l b S IKE eladl) ey ) Bagadl of dadd) sl V) (o35 Y
Bl e 3ol 18 e g8 e e B3lize V) pab, Adklas 05 o L 13L W W Blay g slax )
Il o el Aial g ol s r Bl 3 ez V) ST g Lo T [0 Y 8 50
el 3 g

:g;.i'zi\ Lanl— z

JSor e Jon 5 BVISIL n 2502 Dade (8T g wed) oy £ il Bl 0o Lo
3 bl 3 sl g O 1 pall el g5 ) £310 Fage OB By Bge a1 g Laeny
33Uz V) 5 BB Ghons 58T dompy 128 Lelag 2l Bam SL3jl g LS i 9 Bl 5 oLzl
LA B g dadasdll (3 Leails e

i @) s e Blas 3 Ogdgped) el g LA oo s g ) B3 0B QUL
pldsca VL 5 3 8 2l LS il g Al i) (o) gl (el 5 Lalasdly
a2 Sy asgadl el 5 OBl AL 3 5Y Al S g Rl 2l gl Y
1Ll S ) & Lo eglis Lgabazal IS e S5 5 Ladosadl 3ibogy O OF 5 Y bl 2,6

sl (3 g G 8302 Olaal o abast 3187 13) V] ogg oL Se Y 3 cleniy ¢ 3 Ll ~

17



e | S [P ONEF N2 Y 158 Jeadll

50 A fol) Belall IV it LgzasDle 5 Jadasdl) des LS (3 B3la Ay dod BB OB 4513
addd LM Y Al g 3UST i e 850 Slsla) g galy g Slabs e b8 O L

LS dmgl i) Ldlaal 5249 Lo latnl Oled g Gewwgll ool pnd 3 ala o3 ZBJ OB 2l
5 gl el (3 adiis g W b2 goa LS JlesV) il 5303 5 dmlie e Lglanlsy 3)0Y1 S
CHFRSVEN T = RO SO 1 SVSS SR LRI T SR E A RCHCT IR RRC PR O D S
g A LA e g s g Lt g Eggen STy el bl T alggeld e alal
Ll 3 a6 Al sl Sk

s s (st foal) Sl o g Sldall g oSN e Cggli-

gl aid pih Lo of T Ll (SO gegdy sUT o Loy g8 ol Y1 L2ST—

Lesb Cpadll 3gdomy I a3 By, el gy e didan 830 selodl OF o i
Len msald @ @ 3 A0 ooV 33y o355 2d)) Slleadl OF a asTl-

Sk e 5 gl i 3 (BT e ST ) -

Ololnd) Tiby dmlshl bl o) 3 s i 5 30oY1 8 Y1 il oy plmeiV) 35 e ASTWI-
15l

et el 2 8pslall LAl OF 5 J) 093 LlE Bides (pilsdl) OF e il

Gt g aed) e Y 3 BWY) s g I OBLLY) Ol s wlisy Leddl IS e ddi-
ER W AN

Al Slalndl Lo 2ol g SN S a5 ol e feall j 8 ally Slaglas ) Jsunsli-

el B30 10 alga 9 Olual: I Clladd)
Agdtdai—1

P13 V) G Ve OF g dengll a3y mead ) e3Vlg e ol Dles g8 o)l b O
Heidd e gl 230 Jond ) BN (g 4oy el alile e BL LU SIEY el
sV 03 835 5 BB Yl Sstas pnd s Janll=

Wzl i gl oyl 2 3Ly a- ) slasV 5lgbly G Y B Il (Sstune 23)0—
LDzl sl

Akl S ol @lpaadly plal il g b e IS A .-

18



e | S [P ONEF N2 Y 158 Jeadll

g dadl UL e pally de gl Labad | dds dmlie—
Ll U ol a0 31y Ly bl ) yad—
9 daw sty 2l ) e QW 05l Oles gl g Lty 2IUI jslally LW asgl) 2310
REVES
5 L ol Jgo )l Bl (555 &) ol dslal) Loz VU glan Lad 2O oL S -

A s sy gl B IS o i sl i o el 1 el 310 25
o> sl Calie a aley i ) B dals g 30l Ladesedl (3 Aol dladlly B gl 1o
Akaadl ol Law gl of Ll 51 mo clywr dnsl)
Agalgs —2
bk Lo ey el A1 U 05 plee OO Ay
oSa Y g Al sl vl e e bl & sl 61581 Ad)e O): doglt sIsY) AB1p ¥
G A2 9298 £V ol ol e lashall mad Gt ) Ao glly 2wl Y1 8Y1 Laylzels clgie o
o Al e 6l e LY L ale @) Al ISLal) oY) e 2agl) ods S Lawy
o b e glas gl QAN B e Cdagad) delus ) dsssdl) daall ol wleglall
ool b e 33 gy gl (3 B3l ) (e38 W L olsaally eV Bl A o
(WL
o i W5 Gl L) s 3 Y ad (3 aSLell et Bl wuow | B 8S)Liwdi—
w31 Olaly 5 4 OIal O3l g 695 Dl By9,0 wn Lgidd o
s IV e Mg (Jleall 5 oY) o 1) Bgi5 U] o35 &) sl pal e saaisr gt Ale—
e goll bl KA e AL sl sl 1) 8L cales b o IS 5
b Jl o gl G Ll el ol JLasWU 065 odlad! Al 0 dllad! Alus—
(sl Jlal fizny Joadly ailacd) alaadt 5T 2daidl Sl)a) SEY §sY1 e v elSTan
G pwsdly ptid) ] s & Ol sl s Jo 55087 28T W 83541 315) O] ¢ B2l Ad1p ¥
U ol bl e oSzl Sldys a5 B3 13 o gl Lo Az Eom bl
£ Il ) i) b e S plesaly (a2 8304 §)15) § 9o 9e Of LY Aensdd Slls
el @l OF el C3la e " g)" Lgal) ol pmoma ¢ Jin B350 Gnd alsss by
igezel Oles Lgihy oy oSlgzadl ol lé) add Wl ) Lo alablead) alanll ods
s $H

19



e | S [P ONEF N2 Y 158 Jeadll

DVl 3otV ads collanal LSy Aadail) (35,08 ol 3, O B Byls) *

sl Bamgll ST e It e by (3pST L) e Sud U ol LS d ISCadl
A Bl aadlag izl Corlgll ad adey s WSl

A STl e il) jndl 2SI G e S las e feal-

el &5 plsnly ga) Jgdr G b e Sl deds—

il dngybe Alast o 3 )) plisiia] BAST S

B394g ] £31,0 Adlad B9,5 5 st EIEI el

e BB g ylmas JoN1 Claod

ool ag Bl oo Gapf (3 Lgmead S gy Bmlal) 2lotsY) e ales ) 2310 ol Lty
Bt Aoy ppedly Slaslall g 2,5 (DOUCIE) 8y s 6.t Tl Juloly amylel
Deming iz Y1 glays

sdds Blog aldsennl ) BLo] aalz Olgsens by Lass Olsine s o5 =1l ol ples
L ol dpnd) Olkeald S 5503 54 Gl s (s 5 danl) doeadly Al N dn b o (aled
1 el ods e B ity ey

bl JoYt dl a1

Gl oy ¢ Y1 alshll Olually Sl Y Lad W e an g Ll I B dle
Ladns deliny ¢ omiliwYl Sl 2o 2SIl loghall G sl 3)15) gz Al ods (3 )
Aplas¥) taall LS F ylsl) wlold) aladl 2o @l s o)l

o el 3dle Bl Loils Ly cOlgin 5= Blavrgtl) (sl ] amdl Y1 abdl ool a0
B3 i) sald 3lys lly Ll sl dlpe Laday T 9 Claall Gl Godod 201 sl 32,
Bholize Slilee 055 01 g9l o (V) el GVl G 3V ods e (w0
s 51 tm il dagag

dodadl: LW o ed1—2

oLl ol i) Al e 3 il Y StV e Bl dag ol (3 60 W dakend)l & Lakay
Sl 322 alas 2l W) sdn wed (@3l o)1 ey O 3 Lk Laslas] ¢ g fanl Lok

dmel ‘M‘ tfe ‘)“-1""";'5\) Ayslasy) Ul:.S\ 3.:154 ML» 3;-:\.» (Lol M}L\ L} M\ U\J.n (Ua.: WJ— 3\5}\51 Sl f))i‘«1
74&42002 Qxd> g;\)';L\

20



e | S [P ONEF N2 Y 158 Jeadll

Sty dmylaadl AW A 0013

S AU SV et amad agdl sl oLh el e Lygs Ol ol e ol 1
el o ) et dlad (S b ] sl il s Ll v e L SR 0SC b oW
Aol Olel Y1 dngl )1 il adi—4

35 gt i o gl e8] 158 2l o) r egest 2L ) Lilens 28U Al 535
A w5 bl s Ll gl e 12 050 0 @) ) Sllas e Sl 350
Sl w1 LS Obheall Al 2ilas 1 065 5 ) Agnd) Blaallly Sl slas]
¢ ol sl Gl Lezesdl s 5l Lezadly o) L Bl Y1 5oy Jor W) lasn Ll s
S B8 Fnsgd zasde pde g gl DLy alall GV ) jdas 06K 16 Ty
e il asle]

SN 5 Doy @ABy SO I e LB ek Al eds 3 ) CILe 53 0T ST Ly
des N dend) lgsadl Sladus e 5=V sd OY coladl g oyl 3 Q=Y e J sl W
o ) e S 3 Gl o5 53 5 U] Gy ) B s OF e 1S, 1y s
Al el Y bl L e sl adl

sds oY JW8) of Gl (sl ) 2310 plas JSlazuly g die 1M o 87 pli) ol s
Sl Sl sl 4 Tl b, 552l (gomnd) (Kol oz o) QUL Flo i plad) s et ¢ 1
o il A 1S ag Al lly W Al ) Ol e 25Uy L1 Al e S5 sk 35 oL
e g oW Amlee 093 Lol g Ladostll Jo ST apat Lgzdl OY cllan )

rd L s U ey

21



|

:Jj\

Y

Z..B\J.J w&d\ )\.b

)

A

05

il pllas jlos

il

b
i

[#
=y
-
s g
mabornil
—*
e
L
gl Sl 3

i ; i e LEY e A ;
1 1 _ i - iy = why I '
1 i 5 . i _ A _ i |
¥ | E |
] * L & 1 4 1 .ﬁ i
_ dy & . + i + 1 i
1]} , s ,

27

-

_ :

.._. | i : d E =) __.. i |
_”_ ..__. s .;. .”__ i & L .&h .._. r__ ._ | , o
' i .“_ i - ] _ |P | r _ = .“
3 A 4 A | A Py “
__ | | i __._,. ..__ “
" T 3 “
& & [ : |
T _ “ " " “
i o B O A

|

R E o i S

€%
5N

i L

22



e | S [P ONEF N2 Y 158 Jeadll

V) e e MLy el oF 801 e Gpidl (Se Y wl ad el 281 s SN g
Sl il o soems sppty I UM Ll Y el S QU sl Gl g ) e
el Sa eV dng Ul 8 dorlys o) 230 OF 44 U =Y gl V) Ll Lo gil)
SRICI YUY WV U NU Y PR P RV 5 PR PR,
e BB g B led b g i L) Gl
e g dedded) doghaadl Codg pn—1
OF LSTeadsdd o sgul 35 ) (38 Lo Sy SLLAN S aea) s 2bls Slogall @5 somy
Slaglas pdy O o) 2810 allas 3 i W (LS o L BBy Laline iy 52011 laglald
il Ao 939 Gmeislg
D Geaedl el 33150 plla) 0 g U ggw—2
s BB Leath gl Olaglally el daby Gl B pladl o Josedl ol dd i 4 13)
Nabls <l 3 ) s B L s
D el e 8yudl-3
Bl laal 322 U] egmidy nibslly ol jis O mlany (o) pladl G5 g Jladl plad)
Aol glual JLo) 0
Hegoll ol JSoglly Glaalt e 3154
Jogmme VB! o 9l g Bnwgol] ool (A o ailys SIAST peonndl 8310 plas 2Jlnb g3 e
SV
g TN R NVAPR SE S O g P g (B
z AV g B gl Olaly Al o2 Leomgs 055 OF ot (Vb el 2810 plss 25k S
AL Sl ap Y I Bilall AL ddelaaidls Slawsll Gl dadl) Sl Jy
i) A IS AL e 5 i PO Gyt 0 50 90 2 e Jgnad

155 (1995 a1t skt wle gl Olgse il e (38, ol s

23



e | S [P ONEF N2 Y 158 Jeadll

) 430 g0 D) e I Cllaad)
:1L@m;x,m;i\&\;@\u\fuww&\uuw@ywu@ﬁu

Fs By )l Olagll elol ol 2SS Al BN (3 ULl crabssll g 3oy i L) 12eSs slaxi-1
ol Olbsrs &l ol il G ol (legdall JLasST poal

Dt slaxl OG)) of olagdasl) cpalssll n ¢ LU i) oo BB b LS ey L LEYI-2
el Y@ ol ol (3ol nbsll (3 aBEl o Al Slpadly sleY) SR ae IV

B M) 13 ol oyl ST e gblsll 16 Zhee JUasly cnabsshl of Cibsgn ol 2 b1sd)=3

28 Gl G dall Slelm Y1 g Slalendl ol 315Y) a5l 28 060 Slel =W 3l5Y1 LeZ -4
cobaslall Cay E ol 4515 Aslan g o 259l

arm g sV Gl peas ol I V1 ke My sl Y 5 oleldl ol Jle)=5

o)

fjlaj\ W‘M‘ (ajl.c L} WLL\ salgd Jﬁ"s ij.)w cigslasy) Q\.w.mjl\; ;\;Y\ u:.«m; L} ujjlj M\ Z\J\jﬂ t:)m de .A;-\jj\ "5).)%)51
21: 0 2007:85 ¢ cakied) analr (JlasY )15 jaad ] poley 2yslaz)

24



e | S [P ONEF N2 Y 158 Jeadll

tdo

iegatt Cp fonll Gy 4y Gk e Lehiddy OMAY dion g el O Jodl LS
O 3 oF Lealdl e WS dkidl) Sles 20 by Ladafy (0 £1)05 Gasy 513V

ally 3Ll o alle B (595 Lobwdl piliey sraze blas o el OF uS L s
Bl g SN S Bdas s 3] atlally ool SULAN 3Ly Aoy 3l Gola e 006
adl eVl ) Jsogl) () Janl g 1 29 gl Le)ls

by IS Jetd Gage ) BB Lgtage el o (ST skt el 31 e LS
o ) W BT ag sV B sly lally Jadesdl Bkee (3 A AL Al Comsl g A3l
Bl a1 3ad T e 2 bl Sllally 3 jlgal) ol Jladl)

25



p—

—

'Sl Jaadll
o el 481 0 0
0Ua8Y ) Ls 5l

L@‘jdi 9




.\.@.’a’\j.ﬁ 9 dydlad! M}J\ é M\ :\.;Q\J.A é‘j :@L’.‘j\ M\

JWI

Ao 1 ol g sV e S a b YOI Gl B30 8 e ) 2800 L

Lobol 05 2V Lniamsy cial) s gol) (gdiiad) Sledt andsinny Lstls LGy Lgkul 05K Lpam 2,5 )

S 5 Rngold IS Y e oSE G SlaE e e e OlgaY1 sda OF LSl LG,

B Y gl Y e i S e 2V andl S e Ll e Ll (selay QU

5 Goemad (3 BB SlesY) OVl e g 1LY (gl (Y e Al (3 ddlnd)

Sl Y1 3 ¢ Labasll e e SULEY Bdd sag dmly Gus U] e Lo ST OB 4 Lo
Dbz SBLAY oda wl 22U Oleglall o SolinaVl g bl 34l 3 iz



.\.@J‘j.ﬁ 9 dydlad! Z\..Mj.d\ &59 M\ :\.;Q\J,A é‘j :@L’.‘J\ M\

el B Ja 839 s 1Y) Eoenall

il ez shg, B Foly et @) Bladl ollab G ggd, Al BB g el (3
S e e V5 S 3 mall bl e Aol SULAVL cdesd) da g densld) aE L
Pl s (3 9gd Al Aeenad) Slel Y

() eked) Lo ey gl ST sl) Mesal) (eolas V) jLaand) -

() e 5 Loty 5 psan T Sl plld” SIS

i) 8300 plad T Ll —

el CB1 e B dpllaal) it gall g e Ja Y bl

tonsS—1

Ol gl 3l e ST, adWly dul b iale $j0amy e el Sl 250 (3 Bl YI 30 W) O
) OLE g Bad) Sl g leglall (i g Bengll Lo sl (3 Ak Basl 13950 00

Jed el sl o 0l Sl gl Bk, oy e Jim e el b degl) (-
O ) 3 ot el (spnll sy, s 3 el 3 200 OF (S B i)
Sl o las 3 Al M a2l ST B e of amdan Wby (ST O

G el e 265 3 bwlal Lolians | 2! el 5 Slaglall (o jas 1 Slaglall (o
ks 3y fonll laias 45 4t 5 Bl Sl B (gl s BDle ol gt fom
seeidld IV Y ke pols e

(Applications informatiques de gestion)

s 32 an Y Okl pls Jlaxzuly S Yl ol g ool 0dd fanzedl 2 055 (5241 V-
LAS g ohlantly wlods ] e §ad) e SUIST Y L, wlegall e Jguamll 2092l (51531
el il S 5 oy L 1y el

SUNe Al hS gy el UL Bl SN oS Bjmn as a0 M i

Loy s 58 33L8 o et WS g, il 3 il 2% o

Lkl s, Y1 3513 5 b o L5V Sl IV pond) 0l oS (St el -

O A D e aa ) g dbudgy GUAST o(LL olamll) Jalady

SVl o e Sl 0SS O wde by el Slikd peedl 3l ClussT ) BloyL,

O sls Lo g (5T ol or aal L S aple

5022002, s el Joll degast onling ool aad) 5V (osln ¢ jpaie das QJ.J

28



.\.@J‘j.ﬁ 9 dydlad! Z\..Mj.d\ &59 M\ :\.;Q\J,A é‘j :@L’.‘J\ M\

ol gali—2

QU omy ) Cdle 3 dsllall Slaslilly S daledl culgdll e i Sl £

el & ol s -

Jwelstly U 2 lli-

AV Y (3 Sl

Y oWl (3 Sl

'@“"L" a8 g (3 acgll o

pdeasdl of aglal spdi—

Alai¥) e 50l o) g dl ) oliolga—

e Gl Sl 1 1 ol
o g 5 ST Sl (] ) L3 Sl S o (S

f g s Ul (6T ] Bge e ) e S-S il SIS Sl
Pk U ) s sk VU

sl bagza g Lisb bz 3 lge pall 5 G gl Lladl dnlld) aog 3 D)Lz

by 5 bladl b2 xos 3 ealey WS, dols Glaal 4] 2ald) Gl guall Saslos oo
Ber s 2 Calaiedl Gl el LS dgll Ll

Ll ploel s 5 3l ) g G

B gl mted @i ae Bl g SBLEY) il 30—

Lmomad) LS ol L sk s B ) bl e ol (3 dgped) dslg—

bt DU o 2ed ) Sloghall 518 agrde ) dggenedd B3LAN Sy jolay g miai-

i) lslall 2 do 02 g, dgal) Alslll AW Slidall o Yot 0 wale 5jsay o
il A Al lasld) sas slap g alasY) ol oy i 108 say Lede Jgadd T,
RINVHINE W [F T SV SNSRI

Pk Lo s g 1 ) 31 e B! L))

(Accompagnateur du changement) eyl 581 .- 1

(Homme de dialogue de gestion) ! s> |o,—2

el 3L Slaglall ol 4 ean psd LiS-3

52 Ua s SY B aa p (jaeais et 3‘1

29



.\.@.’a’\j.ﬁ 9 dydlad! M}J\ é M\ :\.;Q\J,a é‘j :@L’.‘j\ M\

rel) 5ila-1

ozl Bl das g5 gy L8 Ao L 5 Wby Lajseys Lo dige S

'.CA;BFR

e i g o Agidl odn ey (gl 53 el 3y, 1S 28 el L ey
P W e G (bl dlad alls 3SS

el s el B glas—

) e s 2kl LY Bl i

Ll el sl

iy 8 g Sse @A 3 AALLI-

fin el sabl o) gl meay b sslad, eed) SUL 2l Lolli(@0SU) el s e
oo gLl e Jom Lol g Slglall 5 2B gndlle 18 ibsld) Slgmgdly il
cpib sl

4SS e A ey e s Slly (S g o bl §pm S5 ol B OB e
s 1 et gl Al U o llane

e S5 U sda 3 Cpeomeidll 18 ST e ST bade e s pais V) Gl Ledied
AU obladl e ool

LY aeas g JlasVie oSl - plazYi- wikoali-

ks o ise Jo SO, @l blad) bbes CUEL s ol @ e oL OB JUL

e e J”)_Z

Jem G 5 AUl SE, LA, sl s s bl oW e S5 el C3le Rage O
ks dely 3 Jgges JSO 0T Jlazaly A5 ] e

aiid Ollal) el Ggang atags & Lo 65 Bl 5 905/ 13Le—

it Callall o) Sstans Slype o bl 252l GI3U~

A G eend ) 8gally Lhdas S gy ezl Slel Y 8 L ol SaST -

tk ST GGl s @& I L Jo S5 e, Sl 3R

" CA: UL 3,
BER : Ll JL s

30



.\.@.’a’\j.ﬁ 9 dydlad! M}J\ é M\ :\.;Q\J.A é‘j :@L’.‘j\ M\

& e goll Sl e of By 2ol SV s By 2135 cdsgald O, 21U -

Lidd s gl OVl 5 Aegl) e iy 25y T B e ob OF 5, B o0 M L] 0o
LUk I planm) Lanis ey Lo lag(oST/13L)

el At ) Ol 25 5 L g I el s Ja 30l Slashaeld dgsdd 5l L
B s g, @A) Gl e Bl el Yl el 231 3 s o ((BU) oEbLES e
Aeiid Csllall i) i e ) ABLL) Sleglal)

okl A3y S Bt ) oblad) 1l s oBUjlse e L) Al 1) Oglasdl Losn 1 -
8 el 3 g0 wigen Aol ada 3y (CaS) SV g b e glls dall 3l
s g bladl wlbbz atle s saslull

o) Sy 6T e r Y S 5 e e il B0 e d Ul Sl Gl I s
03] el S 538 piamd) A1 e (5 S Laglill 5 pBly S e b 3 b
9 Bl b el b e 3y bl Gl Lo 3 B ) e dsles e sa
Ll 1 sl Lo glall

el o EOE el 106 i)

- / Y, it

52uﬁ oJfbé.'wr e e Lo b}l& Z)W\

31



.\.@J‘j.ﬁ 9 dydlad! Z\..Mj.d\ &59 M\ :\.;Q\J,A é‘j :@L’.‘J\ M\

o) 33LL Slaglas allas M—3

W s RIS L sl Lagy o seb dobisll pse B3l ol by et o) e psh
ol LS, aygall wloslall ot sl 2 g 5. sl ASGn e s ehatt 5 510
Ayspo U3 O LIS wlaglall s (eSS e Jomg 1l g clgadlas g WBlizal 248

el GBI e s o1 5e) ale gk I Cllaod)

Ll g 859msl) dasll Lle)l o) Jo de el C3s Rage lnd Bl Julsall O
o &l Rl Slassas me ey OF g el 8310 s O STU OF Lo 201 (39, DLsd
aabeall lalall 57wt sk OF ) C3a (e o3 JST U8 5 b 5 B b 5 Leahas
Lty Sl B 38y 2D 5 Bens Sy L ol o Leblts ¥ty Al

eI

sl el lgomgdll Y Lgblas plaly dengl) Lot dlys ) Al bl odn (3 ) 31 £k
SV Ol M T el Mt el jlatl) Jore—

Dl gl sl s Slalledie

Flase M, e, odddl, oLl e deg )l asladi-

LS gl Bt pllay Jams S35msll listgdlly ol o Copmd) J) o Ul ods uE LWL
b 1Ko Of Bl o 2 @) Bl Bl i ] s

L TEgN]

5 Slbe y SLlg] oo Jol ey aedi el s W e el G35 2800 A
e B S| w45l

s dd) A ot

ol OF G ey ol 2310 pliad A1 3 B £y ol Al e g Ldiey Y1 3
slan V) sty SULAY) Lo Lkl 2 b

.SGUAUS.JLBM@JA«)W_J&QLJ

32



.\.@J‘j.ﬁ 9 dydlad! Z\..Mj.d\ &59 M\ :\.;Q\J,A é‘j :@L’.‘J\ M\

) A o) By i) S9N S Eendd!
9=l

s o EIRVS W ij.'zl\ 5se JDrzul dsld s s WT P S5 ey o) 2300 O
9 U Bl Slel Y LA o AN s el e g ()bl AL Y Byl b e
sl (3 oS a9 VT aly Glas (3 el Sde SLi plisiied Reengol) (S els () Sl
Hee

Ol gkl alla: JgY1 el

robaslall (i1

8y Joriy glmjiely aat o585 B sl Y1 o dgest ST el s dadl) E U e b SK
S WGy Gl 5 DL S e J) BLoYly elad @ BBy LA S sad liglall
o 4 1980 2 gy Slead ol sbs o ISLall L (3 el deles OF laglall (Lo
LI5S 8 S Osadny 15586 dy B gl1 (3 Dlaslall oy bty ool ad 2486 Oseter el
seb Blas 3 elsw Slashall (a5 Jlg e el 5 B GULA e b e @20y laslald
UL Sy Yl ddeall a3 dslus ) §)skail el

el S8 Y Wlong e 25531 3 oSy Al 3 e ST L) o Y Lends laghell S
o b A el 3,088 Sleshaall ladly Rl o sl (3 leslall 35] 2487 lslalnzy O
AU A 3y Wlasl 880 (3 A gl 5,0

D laglal) aslax-2

3 LA S alee 59 SSTU pie e aidy dlag M @ el 1) Capad laglall 0B Ll US3 LS
Ll Gy ailat Bbog Slashall o adlzz p15T dligh U5 o Zennsll

t b olslall aflax oy

b a3y SIS 055 0LVl am 39 dowes pf ol deees 055 L 33l Sleslalles BI-
ez Lgmer o ST il Olaglall ol plisnals caids

ieain o dasde 2aLa)l Lo by e of Bsll Lo desdas bl Ko Jo 05 wligdalle: 1Sadi-
Wbl B e JSaT e (3 Cablol) 339 0SS dale g deady By ol 2aS SUAST 0SS W5

A el 05 W Ly 1S e i Sleglall s 055 0L Y1 e leslall U (s

otlall pliscaN (3 sga2 il 5o

33



.\.@J‘j.ﬁ 9 dydlad! Z\..Mj.d\ &59 M\ :\.;Q\J,A é‘j :@L’.‘J\ M\

MMaial g gt g Sloghas ) ) ST (s Olacdy L SI 5 5leYU ) S g 35leYI-

13) Lebli) Ao o ST o 10 Bl nd of e 06T 8 ke Joad &l Sleghalls DLV
e CiBee (3 L] AU gl

e iBge e athee gllall ST 8 el sl el Sleglall i JLSUI-

o el 055 Y ol Ll il o baad Slegall w35 OV e g w3 Leled il -
Lyoy

Bl bt e OV Jan @ ol A gold Bl j3lian n Las 8 Slaghald 3Lai—

o B 5l e ol ol e Setes SIS OF Slaglall jas Sl e Lke G Al 5,801-
Sdttons dxdyie Aozl e

Al dloead ! 1 G Cllaad!

D dalal) Ll psgde —1
utg,;\y:uiwj@ugy@wﬁg&b&\wyf@@@@m@\;pLSM:WT
LA e i 3a (3 Reawgel) BIW A B 0 LSE Gy Loty Ll jlazad daasl

12 el sl Olual Jras: dalall 2wl Olual =2

8l bLaS el 3 e

s Gl AU D) ooy (Ge 35 ma—

U UL &y gl Gl g 5—

Lsd il 2l Lol gl dolt Yl ods kb S SEURRVCE- WP WHE R

395 L e SULIL A bl Jgts dyg5 ] B3LoY Uy Dls) plla BT e aala) dsldl O3 ai—
A gl por Jolaz 0 JS°

T LS (legpild Olae ¢ Il Jodosidl) o) 0 alid s Y1 (gt s absll dnl) 95—
o ok, Y1y bladl e adlsdd (ol (285 AL e U SULIL (Sl Bodias 395
Loy sy Lmsoy OF 5 wle | (olimllly bl ) AW sl ad of 4 & 1is
sl &) Jomandlly ol leb] plany i) Aol g eV ) (3L Bdeny Ogmpe L s gy

34



.\.@.’a’\j.ﬁ 9 dydlad! M}J\ é M\ :\.;Q\J,a é‘j :@L’.‘j\ M\

G AL ge o ikl (Sl G 00T g Vg sbll gl Llasd) ol cnlB pladl s
e e sty T U 080 a0l Jlanza S AL 8 Uperiany I
s el fosll=3

Alteze degll Bados) Bolog Le By50 @l Latls Jold ol OF: 393l 853l Lol sln Crass
HPCRCENARRECIVIHE RS PN

blad) ) el Toe—

gl millly gl &yl ezl T

il sdgll ) Al T

) B L &) el of Tae—

Aty Al T

PV oyl gl fasl) -4

AbLa) el ltzally BU Gl Slae) o Gl SULY klae 5 Lo

o)y Bt Ul LA 43 g G 0 Bega—

Al B e Bl 555 dagan

By fLogd W ol aee—

o desdlly aslas Y1 anh ) el e 2slasy) UL e

Il‘\.w\;’-‘ &%)—5

o Led) sl byl e dese b e Syt gl) AW A e dalAL Al
2Ll LU 3 Wylgl

el pl slis) 5 Coloal) sl dled Bl gl e Bes i) Ollan)l -
SV sl e ablis e 20U ULy lsshaal) LD L) delazel) 3ist

Lot oVl (o3l ) e B 3amgeg 20l el 3l e LY ] gl

1451994 s 1A dasld) Slesdal) Olgs " i gald bl a5y s

21;)&‘ 1993 (pan sl Ol Gns §0 ngw\.&\ QLA}L'.L\ (a\.ia.s e (hast gfﬁ'—‘d\ Jw.slz

35



.\.@.’a’\j.ﬁ 9 dydlad! M}J\ é M\ :\.;Q\J,a é‘j :@L’.‘j\ M\

Ll ) odd 3oyl #lid gl pllall Sl ol ali )l gt Sl W3y )5 2ll-
e )8 (] ) ot ST @I lglall amy () dor ) s ol 1 (3 ol B0 80
QW S o) Jlesl 315 oS degr &) e B0
AU e Bl a5 LT Lapat Loy el g (3 Lila oo Aleall odis jiiilen ey il L2
bled wale S0 e U] &l W ) OBl 5 s pIY) Cp Rl aeld) mad BT LS
bl By U LB ey dalail)
o dwlowad ) I Cllaolt
ddded) Bl a1
bladl 2SS 5 cpme e WSS Ltd o @ s @ Slel Y pae (3 ALl Bl fras
Dias) 1A 6 5 bl b 1) e 5 Lemtay 2ilesl
o ZEY SlimsS o) o LLadl ~lgw 02f L) OF 3 Bl 2wl e ald g JUL
oS A sl ALY AIW 1AL Bl el 28 Ly 5l Lgie 0S5 ) kel alusYl
roldlas sds L le albl Ai
e U5 USS gl ZiY) UL Adlas ool ot dsliall Al —
RO PR AN S s Slashs £l5] gl Aol 2l -
ST [ SV PN QU N N IS VD [ P S PN VOO P OV [ WO P
 (Foins ool e Ll ot 22 OUT bl domdlin ) edl dule -
tdod) Al Ol 5 Caslbe—2
13 e el Bl L] (a5l ST U s O s s wo
DNV L] sgi Wy ) jlanl L e sasldi-
AL e g it M Olmnll Gy el e susllli-
Ol dad udy Ogpll 43l -
2 g aidl asel 2LaST g Sl iy ol L) (il el Ll
AW Sl e LY 5 oS Oles 5. 2 Y1 2SS 5 333 Lzl 2SS o ol
12 el g el 1l ales UL ud S (bl ada e BDILS)

OUgpll v g nedi-

822000 ikt ¢ aasldl Slesbll Olgs ¢ akdmd) 2ald) (oS us ;,,};..J_ﬁ]

36



.\.@.’a’\j.ﬁ 9 dydlad! M}J\ é M\ :\.;Q\J,a é‘j :@L’.‘j\ M\

el o) 1Y ST a ) i glly lledle lnl) 3e ST 3—

toe O O e Al a2 Slaglal) Ol skl Lasas & Claal) el oo L) sds iy

Ly amall Obenad) WS S (el el il IS ol B6yy s—
1

c..,aj\

2 @ i e Bl sl ey [t et @l Ol Sl ol els 4
e o s i s

PR SCH PRSI I WP, SSUPC I PR W | CoA U TRV IS JCS Py (I
wdgs U BUL jebadl el Ve $land) BIal) 2ead Bl oLl S QWb Lo oSl
Al 32 o Jimd Wlesal o Subl e Il g Bb jeeby (pudl pd ol
Lee Lo gl by IS cp 2l 20 e ol Al ) IS 5 S

Sl YN IST kg gl Lidtes Jo STl BEY ) ¢ Lked slasly 3laY) @yl k-
SN SEY ol 3 3 B e e 3 Ayl lashally UL slasly pdg OB 1 (W
P51 Sligts ik Bl (3 g Ulao ey (sl U1kl Lbaibly ol sl

dlys 3 lelel oS aldudl s Fose Ol pedl W8l (3 Lhnlss JU2y kol w13
s i) Y el WSS o oLVl bladl Sl Calisl (IS 2310y L (Ol

P CIRUCIS R - W WP V- IR P WINCRES - WIS JPER PRS- H L1

Bl bl sV sl 2SS LS e

Anly spme GG ¢ 5ale e 5l LS IS iai—

Al Galaad) 33 Lamal) 23 b o asiball a3 2 b Jleszal, oy 0 S Jeat -

. 06d92008 e (3LY) o= FHLCY] e Sl domgie — Al Ll ‘64'3') o c(,.leb o Olde !
32,0 ¢ 1997 Olas 05,31 <035 15 ¢ aally sl Y1 = G Bl Eonlin 3y Jebo bl Uas 330 fLo

37



.\.@.’a’\j.ﬁ 9 dydlad! M}J\ é M\ :\.;Q\J,a é‘j :@L’.‘j\ M\

) BB yod Ayt 931 EIW el
13 el A3LL AL SleaY) e

NP Ry RESIEPY [RERUN]

AW el asgia—1
el I ) slg] eV s s of AW el e e W el pagie el LSK
o5k ¢ 9,0l AT 8 Bly g0 and gl Slaglall oMo Lapdy dualidl W (513l (3 adulal)
ot oo a3de (3 ad) s OF (g 3) llal) alSCay ) Ujkas 13wl glas ¥ 23l (o (3 W (30 Of 3)
2l Lasginy AU Wglia W 5150 Jand ca 2o V1 2BV s

Tl b bad OF W o) S 3

oAb (3 L 3l S ) SUL) (3 Basemgll Sleglally il o el Ll g
Lojsety &) Apaled) 1530 I o) 53,0 e Lol

u‘b Lo o

B Ugdl) 2wl fosbal) bl gulad) s *

QWS el 3 Ll W S s

Bagll 3ol (3 2Rl o 85l bl o5 e olab) BJW (S8 (3 Bl 59l ol Sl Lia)-
fws g ST Uy ible 3 e sl ulie BT AW ) e Ol adlad) aJW 3 IS

Sl s (3 pnned L Gags 8 055 I el OB S wlalad] (1> Jans JLesDU
Lelly LAY (odonnaly (bl Lo e Jad wy (S ag cpg el Lz 20l W)
EETyn

P AW ) sl -2

tk b L pag Bl e G LW ol sz B5le

Al SIS 5 calad) (3 b g AW Ul IV a Benn gl ool Aoy (15 B 0dgh 1R -
Syl BlasTy 1ae AUIS) leblis 3 et & AW Slaledl a2 fizeel) maliy slas] (3
3y e ol o ey W (g haze) 245y = iy aidall U Ll 3 oLl

67-65 21999 pancish ankall apjpdly p2all adal SO s (J1sel1 5)slg QU Lol ¢ Alizb o o sdl ;.;1

38



.\.@J‘j.ﬁ 9 dydlad! Z\..Mj.d\ &59 M\ :\.;Q\J,A é‘j :@L’.‘J\ M\

o el sl 055 Lo WLy badids Lgle o 13 ) gl AU sl tlal) S -
218) 248 o W LT hlemadl 2wl ayladl jles) 248 a5 OF eSe 536 ¢ liged) 3L
Geit o 4S8 Ojfgze ealiy iz OF ald (S L8l pdin b calall sda figad 23801 jaLald
PERW

Ay ) 351l G el

v il il e -1

o el o T Bl ey S Sy g 3 i) Ul jpo IS Jals 2l
A oleg,adl sldl o s SIS Ll B ey Ldie x5 (iliy Labosy Sluliwy Ol

LBy dwsll 5yl5] akdd 1) med e Ods e el 3 pdsaed 3151 Blae 4aad 35100 Lyl
Jo assogll Al pl ST dime SO sl Y dedS Anlie (el e O I WSS s
s bl e als e s oY1 ey

g p i) A0l Casly oal-2

Ll 350 (3 O xosiy lehimd I lodordll slasly GluaT) wzy sag: Ladosid Ailoy —
Lol o5y O desy clgaldl o o IS Bl Bergl) Bl W B0 bty Y 2l
Aegshl OV 352 ) (35 Lo Jolpal) o a5 (50,0800 o0 ey

IS Jom ottt goll Bilsl) sLBY) Gy 96 g o Lt B kel gmgt ol Ay —
o STU O wad ol LW asT e VT g B 1y g gl Budl 52 o4 L o
LY pldl 2l 3l Sla 00K OF WY Mead LBV sda ) £l 093 oI pLSY)

BB & paad) DL plisaaly degogll Glaally Ll Las aalS” ddes 2 RGN 16 2iby -
Slbard) 2515 B)ling lodie degzsll Slaldly GluaVly Llod) 2adle (sl 315Y1 § O] 39,0 424
deiil) doms S ) SULAYI Al Lodie Be gkl Claally Lkl ¢ g 2l pLusl s (3 2edl
- gl

i) BV £ g slasl b g gl 103

t Q) e L L e ppaidl WL las) s s @ LN el Sy

colblo=Y Cane Lalal 2ul) —

RO IR
A Gewadly dalisl) &y 0l QLI dasrl o
il Sl e Al walali-

39



.\.@J‘j.ﬁ 9 dydlad! Z\..Mj.d\ g;% M\ :\.;Q\J,A é‘j :@L’.‘J\ M\

odr b e sl il Bl Bt )l Dgladl 0Nl aalall §laY1 ped Ralad) Gt OMsf®
g Sl Sl aatt Sdes g2l oLl e 37 Y)
B fms i oda slely A 2l o Bpddsl) Slalldl: ol paad) slae)
Ol Gb s lede gdadly Lridle dn lab g degsdll dnlld) 430 bebdy cUs 3
MELS Ogpelly Osb il Lde dazny 8502 Bt 57 L3 §auns 06T L sole ol il ol Laii Ll
o g IS sl sl asled) Al Wl on sl sda IV (39 il sds Aol o)Al
Dl ol el
Gl o e Bdedsl) Gl ) B0 SN Sl s dm el 2 WF
Wy (Llas Ladeds OB e Al WYl SUIEN ods aorls o8 o dilond) 2060 SUI
Mg 3o ©Mded 3] ¢ a W) gt O of IDas1 g atlid) wom jLeb) ] daml b Bdes (o355
Y i3 3y Al pLdl Ay

& (Sodlly Lol dmliin) & oS el OL b fuadll Ma 3 olaly b O el
sapds galis Jlamid b o GI3 wng Lgnel o i glly B2l 2f G Loy oL
e o
el ol s (apladl s (0l S
(o A o o) B gl (3 WSl B U il Slsl plezali-
e b el e Lehaasy ) dlesy amglinY) slasl ddae o Jladl) Lyl 7l 3,84 3le) am

o a3 b U Mg el e alaks OF Ll ¥ o o 285 g ¥ ml Y1 el
Skl b 3 el b & dslazVly B3lad¥) lpadl podl o) HLEY) Jug Ly eslal JS
SlorslySs V1 YT okt Ny JUI e o Loy Jee Skt ol 3 el
SV S5 dols 3dlly dale esdl o Sl sl 1513 3587 1l U lpadl oda IS (JLasV)
ASleds ol dg)lenal SIS
i g DU, 3us axly el
Dl sds 5ad (3 aheniedl SleaYly Slandd OlaY Gy geed) alinl®
sl Syl ) cou™
Bty 35 DL pnl] OF s S S0y 1n IS7 s O (3 2601y amsdl) lalosid) Cans®
dagzidl) Olgnld) oy aSREe Ol 3 SE ] seld dped) BLEIL domglie) BLE amb (3 o 3
o g S LS Mgl sy AU Ll Sty deal) GY e xSl s gl

40



.\.@.’a’\j.ﬁ 9 dydlad! M}J\ é M\ :\.;Q\J,a é‘j :@L’.‘j\ M\

isls g aliley 200 B gly dslens ¥l OBl el s slans) Fls sl o fond 3414
L8115 SN (3 dn gl e dysLa)

8oL gl I Cllaod)

1850 Al psgia—]

B3 8313 el 0 ydly 30l Slashally Jod) 595 ) Ol 58l n Gegaz 3 53l Ay Jros
lal 3id of end G sasgll o

LS ) s 8 AU SBLAV) bl e Sy Jptedd Lemlit @) L3k (oY o8 b
R s 2y o ALY Al sl iy e 55 3150 e

33l oy ettt oal oy peg *

L Aol sl i) Jos Jggems JSI-

Aol Y a5 g eV Anlis mans g B ol e b S

ol B J ol ) sliasl mad s A0 B2l Lz e

gl Sl ARl L Ltadly M (2280 e

U EI RO Q deeadl Olel Y iy _—

252\.3.3.5\ 3:—55 (LG.A—Z

.4 u,aj,a.u ;‘JT mfz}' S upj.a.q.U CAMS 3lsf D47r9 Or gl C)L:jj}wl\ U‘G'UAJ ol Wjﬂ\ )).U\%e
s 2ol L3S 2L 3151 UAST B oLl amgll el o) 1) BLo): (saldl) ot

tlasle] |- ag 85Lal) ao) sl =3

reslall d> c;\jsf— f

Lyg> 38 5> ol 0ds 0 B V) g sy U3 n e gest BT SoLAN iy O
oY) gy ey 0550y Bk o 5 OF Y (3ldly o

Layss (635 3> ) 0dgd. eeS ol (b Cpais ol iese G BOe e e a1 -
gtV gy By 055y Ak o s OF LY (S3LAlly o

Uygw ST 351 ag Jghld) ol ) and Spme twdin JKT 2 e a9 0 gl e
NESIESIN,

(Byhog dhasl) Joh S8 (3 Olaghall (5 2 e ag 1 Joladi-

55520110 jane ¢ LoV andall (ujsdly paild deadall S 15 et 2310 L] s (55 C‘)"‘1

41



g1930 9 3laBYl dawgodl (B ) L) 0 2B) ;S el

taslall asgl slae] ol o
AW S g LS Bl ) p aa)l g 85LE ol slasl 0]

oLl ) slas) > 107 K

56 o853 Gow g (Sl gl 1yl



.L@J’\j.}i 9 dydlad! M}J\ 69 M‘ Z\.;é\jo é‘j :@L‘J\ J.‘aéﬂ

S (3 elss ST bl )l e (g2 3L ol BT 0Ll ol pladt Kl
r s
55l sl alall St 108 JSLady

e P STt (e
et Amihons 0k Al 03] Ay
o=~ rl T d

iy 2 ..J'-Mlj il
o B

| g § g i
CE—— v S W
uu‘t.b i o .AA'; i il s ;1:|_'L.;13| _—j'il.' al,

58 upo;': G & cg;)\jlﬁ C\fu Z)»\-aa-‘\

43



.\.@.’a’\j.ﬁ 9 dydlad! M}J\ é M\ :\.;Q\J.A é‘j :@L’.‘j\ M\

Ao

3 oSl Lz sl lslxly lles o ) 2310 O (Ml (S8 G b DY 0

YPAVICS USRS WOV U S0V RS- WS RSO N IV - P SO U N PR P PO

Sl 138y aar Olewal by 8 andd Oy il AW G sl 5)lee n sabsdll bl axual)

e o 11 5 3 USU) Geond s U BT 5)15e sl cadladl) oo 3 landl IV £ s

9w wllly (AUl sl el a1 o f53 olie BN Cp dedls B slg] e el

LY sl a3ly (3 Jldll Y e aa ) 5 e 2318 Lede SS5 B bl 5S4
Aale dhy 50LaBY) el Cilst GU SV o) 2314 il lgsV1 e e

44



—] ~—
-AEl sl

s 3l Al A 2
sas solall Ay il 5l

- a5l




—3pedl sdg—olold & 51 dcn sl Al dld s el Lad)

Pkl

slal 3 adage 05 0L LUy sskane 29 b b (3 bl o€ A8 Assend) Aengll O
Lblis mo it Jlab oolors) B sl SNal SIS iy allady 3 iSS Bygocd) Lgslaal (3.3 Lalygof
Ayl 85y ALDLE olald 2840 sl Uil Wilaglal Liedsy (g ol albl (3 el U Islizaly
Flos G mlb o5 Bslasl dawgs BT 3] Sl e 3 car pooshl OF jlasl dubad) el
Wb daan ) B ) R3L 5V 0dn B3, e 2 yl) & 5



—8 gl B g—0lual) &y ) el A gt Al At ys reJel fadlt

ledd Ayl ol Bl ol J9Y1 el
RIW-ISN | :\M}db J.;Ja.‘:j\ldji}“ g,.”a.a.h

olas Jb Pizal 5 550 daasiis p2es GE 5 Lo mlb OIb Lages duwis olall 3551 30y
2001 2w 31 21 J @l 1422 202 27 3 5 01_101.3, cdad ppunyold Uiy sl
S RV @ eV e Sy g Bl AV I SN Bpde Bloy o F denll mos
o BV Ol LS e il ol Akl Anld) s Oleay Boaial] Aibol) Al ) (3 Rl
L g e g Leklen 5 Ll g dsliall oLl 5 ol olon Y1 Wldas e bliy JiSH I3

Mlzns 5 Ul sl ST g SISy s gl g Lngyl

Sl 35l g bLES jailas: SU) Cllaod)

Sldall 5 13U sylsll 3l a3l ) BLad) i 99 (55 Akl Al sloll Bl By
Y el pLall U oo oloald 32001 39 L8 miazs Bl

AV b Ll e bl mads ol adlall oLl Sig Ol

ol Jogmdle B ¢ 2 Y Sllas IV e o2l AR Lall slad) 3SR 5 Y1 SV
co il ALl oLl B e medi-

skl olall 3ud) g R Gl Oles myjsdl SSad A g 5 el 26 JI-

B oda o wlaldl Lo Jaall 5 olold DU PNl 2a el g Resd) oM Jas—
AJG

Bl &y e d o Al EIE Cd)

Bpde Blog oF dsl oda wow 2001 L3121 & 55l 01101 5; cdad) pp bl

AU ) e 8sdl By olald B AT A sl Bl agac B BV ESW 5150

gl oLl 808 Jemnd (bl A Bale Wgde gl (3 cuiblyeld oLl 1895 Oz —

A gl B b Redis 30"

47



—8 gl B g—0lual) &y ) el A gt Al At ys reJel fadlt

5 ol aklall sl wisdl g el g Bkl g Lol 5 YL alaS aladll 5 audast) ISl
el oLl

ikl oLl Ao g Ala g it
oLl 05l Lib oLl il Cous ol b s e il Olgsl ) sgmlli-

S5y il Sy ) Ols Al eed b e ol slasl (] G e IS 3psU-
A Rgend) FLaM (3oL slasil B

3.»...,0}5\ ab L) LA“ SU3 C\JXB\ 9 oLl s dwlw o> J:'—.Lg ¢l o) yhb:—
.13:.-\_;-\ Ls sleld ale e olas J.U.EF—

o dgll Lt ol ol asenll pgiall (oled S d ol slold dpegenll Badd) o jlitel wdasi—
s olelad

e 3ol) A i) A keall: S Coend)
Al Bl oludl alias 1 JgY) )

o dsse B Al g Al sl Lo 1S iy e il adblall sl e Jsad) dlee 3
Lede oz gl old 2wl pslall ool L) Sagc 230 Ol ne Baall b 5 LYY 5 590l
PAU) Jgd) i NS ST e L e g ol ) (3 30 By

gl il Gb e dedde éf\j)1

48



—8 gl B g—0lual) &y ) el A gt Al At ys reJel fadlt

35l sl ol jolias i 102 gunt

8_asdl AV

O Sua | S | Akl Spa | gaiSse | Sue | Bagd S

plusy S5 caA) | Ay pady)
Y
JasY) Al ) e Ay Coaali A | Aa y Coaald A
; paic aia : SIS .
JasY) Syl
S om su | L Goos s | A | asen s | ol g D
o3l sl
aall F11
e e / 48,0 i / LS 4
saLll O3 ) 08F
/ / / / / oM
F21

Al gl O e ki 31U ¢ yohad !

gl b e ) AW o Tadl
38l say 033kl sumy —17: 000l =121 1 LY
Slold 4y 3t Bl S ol

OSidall sl s Aol Wl las Y Oles 2 ol s Olea) §u0) 8y obald 3514 ad

Vaslasy L IS lael 5 ol 5 pLall ranlee 5 bl 3L Jladll el Do 50
5 58 ST sllaey s (3 3 DMVl et wliogll Jame ol e 3 g ) 3800 Y-
Lt g Ll e 3 ol 3y 6 O bl Lo ol 31 3 el 5 L o

Al Gl b e dedie 5651

49




—8 gl B g—0lual) &y ) el A gt Al At ys reJel fadlt

e O LS bgll (gsnadl e 3gin cliasl ol Aol Sl 34 OF petige hisad) 5 Oz
kil g Olag ST e SISTE el e U5 (5587 O S oLl e 10

AS 3ge STL ol e ol i

o) L s

et 3eliS” pskas g A jaladl) aas etz Rl g Jaldl 5 oSl ek aiog-

LM s Bl 5 OIS s 3 @Sl M3 g W Ao -

hdd] olas) wed sl claclh foamd) 5 §pnndl plai -S|

colad) (3 Sl e el JE g a3l g bl 2 clal Al oleled) ae paladl plaus —
bl &y ) el A §o & gy 839 e I Cllaad

LS s )lskhyell (-1

Lo cad el Lol e Bl oLl ) did) ] gy L8 SN 5 AL Ll 2 0Ly
J&gg;.xj\owa&wgum@ijw&ujgﬂ“wyﬁw‘ Logs IMgze
Dl g 3 LG 5 el 2L ol Lo

9 Yy Sl ol amlandl ol (3 el U oL Blens sler e oyl adbLal ol s
D) g bl ola2 (3 L 2l Y mad ) 6 SRl sle VST 50 sl
Ak 1S 5 Ol dgp as LS LWL Lgeie (g5 ) JUI (o2 o Baudl AW dak)l 5,06
ashl g asliall 3ol Sl

o U Gl b oLl gl 0SS Aoy bl ofd oLl Ll (el el By

sl o a0 el Y aBlh sda oS g Sl szl 5 2700 (3 Ol

cAlad el O b e dedis L3:\551

50



—8 gl B g—0lual) &y ) el A gt Al At ys reJel fadlt

STULE o @l g ol s3smmgdl 2 SIS o alsdl of eLadll 2l L) ads e groll) 2hles 2
9 S e bl degims Slomsie 0L (lane (3 psizs U 5 29,0 Ao n g3 1 1l (s

- el L

ZL;A 9 C)L:.L«& C’JT LA’C MJ:JU’“’M —3

ool 8 e JUU ) Blay) 9 Lol Ul 86 ) pid) slbe Jisd 9 B Lasield) &
bl s

o a2 Jlaniwl ol cls Lo dlas Fs SO S L Lol 55l sl iyl
CAU ol sue

st 1o g U UL GBI e ol Lo @) Sl e slde ljeskS” bt i
ezt Sl @ Gomd lezals msdl 808 Bl 4 43

.,Ll.k.é- 9 ;.,.x_il.\ j‘«'l\ 5.&:—3.3 ﬂ-l.@-';mi\ oL:_..L\ > J:’an:-' oo slde c«bj (..'.‘g, _E)J.U al3 J{ L}ZJU::..S\_
Ladpas ral) e Ji gy el

~ADE- disjor pbd) ) 1310 pllas s (I Eoedl)

| PRE SNl [P RCI PR B P RO I

sdola)) dewloeadi—1

Jsill o LS 1A 3Ly g Lol S &) oSl OLE) 0 Bgazt b ol 2310
e ] har 20l Slgladl dxb Gt 2l e 3ele als o ) 2310 00
Ll sudy Al Lhay U 2l dels) Ul oty 0585 3] el B30 ST ade daid laglall
Bilad) Sleglal) ISG Ugp LS LS Lede fuast) i) 5l LS 2 Lads, 2edl Y 2l
W 8wl 20 23LY) bl SISy all 26 sl Uhsf gl llozmaly ShaaY) ol lslas

U e LS g U L e

L lail) Wal 2314,

Al 0 dald S el
s gl Bme Bl (o il w2y

iy 2SN slasl-

51



—38 191 Bhmg—lnald & iond) A odt Al At yd

reJel fadlt

9 ¢ MY e 1 g (pellad 4] —ADE— 301 805 obdd 41 el dsss Ciian Lo

Byl A Wi o @) Gl bl g 851 b wad ol e 2014 wid a gl wilhe L4
oo Sl Y, sl Sllo, Sl L) ) C3la aom i) il o 2L sl
Sl 5iL ol o Olgemsd) @85 5 Jolb) ABY A gl o dals wolasl 35 e Jsadl &

Isz-J.U

Aomglin] 302 OF Lede QUL 5 el ol axly 858 D3g30 o3 dnge Lipladli—
AU ol s alblowal
pdad prly 000 B L el g, ST Ll b 4l eSO B w3930 13 Benge TLipladli—
et g Ll Sl o3lis OF ol o Bensll 02 ) W 5l 5 33 sl Cp 0515
w3l g 055 8 W gl a9 Slisad)
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gV Cilr—i
libellé Brut Amort/Prov Net Net(N-1)
‘_,JLAA‘X\ é.‘,ui\ § <als>liay géb.al\ @,Ld\
<l g gl

ACTIFS NON COURANTS (4 ghiall sl <l ga gall)
Ecart d’acquisition (ou goodwil)(a=iill 32 (3 3)
Immobilisations incorporelles 7 699 236.36 886 083.09 6 813 153.27 293 943.16
(A simall il ga sall)
Immobilisations corporelles 453 988904.42 212 169001.01 241 819903.41 144 865 557.32
(Aalall la g gall)

Terrais(=l)

35177 745.00

35177 745.00

35177 745.00

Batiments(2)

152 007342.67

152007342.67

77269146.07

Aurtres immobilisations
corporelles
(nle 5 A1 <3 g 5a)

266 803816.75

211 282917.92

55520 898.83

32712 609.45

Immobilisations en cours

52 805 838.60

Immobilisations financiéres

3322383.13

3322383.13

3322383.13

Préts et autres actifs financieres
non courants

2 G AY A J sy s sall)
RN

3322383.13

3322383.13

3322383.13

Impots différés actif
(Al sl gy poall J sual)

55560390.47

55560390.47

40247780.16
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TOTAL ACTIF NON
COURANT
(Hslsial) & Joal) £ sara)

520570914.38

212 169001.01

308 401913.37

244163 740.93

Stocks et encours

(<l )"Ml\)

383 137 025.22

364 227 754.76

18909 270.46

22418 357.13

Créances et emplois assimilés

Clients (cie)V)

421 070 890.29

140 758 289.55

280312 600.74

241 173966.05

Autres débiteurs
(s30T Ligas pad)

26333 143.23

26 333 890.23

27 410941.93

Impot et assimilés
(ld Loy oSl pall)

1168 368.09

1168 368.09

1695732.09

Autres créances et emplois
assimilés
( 6)—>i EEEEN W) P_A.S)

Disponibilités et assimilés

Trésorerie(d all)

111 780 056.73

451 787.93

111 328 268.80

119 967 808.21

TOTAL ACTIF COURANT
(A2 JsaY) £ 520)

943 489 483.56

505437 832.24

438 051 651.32

412 666 805.41

TOTAL GENERAL ACTIF
(Jsa¥) £ 5a2)

1464 060397.94

717 606 833.25

746 453 564.69

656 830 546.34

06 13 sl Bl VU el slas] e ybaael!
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Libellé

EXERCICE

EXERCICE Précédent

CAPI TAUX PROPRES (csatu 553

Capital émis (JWl) L))

Résultat net /(résulta net par groupe(1))(dsla dai)

Laison inter unites (<as ol cpube ials )
Part des minoritaires

-18 329 649.08

-231 580 880.95

-62 596 118.99

-162 121 944.58

TOTAL CAPITAUX PROPRES | -249 910 530.03 | -224 718 063.57
PASSIFS NON COURANTS (455 1 a guad)

Emprunt et dettes financieres

(e G0 5 U9 B)

Impbts (différés et provisionnés)(da s il ) 6 537 845.67 6 537 845.67

Autres dettes non courantes (s e A1 s)

Provisions et produits constatés d’avance

272602 186.14

235102 499.83

TOTAL PASSIFS NON COURANTS Il

279 140 031.81

241 640 345.50

PASSIFS COURANTS (i 5nd)

Fournisseurs et comptes rattachés
(Z\SALA t_ILiLuA jojﬁ‘)‘}“)

78 571 328.57

75433 742.65

Impots (<l =l

586 800 148.63

499 625 179.28

Autres dettes (s_aY) o sll)

51852 585.71

64 849 342.48

TOTAL PASSIFS COURANTS lli
(A 5liall o gemdll £ sana)

717 224 062.91

639 908 264.41

TOTAL GENERAL PASSIF (s 5=l ¢ sans)

746 453 564.69

656 830 546.34

.06 o3y ol Bl VU el slas] e peaal)

L) Ol g2

U ) 2yad) Slemgdl) | g plad) ol Wb 055 g A sl Jols Loy Wdse o) (31 Jo2
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54

Al ST 8 0y |l




—8 gl B g—0lual) &y ) el A gt Al At ys reJel fadlt

s BB gl Slaglall Bas St 2y 0 (3 ey Slaslall s s 53 2yl
Wil ayle 55 V1 0dd Jgdy , 3pead Sue (3 A8l

to ol dmg) e

LA BE g 3l ades Lgd >l e JlaiV) ddles fogd®

e gl Sty U3y ) ey (S

4y Aot 3313 dg) &) St S

A PANH N

dulos —ADE- obell 5121 dngs S5LA oy slas] s oo ) 248 e et JDs
f kb

Al 2 Slall SlaSTy Y Sl Aalal) dpog ) Slslall cdiny dmbas JST d) psiim
Bzl g el S U] i el sy ool JlasYl 5 g bl 5 sl
tobas SO AU S3LAN Olgd 3L Led A sh) 31U

55



—38 191 Bhmg—lnald & iond) A odt Al At yd

reJel fadlt

WS U PR PPN - S0 - NN [ FRRVER Y]

CJL.M St )

).g.iJ\

S| Qlpudl | il | el

S
5)3.\5\.:
gL

Sl )

gl

JLsY o3,
: Bl
) ol

sl olw

s e LIS

<l ol

dslo oL

: L}\.&Y\ u;u\.&\

<l ol

dLslo oL

PRES (RS
FA ]

oY) domd)

dr s 33U g Bl VU ) sl et ezl

56




—38 191 Bhmg—lnald & iond) A odt Al At yd

reJel fadlt

Heslead! 9 AJLed! dodeze: LU
gt d i

gURA]

M\

gl

Lyl dmog

(Wl 5l dorga)

s e 2SS
) ol

dslo oL

ddLoY) olall
1y ) oS gd\
& 8yudi—
RHNTI

:LU:Q é‘)ﬁi_

QM,G 5—
]

dn sl $U g Bz VU )l sl et ezl

57




—8 gl B g—0lual) &y ) el A gt Al At ys reJel fadlt

led) g 8yt Cayylae—o

Lyl 3L dg). grRal
............... L
ST PRl
Ol | Bl | i) | el | Blau¥l | il | iy ylal!

dn sl BU g Bz VU )l sl et ezl

58




—38 191 Bhmg—lnald & iond) A odt Al At yd

reJel fadlt

:cwg\ dodas: WG

Sl gl i

C\.’.‘J?U daLall :\7}‘

............... )
el A
ASE eyl il | dadl | ST Blpudl | il | el JEIN]
8904 5,900
L) A
18l 7 )
) ol
Lo ols

gl U0 Bl VL Gudlall slis) - ydeaad!

59




—8 gl B g—0lual) &y ) el A gt Al At ys reJel fadlt

oY D-— o

Olda>He

el o0 Masd) Slelw Slelw Bl N

Hasxd) 2y -1 Jondt Jondt Ao syl
(Aieodly | (s pmall) o

Ll 305 Blaza YU el sle] et yiead!

(ylnd) Cayylaedl g ddlioeoll Ooleod)) o) doddaall :layly

o]

Sl | Bl | e | e gl
L) Olaeod! | Olaea]!
Ll Girall | ad gl

) ol

ils ol

Ay ylas

(eleady J&D!

g

daan 3l 33U Bz VU Ul sl et ezl

60



—8 gl B g—0lual) &y ) el A gt Al At ys reJel fadlt

Ao ol) (B gl D31 j0d Jadl) Godad) B A Olganall 1 S Cllaed)

i ey &) S I3t r e ) 0 s ) 2310 ol s ety 30U e o
Db bl e ST pladh s e el bl 35850 093 J5£ 39l Sl 35

dn o, Lol e k) e ST ST g gy Bl i ) L Riaall) las i
B SIS e o) sa gl b Bgate (B2 35T Lk gl ad el 3 @ gl
Dladh ollebz e W] g 3l oaadly aodoiinl g @ aseidly, Slies

el iy B, il By ) A3LE SR gl 3 Bols) ) (35 Sl eds e Ol
bl Ol 384 o1 (3 g sder syseer Alamis 3kl OF o ST 52 ) CLL Rl
Al pladly jLas e adWly adlesdl bl s CLLAN gl iy 55 L Sy, gl
agzvell

e pr o ol Ol putes alag g BLbLady B gall Sl lind 0B JUl -
bl a3 Cmay Ll 2300 L 2240

s 51 ool oy a8 ) ol 1ing, el e sl Bl 2T e olaglall (K25
bleal) 2888 e gVU peedl) Gl pl) ot b, U Cpedsinndl Olrlam Y Lgzasdle (Sng A3
3l Sl e 020 U L) e e Bl (3 loglall 5> (o e S 5

61



—8 gl B g—0lual) &y ) el A gt Al At ys reJel fadlt

tdo

G L Lo ) k) aldd o))y et e s llly Lead) e 3 s § Losgo e
o Uy —ADE—oball &0l daewie b s apl Jad ) 231 OF (bl ol
ool iz (3 fold (e3laiVly gl sl Splen o]

Mpcmszwwwjfmmﬂ\wfouja ;)TYQL;M\{M\CJQHJAJYM
SULEY o suasg U 46 05T OF g tmgeld odl el i S chnngal)
celas Yy ledd) (i

s @y 4 Bsllal SleliSlly Slolam ¥l 3550 end) (3l Olles jis b Lol

e, QLY 5 Gl Jo 5l W el dlag bl 5, Lol oLk e oS OF ale
03U vz 130 Bls] gl 3o n o Lo a, AL 8ol Sllaal)

62



p— —
dalal) AaalAll




dole Aol

Hdals dodl

i oy A3l Ol e Bhd> §50 slae] buly (S ST Bl jendl o
Sl lloal) ) olasy Ladady, Jlerll gy ol Gy s b 8 eiady SV o
Slanll Ol 3id 4 aldl e asTll

Bl gt sl b e s ad) Ol sl 528 gn e Bhes s clyy e 3B O)
Osey Dygms oz OF S0 Y 85Vl 0 332 doe S, am il SLISGYT Jlomsalyy 2800 2SS
21y VBl gy U] (g3 U Jlne8) Ak o gl lgnaal Vi, ST 2y
saslis ol o Loy SULEYN Bad e Jamy o) 2300 b alla 55omg Comgtoy Lo 1n
fLosV B 1 by 2 DL S e gzl 5 el

Sl 13 el 210 Leled ) Bl B 55 OF Laalys IO e Wl il

IVt r iz Al el ol oo gl Cltal sy s (3 Ll g1 2L 28319 BsLasY)
Was b oVl eod) BISaL Y T e ks Sl g (Sl sl Lzye

| TIEIn )

Pl g )Y odd Lol )l JD e

3 3l Wizl 5 3l e Jgadt & &l o et st 0 aSThy L of dloe el 23107
RJSSMUNEIRES IFWSEI R AEE

BLEYL 45 U] 5 Sl sl g (3 oSl i £Y Lo o Lago VU2 o) 2310 Ol An ©
ele by dew gl 352 Aol Lladll S Aoy iy Slaw e saelldd 531 sUs )

3l L ol &) Olpaid) mog g sVl oS 3 SBLAYT g ST moman gl 2810 e
SOEY e

el Dol oty Leb Cedlly WLl ady SUILZY) CLasSh ) 23100 e *

Skl dasil Sam aald IS e Slaglall 2l S5y )l 1 S (8 B lldl el C31n 0k

QW g pladt ) e ST U by (ol S A ity i

A g ) e ) B3 Lhensad ) S1esYI e el degs *

64



dole Aol

oimedl digp e Jen, Sliglaal) s s ga ) 331 plai 1 dlzadl) LoY1 20—
LA S e eraslad gl olahall cdgend) (il

tet 9edsY ) AISCa] e Y atanlyy Wl sdlly ol s e Jo) il Wals I3 e

b Al by s 00 Ny ol g LU Gl e ol St Bles el 3307
Bl BUYI e 25 S gl (3 8L g fal g oo SU dhed) gl g slAeY) (5,200
REPNE W CUERCICR PR TSP -y [ N NS

S 19V e Ao e 1 e pladl b el oo ol Bl o 13 Bl 1) 20,40 -2
LA B e Sdslans lgsl

tt oW g WS e Bl Yl aaaly Wals sllly ol M e g Ladl) Wals Y e
@ el 2810 Slgal ol 2 Lo

9 ) 3L LA JlenzaV) gn Wil 3ad o2 hngl) 8313 o aeles @) fulgall oal e 0fF
& ¢ Somall gy all Slaglally gl it G o) 3310 Sy 1Y a1y eV Jlexn)
S s il A ey b e geinn gl

G Jlb 93 &) g il e oleadd B Al s el it (3 Altedl) AU des 4l -3
ol deewsl) (3 g dale LolasBy) Gl

(I g IS e ) adanly Wals (sllly Sl i e I fadll Wals JD e

¢ el 8310 plad 451 Sl gl ool (sds Loz 2

0if Lgaloxal (bo glay Lo Ing amhias ST L ol IS Y oliald s gond) s gol) dcndly 330 1 O)
oo esedl e pglondly uolsdl 522 o fens 855 8aLAN Byl g Ralall Al psnnd gb (il
A o)) Aes ot b Ms g odgpedt ool iy olalld) Jaisdiy Sleskaol) s

65



dole Aol

1o !

Nz VL Lttty polas o Baalor fows OF ald Ol e Vol Lem i 1 Lot &) ol
4 Jmnll Pl o Lmlog Ul Ll o o V10Ol Gt plo aliy ) Y
65 Mgl OF Bolsty pzall Sldlaze sn  Sloy (3Ll JI2 3l ol n g ezl Jgll (52
e sbasl ) golasY) alls ox

S byl ald] (3 1Rl > wlialy pllad Vs 2ol el de s 59,0

A BN (3 8 ladls 5 Sl lal e b o) s 39 ,0—

JSb s Ball 15Y1 e e psl (ot ot Bl 3 ) 810 By (o B3] 9,0
50 e LS 1nSd) Rdadl 5 Blles allabg 5:USy gne s se (LgatDinn pana & e
AW sl i e dsley Lo sy 3Laau¥) g aorsdl (3 Alzeslly Lgales

STl o & Cradl dggd) Basls e ot ST Y gl el 310 BV pe -
2% e b LY g el @B 5 el RILL ale) ol a5 Rl Y iz ikl
L3 Corlgll el Al

Ia.«cb.\j‘ é\&i

5 1oy agie (3 Jreadly ane ol Aty Ll o llly (Y fly ply plla el 3810 ol O s
g eIl 36 JL asdle

230l Slwgll (3 Gebotl) S 0580 OF oty o) 210 2l UT (55 2l BUTS
S 0585 L Uley cdoiidly Lol oy SULET 39y n (5201 8 @l 85 Y1 sds Ofy Lo
Jo (3 ) 8310 plss ol (eSS i) LN el o o)L sllall (gsnd) 09wt
¢ Stadl sda Jae

B s il S oS d Oy aipe paasl e @ Ly 5 055 O b el 3
ooy 4 JLSlg 3linaly 530) alall Lenlly (il 5TV Colgmld

66



— =
ra )yl dails




:cz-\}d\ ds

1 ) AL ) !
:g.,.:g\

2000 14 ¢ amaldl wleglll Olgs ¢ alll) 2l (oS de Csin -1
1999 i) iml caiodly 2ald dpmball S 13 (lge W Binfy QW ol ¢ Wb e il pf =2
2011 00e pdl s csY BN (g0 et al; =3

Cpane BBV Ja— 2SI e Ol dmgte — Bl 2l (e e enlily o Ol -4
2008

03 Veggsly i) e (Jles Yl lal) alsY) Slaled (agl dis b Ol (6 o =5
. 2000,

O s ¢ ally ol SV = G anle Gosle oy o b A Lae (i) Lo 6
1997 o5\

OsSs oy S ALl amsldl Olegdall Olgs ciunsll jnd 9 sLasl (cu oy 8131 Le—7
2002 14

2002 jan el Jdt degaz aonling el a5V Gl (gt Az Lo -8
1999 (g Al Ragd) s ¢ LW Bl ko (g3l e (plis 900 -9
1995 A ekl e pdall Olgs il i () el w210

1993 (e bl Ol gr (ol Slaglal) plS enal (ot sl daz-11
1994w A e Slegdall Olgs " i sl Bl St " o e =12
2011 ¢ janeaysdly paald tpedal) oS 15 oot 2810 ] e cglgn zlan =13

A el A s @slas¥) dwwsll 3 ued) W31 0927y Ok oy ol —14
2004 514

1999 (sons ¢ lsall Lo oISl 5 Sl goll Aol Y1 315Y) Gl wotlp] i =13

68



r ) Sl

s3les d 350 (alas¥l Sl shl sV end 3 ayasy o) @310 cdll e dslll Hayg5-1
caladl drals (JlasV) 5] jaad ) asley 2slas¥l agladl &S el asle (3 el
2007225

(j.l.aj\ 3.;.15( ﬂ.';w:.-\.ﬁ S;J\.A (dalazsy! M}l\ L} M\ :L.;‘J.A (ﬁ\.h’ v_:_..a..,a_? UJ\S Sl Ojj.;«—z
2002 2> ¢ A dralr el 53 ¢l 3LaBY)

g N

psball S et als p (3 ey Sraall Sl sl (3 el 8310 Wy ¢ 2ud panall Az
by drsl (2011009501 ¢y 25La3Y)

Y AL 2! ol

1- Hamadouche Malika, contréle de gestion d'undregmise publique
économique, mémoire magister, alger,2000.

69






A "B sl Baa g™ aluall 4 il Jall BNl JSugl) 1-01- A3 (Galall

bl (s gicual

il adl dalad) 4y aall

als ddaiid (| 939 @i

A 3al

IR

71




Baa gl olal) 4y aal aalaill) JSgd) 1-02- aB) (alall

daa ¢d) yuda
e L PINES 8 ya YINES J9pusa
T dey) Sl || cile st PO
YL Y CilallSal)
gl
Ll S
5 _yila Bl 5 _sila 5 _sdla 5 _yila il
Q) gall 9 Adlall Iy 5 jlasl) CEBEYY
ag il || Asalaall Jilw 1)

72




)9 o dakaial daglall slaall Claa g :-03- ad ) salall

daa ¢l yuda

Culusls LoY) 5as g
339 =

X18

@ AT ARXEN)

106

73

Cudali LYY Baa g
8y gl

sl sl Baag

o

X106




Sliall B gul) Saa of auaBil) Jagl) 1-04- a3 salall

Bl dalad) 4y jaal

Lod

b A Lial el.u.g (s ) g 4 i) 3 ) gl
o Al ¥ )

z Aladea) pless (e gr™ 43 paiy) 8 3 gal
oA YEPWA gl G || ¥ s dﬂ"“"

o duae sl e B e dgpad | plad)

d Al cpe a ) Ladlgh Cagas dala || el Jal

TEIX) ey gl 4y ) gadl) J9tesa dag @[] iy Ny

@l RRS

74




B0 5l olsall Baa of daylil) 3S) yall 1-05- ol (3alall

8_asdl AV

e Koa | Ko | Akl pe | g S | B | Baed Ko
plewy ST e Al | A pad)
Y
JasY) audl J.m{\ paie aia Cudwli e | Aa p Cuanli A
JasY) Syl
S om su | L Gooos s | Al | asen s | ol g D
Sl s
e / dunal / B o
sl F11
O e / 4 al / LS B
skl O 93 ! 08F
/ / / / / o
F21

75




	Microsoft Word - page de garde oss.docx.pdf
	Microsoft Word - chokr.docx.pdf
	Microsoft Word - شكر .docx.pdf
	Microsoft Word - اهداء.docx.pdf
	Microsoft Word - ihda'a nabil.0.docx.pdf
	Microsoft Word - ihda'a maroua.0.docx.pdf
	Microsoft Word - الفواصل الفهرس .docx.pdf
	Microsoft Word - الفهرس.docx2.docx.pdf
	Microsoft Word - قائمة الأشكال000 و الجداول.docx.pdf
	Microsoft Word - قائمة الجداول.docx.pdf
	Microsoft Word - الفواصل.docx_1.pdf
	Microsoft Word - قائمــة الملاحق.docx.pdf
	Microsoft Word - مقدمة .docx.pdf
	Microsoft Word - مقدمة.docx.pdf
	Microsoft Word - الفصل000 الأول.docx.pdf
	Microsoft Word - الفصل الأول.docx_1.pdf
	Microsoft Word - Nouveau Document Microsoft Office Word.docx_1_1.pdf
	Microsoft Word - الفصل الثاني.docx_1.pdf
	Microsoft Word - 00ا000لفصل الثالث.docx.pdf
	Microsoft Word - الفصل الثالث .docx.pdf
	Microsoft Word - خاتمة .docx.pdf
	Microsoft Word - خاتمة.docx.pdf
	Microsoft Word - مراجع.docx.pdf
	Microsoft Word - قائمة المراجع.docx.pdf
	Microsoft Word - ملاحق.docx.pdf
	Microsoft Word - anx.docx.pdf



