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Résumeée

La mondialisation a eu un impact significatif sur les entreprises et les pays, partout
dans le monde et en particulier dans le cas des petites et moyennes
entreprises(PME). Cette recherche a pour objectif de déterminer les facteurs de
compétitivité des petites et moyennes entreprises dans le cadre de la
mondialisation, Les recherches menées dans ce cadre aboutissent a des résultats
contradictoires voire ambiglies. Notre but dans cette recherche est d'étudier
I'impact de la mondialisation sur la performance des PME afin de formuler des
politiques qui permettraient a ces entreprises de survivre et de prospérer dans un
environnement mondial de plus en plus concurrentiel.

Mots clés : Petites et Moyennes Entreprises, L’avantage concurrentiel,
compétitivite et performances.

Abstract:

Globalization has had a significant impact on companies and countries around the
world and particularly in the case of small and medium enterprises (SMEs). This
research aims to determine the factors of competitiveness of small and medium
enterprises in the context of globalization, the research conducted in this context
lead to conflicting or ambiguous results. Our objective in this research is to study
the impact of globalization on the performance of SMEs in order to formulate
policies that would allow these companies to survive and thrive in a world
increasingly competitive environment.

Key words: Small and Medium sizes Enterprise, Competitive Advantage,
Competitiveness and Performance
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Source: J.M. Chevalier, « L’économie industrielle et stratégies d’entreprises »,
Montchrestien, Paris, 2000, P10.
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Source : Dominique puthod, Catherine thévenard, «La théorie de I’avantage concurrentiel
fondé sur les ressource : une illustration avec le group Salomon», Irege, Université De
Savoie, France, 1998.
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manufacturiéres : le cas du développement de produits», Thése doctorat en Sciences de Gestion Université de
Nancy2, Faculté de droit, Sciences Economiques et Gestion, Institut d’administration des entreprises, 1995, P 46.

2 Groupe de recherche en petites et moyennes entreprises.
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'OCDE, «promouvoir Pentreprenariat et les PME innovantes dans une économie mondiale :vers une
mondialisation plus responsable et mieux partagée», 2°™ conférence de I’OCDE des ministres en charge des
petites et moyennes entreprises (PME), Istanbul, Turquie 3-5 juin, 2004, P08.

2 Journal officiel de I’UE, Loi N° 124, du 24/05/2003, concernant la définition de la micro, petite et moyenne
entreprise, Article 2 « annexe », www.europa.eu.int/comm/enterprise/enterprise_policy/sme_definition/presentatio
n.pdf, P 39, consulté 06/07/2010.
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Salall

Ao gially §piuall Cluwsal) duwdlii cladaes dualdd) Ldlasal) dafall Jalad clajia 10248 alal)
.SPSS Jlaxiul

s bl 30 el Jalaa - 1
Fiabilité
Echelle : TOUTES LES VARIABLES

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Valide 46 100,0

Observations  Exclus® |0 ,0
Total 46 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les
variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

, 729 79

tdagill Aa gially 8 psraall Cilospall (g pda )50 Baalel) Adlall T L&) .2

Test-t

Statistiques sur échantillon unique

N Moyenne | Ecart-type | Erreur standard
moyenne
Jsaall Ul 3l bl Jas gidl)
c 46 2,4486 ,45853 ,06761
Gadlall 3l
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Test sur échantillon unique

Valeur du test = 3
t ddl Sig. (bilatérale) Différence Intervalle de confiance 95% de la
moyenne différence
Inférieure Supérieure
sl U el bl s siall
) . |-8,156 45 ,000 -,55138 -,6875 -,4152
Agaledl (31 guS)

Aasgially §piall Clauisall Ldls Lo Ai) Jalge o Jale J<0 3l T Laa).3

Test-t

Statistigues sur échantillon unique

N Moyenne | Ecart-type | Erreur standard
moyenne
Al A el ) Jal 5o 46 2,54 1,882 ,278
aaall cplalall il 46 2,46 1,858 274
Al clatiall Glaags 46 3,67 1,814 ,267
SN gl 5 &) 46 3,20 1,641 242
2y ol A gl 5 53 46 3,61 1,201 177
33 5 sall Cilions 5l e dan) 3l 46 4,17 769 113
Lealadin 3ol8S 5 ALl 3 ) sall 5 8 5 46 3,61 1,220 ,180
Jleadl a0 38 yaall (5 giase 46 3,39 1,422 ,210
Gam s il 5 A eV el ) 46 3,78 1,519 ,224
Sl cileas 46 3,87 1,439 ,212
Baanall il Y1 b iy peaill g LY 46 4,65 1,140 , 168
daluy) 46 4,83 ,486 ,072
Agaliy) aaldall 46 3,96 1,316 ,194
WYl A5l 46 3,70 1,800 ,265
skl 5 il 46 2,89 1,690 ,249
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Test sur échantillon unique

Valeur du test = 3

t ddl Sig. Difference |Intervalle de confiance 95% de
(bilatérale) moyenne la différence
Inférieure Supérieure
Jal s Al doa Al Adlad) -1,645 45 ,107 -, 457 -1,02 ,10
Slaagh Galalall aaall -1,983 45 ,053 -,543 -1,10 ,01
Claagh Ciladiall dbial) 2,519 45 ,015 ,674 14 1,21
5 8ll A glaill (il 51 ,808 45 423 ,196 -,29 ,68
8 gal) A gl (00 ) gl 3,436 45 ,001 ,609 25 97
Taa) 3 ule o gl
10,354 45 ,000 1,174 ,95 1,40
EJP}AS\
358 s 3 sall Adlall oS
3,384 45 ,001 ,609 ,25 97
Lgalaii
5 i 48 prall (sl Jlaall 1,867 45 ,068 ,391 -,03 81
el A jled) A il s | 3,404 45 ,001 ,783 33 1,23
Clexa (5l 3l 4,098 45 ,000 ,870 44 1,30
ZLY oy ol 5 8 il Y
i 9,833 45 ,000 1,652 1,31 1,99
Badall
daliy) 25,508 45 ,000 1,826 1,68 1,97
Al Ay 4,930 45 ,000 ,957 57 1,35
A5l (S zliy) 2,622 45 ,012 ,696 ,16 1,23
Gl sl -,436 45 ,665 -,109 -,61 39
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ANOVA a 1 facteur

1l gially §ystuall Cilasaipal) dpudls o dpaplal) Aol Jalse S culal) Julas 4

G JAY i) Jal g Yl

Somme des ddl Moyenne des F Signification
carrés carrés
Inter-groupes 3,189 2 1,595 3,309 ,046
aSlasie sail b fiall Jaral) sala Intra-groupes 20,724 43 ,482
Total 23,913 45
Inter-groupes 16,071 2 8,036 8,556 ,001
dony ) gail das gial) Jaxdll sala
Intra-groupes 40,385 43 ,939
Shaile
Total 56,457 45
) Inter-groupes 1,169 2 ,584 476 ,624
Alea¥ saill e L)l (5 siase
Intra-groupes 52,766 43 1,227
Glapall
Total 53,935 45
Inter-groupes 9,949 2 4,974 2,185 ,125
Gilanall dng )y e Ll (5 5ius Intra-groupes 97,877 43 2,276
Total 107,826 45
Inter-groupes 11,794 2 5,897 8,492 ,001
andlit)) S ) e L)l (5 siase
3 Intra-groupes 29,858 43 ,694
M}AS
Total 41,652 45
Inter-groupes 5,728 2 2,864 2,545 ,090
Gl aas e Lia il (5 i Intra-groupes 48,381 43 1,125
Total 54,109 45
Inter-groupes 16,190 2 8,095 5,375 ,008
A 5all 5 gua e Lia )l (5 slsa Intra-groupes 64,766 43 1,506
Total 80,957 45

ANOVA a 1 facteur

(A Uial) JO) Aual) A JAl) Aigdl Jal g5 LS

Somme des ddl Moyenne des F Signification
carrés carrés
Inter-groupes | 20,306 6 3,384 36,591 ,000
oSilane gail Jass siall Jaxall sala Intra-groupes | 3,607 39 ,092
Total | 23,913 45
Inter-groupes | 55,957 6 9,326 727,435 ,000
Gy el T siall Jandl sals
Intra-groupes | ,500 39 ,013
e
Total | 56,457 45
Sl saill e L)l (s sise Inter-groupes | 28,220 6 4,703 7,134 ,000
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Gilagall An )y e Ll (5 5iua

Apudll) dpmn 1 e L 1 5 siase
A gall

Lo sall 55 e e a1 (5 sise

Intra-groupes
Total
Inter-groupes
Intra-groupes
Total
Inter-groupes
Intra-groupes
Total
Inter-groupes
Intra-groupes
Total

Inter-groupes
Intra-groupes

Total

25,714
53,935
82,112
25,714
107,826
30,224
11,429
41,652
28,394
25,714
54,109
35,242

45,714

80,957

39
45

39
45

39
45

39
45

39

45

,659

13,685
,659

5,037
,293

4,732
,659

5,874
1,172

20,756

17,190

7,177

5,011

,000

,000

,000

,001

Apudlinl) clygiaa o dagihiad) cplal) LAl saalgll Aiall T jL3a).5

Test-t
Statistigues sur échantillon unique
N Moyenne | Ecart-type | Erreur standard
moyenne
Glaas yindl  olaad) Jas giall
i 46 2,78 1,172 ,173
4 gl
Liagel) dpas) iy luad) Lo giall
i 46 3,75 1,066 ,157
—adlall
Dl padl iy sl Jas il 46 3,03 1,126 ,166
Laall daaa H g pllad o 5860
46 3,91 1,071 ,158
G e
GBeind Gaa (e g8 e 580
Sl 46 2,63 1,372 ,202
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Test sur échantillon unique

Valeur du test = 3
t ddl Sig. Différence Intervalle de confiance 95% de la
(bilatérale) moyenne différence
Inférieure Supérieure
A0 glail) Bl i leal) Jass giall -1,258 45 ,215 -,217 -,57 13
Hael) daadi) iy beal) Lo gid)
N 4,748 45 ,000 , 746 43 1,06
iy
Dl Apai) iy leal) Jas i) ,196 45 ,845 ,033 -,30 37
baall 2aa g pllad e 3SG0)
5,780 45 ,000 913 ,59 1,23
Gl e
Gaiail Gua (A pllad e 3 5l
-1,827 45 ,074 -,370 -,78 ,04
Sl
Apudlinl) cl gl g Aaijiud) clgasill o Pearsond L) Jalaa .6
Corrélations
bnll las gl | leall b gidl | bead) Ja il | leall s gidl | sleallbugdl | e 58gd) [ e 3850
Sl il Al iy | Dwall Al iy <l el dal sl Qlall ol | gl
A gl oSl diagel) gudlsil) Gyl ) | darall saae | (sl Baca
Aalal sl e el
Corrélation " - - o
1 -,229 ,586 -,163 ,593 -,511 -,562
wall il de Pearson
Gilal i3l Sig.
) o , 126 ,000 ,279 ,000 ,000 ,000
A glatl) (bilatérale)
N 46 46 46 46 46 46 46
Corrélation . .
-,229 1 -,264 -,305 -,314 -,149 ,097
el lu gl de Pearson
Taasell Apagil iy Sig.
) ,126 ,076 ,039 ,034 322 523
il (bilatérale)
N 46 46 46 46 46 46 46
Corrélation " -
,586 -,264 1 , 169 137 -,283 ,245
de Pearson
cball Lo giall
i Sig.
Dl Boas) iy L, X ,000 ,076 ,260 ,000 ,057 ,100
(bilatérale)
N 46 46 46 46 46 46 46
el s il Corrélation . .
-,163 -,305 ,169 1 -,235 ,305 ,228
dpdlall ol ziad - de Pearson
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Sig.
) g ,279 ,039 ,260 , 116 ,039 ,128
(bilatérale)
N 46 46 46 46 46 46 46
Corrélation . . " *
,593 -,314 137 -,235 1 -,365 ,205
Sl lhu gl de Pearson
Al Jal sal Hlad) Sig.
o , ,000 ,034 ,000 116 ,013 172
Aaallia i (bilatérale)
N 46 46 46 46 46 46 46
Corrélation " . *
) -,511 -,149 -,283 ,305 -,365 1 ,204
gl e 3850 de Pearson
Jazcall daas ™ Sig.
) ,000 ,322 ,057 ,039 ,013 173
sl e (bilatérale)
N 46 46 46 46 46 46 46
Corrélation -
-,562 ,097 ,245 ,228 ,205 ,204 1
glhi e 3< 0 de Pearson
Gaiadl uia (B g Sig.
) ,000 ,523 ,100 ,128 172 173
Dl (bilatérale)
N 46 46 46 46 46 46 46

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
A Uitl) §50al) dalis) (8 Aadlsall Jalgall T jLad) gilis .7

Test sur échantillon unique

Valeur du test = 3
t ddl Sig. (bilatérale) Différence Intervalle de confiance 95% de la
moyenne différence
Inférieure Supérieure
Ll 5 ) Aalvinsl Jal 5 ,996 45 ,325 ,087 -,09 26

309







