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نشكر الله عزوجل الذي وفقنا بإنهاء هذا العمل المتواضع ،وعملا بقول الرسول 

" من لم ٌشكر الناس لم ٌشكر الله " الكرٌم صلى الله علٌه وسلم 

حاولنا أن نجمع شتات أفكارنا لنفً أصحاب الخٌر حقهم لكن اللسان عجز عن 

التعبٌر لذا بأبسط عبارات الامتنان نتقدم بأسمى التشكرات إلى الذي أضاء لنا الدرب 

الذي لم ٌبخل علٌنا بمعلوماته ،" نبٌل  منصوري  "لهذا العمل المتواضع الأستاذ

. ونصائحه و إرشاداته القٌمة 

معهد علوم وتقنٌات النشاطات البدنٌة والرٌاضٌة  أساتذة كما نتقدم بالشكر إلى 

على كل التوجٌهات القٌمة التً قدموها لنا خلال مراحل الدراسة بجامعة البوٌرة 

. على وقوفهم ومساعدتهم لنا وتقاسمهم معنا لكل صعوبات وعقبات البحث و

إلى المدربٌن واللاعبٌن ورؤساء أندٌة كرة ولا ٌفوتنا الذكر بأن نقدم جزٌل الشكر 

 القدم لولاٌة البوٌرة

كما نشكر كل عمال المكتبة بالمركز الجامعً بدون استثناء وشكرا جزٌلا لكل من مد 

 .لنا ٌد العون وساهم فً إخراج هذه المذكرة من قرٌب أو بعٌد بالقلٌل أو الكثٌر

 

 

  

 

 

                                         



 
 إلى عائمتي لتضحياتهم وصبرهم

خوتي إلى كل أقاربي وأصحابي  .أمي وأبي وإ   

لى كل من يعرفني من قريب  وإ 

.أو بعيد ومن حذإ حذو هذإ إلدرب   

 أهدي ثمرة هذإ إلجهد

 وإلرقة  إلى من كانت نبع لمحنان ومصدرإ وأفنت شبابها لإسعادي إلى تمك إلكممة إلإمتنانية من إلحب
 وإلأمان وإلحنان

 إلى إلتي غمرتني بحبها وحنانها ودعوإتها

أمي ثم أمي ثم أمي حفظها إلله وأطال عمرها* إلى   

.إلى من كان لي منبعا لمثقة وإلصبر وحسن إلقوة إبي إلكريم  

 إلى كل إلزملاء وإلأصدقاء

"منصوري نبيل " إلى إلأستاذ إلفاضل   

 

 

 

 

 



 
 الحمد لله وكفى والصلاة و السلام على الحبيب المصطفى

باسمك اللهم فاتح الأبواب و مسبب الأسباب و جاعل العلم ينتقل من أولي 

 الألباب إلى الطلبة والطلاب

الى من هً احن وألطف علٌا من النسٌم العلٌل والتً لا ٌفارقنً خٌالها والتً 

عملت الجهد الجهٌد من اجل تربٌتً ومواصلة تعلٌمً وكانت لً السند الدائم 

.والحافز القوي امً الحبٌبة  

.الى من كان لً منبعا للثقة والصبر وحسن القوة ابً الكرٌم  

 إلى جمٌع إخوتً وأخواتً الأعزاء كل باسمه

 الى اعز الأصدقاء الذٌن عرفتهم

"منصوري نبٌل " الى الأستاذ الفاضل   

الى كل من ٌتصفح اوراق هذه المذكرة متمنٌا من الله عز وجل ومنكم كل الرضا 

.والتوفٌق  
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 الدراسة ممخص

 .الإحتراق النفسي لدى مدربي كرة القدم وعلاقته بإتجاههم نحو مهنة التدريب: العنوان
 

 :إشراف الدكتور:                                                                  إعداد الطالبين
                                                  منصوري نبيل-  حاج موسى عبد الحكيم 

 قاسم فاروق 

 
 الرابطة الولائية لكرة القدم في  مدربي كرة القدم لدى النفسي الاحتراق مستوى عن الكشف الى الدراسة ىذه ىدفت   
 عشوائية عينة ونيمثل مدرب( 30 )من الدراسة عينة تكونت وقد  التدريب، مينة نحو بالاتجاه وعلاقتو الجزائر في
.  فب مدربي كرة القدم لكل الاصناف المنظوين تحت اسم الرابطة الولائية لكرة القدم المتمثل البحث مجتمع من

 والذي النفسي بالاحتراق الخاص جيمدرد بالباحثة خاص الأول مقياسين انالباحث استخدمت الدراسة أىداف ولتحقيق
 الخاص والثاني  ، الداخمي للاتساق الفا بمعامل والثبات الظاىري الصدق عمى مؤشرات ولو بند( 40 )من يتكون

 استخدام وقبل الدراسة لغرض البيئة مع يتناسب بتعديمو وتكييفو بما انالباحث قامت بند( 45 )لممدرب بالاتجاىات
 خلال من الاتساق وصدق الظاىري الصدق لو حسب حيث المقياس وثبات صدق من انالباحث تأكدت المقياس ىذا

 استخدام خلال من الثبات عمى مؤشر لو كان كما . لممقياس الكمية والدرجة الواحدة الفقرة درجة بين اللاقة ايجاد
 .  الداخمي للاتساق الفا معادلة

 بين النفسي الاحتراق مستوى في الفروق لمعرفة( ت )اختبار  انالباحث استخدم فقد البحث اىداف ولتحقيق    
 كما . مدربي كرة القدم لدى النفسي الأحتراق من مرتفع مستوى وجود عن الدراسة كشفت وقد ودلالتيا المتوسطات

 . البحث نتائج عنو أسفرت حسبما وذلك ىؤلاء لدى سمبي إتجاه وجود الى أيياً  الحالي البحث نتائج أشارت
 بين بيرسن أرتباط معامل حساب تم فقد دريبالت مينة نحو والاتجاه النفسي الأحتراق بين العلاقة معرفة ولغرض
 إلى الأرتباط معامل قيمة واشارت ، المقياسين عمى أجاباتين خلال من المدربين من الحالي البحث عينة درجات
 مينة نحو والأتجاه دربالم لدى النفسي الأحتراق مستوى بين( 0.78 )قيمتيا بمغت جيدة إرتباطية علاقة ىناك
 الأتجاه سمبية وزادت الأيجابي الأتجاه قيمة قمت النفسي الأحتراق قيمة زادت كمما أنو تعني علاقة وىي  ،دريبالت
 أسفرت التي النتائج يوء وفي . النظري الادب في جاء ما وفق عمى النتائج تمك تفسير تم . دريبالت مينة نحو
 . ىادفة المقترحات و التوصيات من عددا انالباحث قدمت البحث عنيا

 
 الإحتراق النفسي، التوجيو، مينة التدريب: الكممات الدالة 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 



 مقدمـــــــة
 

 ر‌
 

: مقدمة   
عمم النفس الرياضي يعد من العموم الحديثة عمى المجتمعات العربية، ولكن تاريخو ممتد عبر سنوات الرياضة 
وييتم بو المشتغمون بالميارات العقمية والنفسية المختمفة والتي تساعد الرياضيين عمى الوصول إلى أعمى المستويات 

في الأداء التنافسي، وعمم النفس الرياضي ىو بمثابة بحر مميء بالأسرار والمعمومات والكنوز، وبما أن الرياضة 
عامة وكرة القدم بصفة خاصة أصبحت من الأركان الأساسية في الحياة وترتبط بعلاقة قوية مع عمم النفس لأن عمم 

النفس الرياضي ييدف إلى فيم السموك الرياضي وتفسيره، ومعرفة أسباب حدوثو، والعوامل التي تؤثر فيو، والتنبؤ 
بما سيكون عميو، وذلك استنادا إلى معرفة العلاقات الموجودة بين الظواىر الرياضية ذات العلاقة بيذا المجال، 
ويتحكم في ضبط السموك الرياضي وتعديمو وتوجييو وتحسينو إلى الأفضل، وىو يوجو إلى معرفة أفضل الطرق 

لتنشئة الرياضيين وخاصة الناشئين، لأن عمم النفس الرياضي ييتم بالصحة النفسية بجانب الصحة البدنية في وقت 
واحد، فاللاعب القمق والمتردد لا يمكن أن يحقق أي إنجاز رياضي ميما تدرب أو تمقى من المفاىيم والنظريات 

الثقة بالنفس ــــ التعاون ــــ احترام القوانين ــــ رفع : التدريبية، وتعديل بعض السمات الشخصية عند اللاعب، مثل
المستوى الفني، أصبح ضروريا وشيئا ميما، ولذلك يظير جميا دور ىذا العمم في تحديد ىذه الأمراض النفسية، 

والتخمص منيا قدر الإمكان، عبر الاستخدام الأمثل لنظريات الصحة النفسية، بجانب ذلك يسيم عمم النفس 
الرياضي في زيادة مستوى الدافعية نحو تحقيق إنجاز أفضل، وذلك من خلال مراعاة حاجات اللاعبين ورغباتيم 

وكثيرا ما . والتذكير بالمكاسب الميمة والشيرة والمال التي يمكن أن يحصموا عمييا عند تحقيق الإنجازات العالية
يختمف مستوى اللاعب في التدريب عن مستواه في المباراة، لذلك تأتي أىمية الإعداد النفسي للاعب في البرنامج 
التدريبي لمتخمص من الرىبة التي تصيب اللاعب أمام الجميور، وخصوصا في المباريات المصيرية، بجانب أنو 

يحدد الميول والرغبات لمختمف الفئات العمرية والتي تسيم بشكل جدي في تنمية الاتجاىات وتطويرىا نحو ممارسة 
وىناك واجبات كبيرة تقع عمى عاتق المدرب، وىي مساعدة . كرة القدم التي تخدم الإنسان والمجتمع عمى حدٍ سواء

تقان جميع الأساليب المرتبطة بالتأىيل النفسي في مختمف الظروف الصعبة  قبل وأثناء )اللاعب عمى استخدام وا 
ويأتي دور المدرب في تييئة . بما يرفع درجة استعداد اللاعب نفسياً للاشتراك في تمك المسابقات (وبعد المسابقات

اللاعب لإمكانية استيعاب أىداف المسابقة عن طريق تشكيل الدوافع المطموب تنفيذىا من خلال تمك المسابقة، 
وذلك بإثارة الجوانب العاطفية لدى اللاعب وبشكل مقنن، ويعدّ الإعداد النفسي عممية معقدة تتحقق نتائجيا المرجوة 

فقط عندما يتوافر لدى اللاعب جممة عوامل، منيا الرغبة في الاستفادة من ىذا الإعداد الذي يبدأ بتحديد النتائج 
والمستويات الرياضية المطموب تحقيقيا، ثم مصداقية وشعور اللاعب الحقيقي في كيفية تنفيذ ىذه الأىداف، 
ويستخدم المدرب قبل المسابقات وسائل تحقق لو التأكد من فاعمية الأداء النفسي للاعب، عن طريق المجوء 
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وفي الآونة الأخيرة انتشر استخدام . لاختبارات تربوية يمكن بواسطتيا قياس منحنى نمو درجة استعداد الفرد نفسياً 
وقد استخدم ىذا المصطمح . ، ويعتبر مفيوم الاحتراق النفسي من المفاىيم الحديثة نسبيا''الاحتراق النفسي''مصطمح 

في أوائل السبعينيات للإشارة إلى الاستجابات الجسمية والانفعالية لضغوط العمل لدى العاممين في المين الإنسانية 
الذين يرىقون أنفسيم في السعي لتحقيق أىداف صعبة، وقد حظيت ظاىرة الاحتراق النفسي باىتمام عديد من 

الباحثين في كل مجالات الحياة، نظراً لآثارىا السمبية عمى الناس في مجال العمل والإنجاز وفي المجال الرياضي، 
وأصبحنا نسمع أو نقرأ أن لاعباً يعاني الاحتراق النفسي، أي أن مستواه الرياضي قد انخفض إلى أدنى درجة، ما 
أدى إلى اتخاذه القرار الصعب، وىو الانسحاب الكمي من الممارسة الرياضية، أو نسمع أيضاً أو نقرأ أن مدرباً قد 
احترق نفسيا، أي أنو قد أصابو الممل والضيق واليأس وانتابتو العمل والأمراض من جراء ممارستو مينة التدريب، 
ويقوم بحزم حقائبو للابتعاد النيائي عن المجال الرياضي وعن ممارسة ىذه المينة الشاقة، ولكن بالنسبة لمفيوم 
الاحتراق النفسي لممدرب الرياضي فقد تعددت وجيات النظر حول مفيوم الاحتراق النفسي، ومنيم من قال إن 

إن سبب . الاحتراق النفسي ىو فقد الاىتمام بالناس الذين يتعامل معيم كاستجابة لمضغط المرتبط بمينة التدريب
الإصابة بالاحتراق النفسي يعود إلى الرغبة الشديدة والممحة عند مدربي ولاعبي كرة القدم والرياضيين بصفة عامة 

 .في تحقيق أىداف مثالية وغير واقعية

وفي ىذه الدراسة يتم الكشف عن العلاقة بين كل من الاحتراق النفسي واتجاىات مدربي ولاية البيرة نحوى 
مينة التدريب ومن أجل الإنطلاق في موضوع الدراسة تم تحديد الإشكالية والتساؤل العام والتساؤلات الجزئية ثم 

الإجابة عمييا بالفرضيات ، بعدىا تم عرض لأسباب إختيار موضوع الدراسة وأىميتيا وأىدافيا ، وتحديد مفاىيميا 
ومصطمحاتيا الأساسية وىذا كمدخل عام لمدراسة ، أما فيما يخص الدراسة النظرية فقد قسمناىا الى فصمين الفصل 

الأول وىو فصل خمفية معرفية نظرية التي بدورىا تتقسم الى ثلاث محاور، المحور الأول الإحتراق النفسي، 
والمحور الثاني المدرب الرياضي، والمحور الثالث الإتجاىات النفسية أما فيما يخص الفصل الثاني فيو متعمق 
بالدراسات المرتبطة بالبحث حيث تم عرض عشر دراسات تتناول احدى المتغيرات او كلاىما، كما تناولنا في 

الدراسة التطبيقية فصمين اوليما فصل منيجية واجرءات البحث الميدانية الذي قمنا فيو بعرض الدراسات 
الإستطلاعة، المنيج المتبع، مجتمع وعينة الدراسة، ثم الأدوات والأساليب الإحائية المعتمد عمييا في معالجة 

البيانات، وبعدىا ياتي الفصل الرابع الذي يخص عرض وتحميل ومناقشة النتائج المتعمقة بالدراسة ةالتي تاكد أو 
‌.   تنفي صحة الفرضيات الموضوعة، وصولا إلى الإستنتاج العام والخاتمة والإقتراحات والفروض المستقبمية
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: الاشكالية        
حظيت ظاىرة الاحتراق النفسي باىتمام العديد من الباحثين في المجال الرياضي والمجالات الاخرى نظرا لقد 

  .لاثارىا السمبية عمى الناس في مجال العمل والانجاز
وترتبط ىذه الظاىرة بمفيوم امراض الحضارة التي تصيب الكثيرين منا من خلال الازمات النفسية العديدة التي 
تنجم بالدرجة الاولى عن الضغوط النفسية التي يواجييا انسان اليوم ومنيا ضغوط العمل و التي تؤدي الى حالة 
من الانياك البدني والعقمي والانفعالي والدافعي نتيجة لمزيادة المستمرة في الاعباء والمتطمبات الواقعة عمى كاىل 
، الفرد وعدم مقدرتو عمى تحمميا ولاسيما عندما لا تتطابق الطموحات مع الواقع الفعمي الذي يستطيع تحقيقو بالفعل

ان السبب الرئيسي في الاحتراق النفسي كما ذكرنا ىو الرغبة الشديدة والممحة عند الفرد لتحقيق اىداف مثالية وغير 
واقعية وىذه الاىداف قد يفرضيا المجتمع عمى الفرد وعندما يفشل الفرد في تحقيق ىذه الاىداف فانو وقبل كل 
شيء يقع تحت وطأة الضغط النفسي ومن ثم ينتقل بشكل تراكمي الى الاحتراق النفسي الذي يظير عمى شكل 

في المجال الرياضي يمكن ان يتحول الاخفاق في المباراة وعدم تحقيق  فاحساس بالعجز والقصور عن تادية العمل
الاىداف الى حالة من الاحتراق النفسي التي تقود الرياضي الى الابتعاد الكمي او الجزئي عن ممارسة التمرين مع 
شعور حاد بالاستنزاف الانفعالي لممشاعر والأحاسيس مما يقود الى انخفاض في الانجاز الرياضي وبالتالي فاننا 
بيذه الحالة اذا لم نتمكن من انقاذ الرياضي من ىذه الحالة النفسية السيئة فذلك يعني ان ىناك امكانية حقيقية 

لفقدانو في مجال المنافسة الرياضية 
ان الأحتراق النفسى ىو فقد maslach" ماسلاتش"تعدد وجيات النظر حول مفيوم الأحتراق النفسى فأضاف و

ويقوم مفيوم ماسلاتش عمى الموقف أو " الأىتمام بالناس الذى يتعامل معيم كاستجابو لمضغط المرتبط بالعمل 
الذى يؤكد ان الخصائص المحدده لبيئة  " “ sweeny سوينى" البيئة التى تؤثر فى الفرد ، وىذا يتفق مع مفيوم 

 .العمل قد تسيل أو تعرقل نمو الأحتراق وليس فقط طبيعة الشخص الذى يؤدى العمل 
أن الحتراق النفسى ماىو ألا انعكاس أو رد فعل لظروف العمل الغير  ( 1982)" عمى عسكر العرين "ويرى 

محتممة وينتج عنيا أثار عديده منيا تدنى الأحساس بالمسؤوليو أو أستنفاذ الطافة النفسية والتخمى عن المثاليات 
وزيادة السمبية ولوم الأخرين فى حالة الفشل وقمة الدافعية ونقص فاعمية الأداء وكثرة التغيب عن العمل وعدم 

 . الأستقرار الوظيفى 
 الأزمات نتائج إحدى يعد الذي النفسي الاحتراق موضوع عمى الضوء  تسميط الى الحاجة برزت ىنا من
 الجانب في سمبياً  تؤثر والتي, عام بشكل التعميم مؤسسات في العاممة البشرية الكوادر عمى الخطيرة النفسية

 بالفاعمية تتسم بطرائق بعمميم القيام فييم يفترض الذين و منيا يعانون الذين للأفراد والنفسي, والصحي, الاجتماعي
ن كما ، (2003,الجمالي)  بين التفاعل وىو إلا وجوىرىا التعميمية العممية في موجود ما أىم عمى سمباً  يؤثر ذلك وا 

 الأتصال عممية نجاح أو تفسيرىا أو المعمومة نقل في سواء مجدياً  يكون لن الذي التفاعل ذلك واللاعب المدرب
.  عام بشكل

 والرضا المينة، نحو المدرب اتجاىات ومنيا متشابكة أخرى ظواىر مع لممدرب النفسي الاحتراق ظاىرة تتداخل
 Educational المينة نحو المدرب اتجاه يعد وربما ،والادارة الاجتماعي، والتفاعل ،المدرب اتءوكفا الوظيفي،
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attitudes الذي النفسي للاحتراق وبالتالي والجسمية النفسية وضغوطيا لممينة تحممو لمدى الأساسي المحدد ىو 
 الاتجاىات ىذه لأن مينتو، نحو الإيجابية اتجاىاتو ىي عممو في المدرب لنجاح السر كممة أن اتفاق وثمة يواجيو،

 ىييبة التدري مينتو نحو الاتجاىات أن كما(. Chase,1985, p.12-18) النشاطات معظم عمييا ينبني التي القاعدة ىي
 ىي الإيجابية الاتجاىات وأن ، الدراسة حجرة في المدرب يؤكده سوف الذي الاجتماعي الجو بنموذج التنبؤ مفتاح
 (Kitchent, 1980 )النشاطات معظم ركيزة

عدادىم وتدريبيم يحتل مكانة كبيرة ، لأنو ىنا كعضو بالمدربينإن الاىتمام   يسيم إسياماً في منظومة الكرة وا 
 ولان مينتو لا تقتصر عمى التدريب بل حتى  ، التدريبة وحتى النتائجفاعلًا وأساسياً في تحقيق أىداف العممية 

ن نجاح التربية في بموغ أىدافيا التربوية والتعميمية ، وتحقيق دورىا في تطوير الحياة ، الاعداد الفرد نحو المجتمع  وا 
يتوقفان عمى مقومات عديدة ، وتوافقيم الميني ، وأىم الدورات التي يتمقونيا خلال عمميم ، وكذلك  تخصصاتيم 

 نحو مينتو يحدد المدربإلى جانب التدريبات ، سواء أكانت تربوية أو غير تربوية ، حيث إن الأتجاه الذي يحممو 
ويؤثر بشكل كبير نوع أدائو ومستوى رضاه عن عممو ومدى نجاحو في ذلك ، كما إنو يمثل حداً بين ما يمكن أن 
يمثل عامل ضغط سمبي يثير الاحتراق النفسي الداخمي لديو ، إذا ما كان الاتجاه الذي يحممو نحو مينتو سميباً، 
أي –وبين ما يمكن إن يكون محفزاً لو من أجل الإبداع والتألق في عممو ، إن كان الاتجاه الذي يحممو نحو مينتو 

 : وفي ضوء ذلك تم طرح التسؤل التالي.إيجابياً – التعميم 

 ىل توجد علاقة بين مستوى الاحتراق النفسي لدى مدربي كرة القدم وعلاقتو بالاتجاه نحو مينة التدريب؟

 :التساؤلات الجزئية

 ؟دريبالت مينة نحو مدربي كرة القدم من الحالي البحث عينة تحممو الذي الاتجاه ماىو -1
 مامستوى الاحتراق النفسي لدى عينة البحث الحالي من مدربي كرة القدم؟ -2

 :الفرضية العامة

توجد علاقة ارتباطية موجبة بين مستوى الاحتراق النفسي لدى مدربي كرة القدم وعلاقتو بالاتجاه نحو مينة 
 .التدريب

 :الفرضيات الجزئية

 .دريب ايجابيالت مينة نحو مدربي كرة القدم من الحالي البحث عينة تحممو الذي الاتجاه   -1
 .متوسط مدربي كرة القدم  من الحالي البحث عينة لدى النفسي الاحتراق مستوى   -2

 
 
 



  التعريف بالبحث             مدخل عام                                                                               
 

 

4 

 :أىمية الدراسة

:  بالآتي تمخصيا يمكن نظرية وعممية تطبيقية عممية وحاجة أىمية يمثل الحالي الدراسة فأن تقدم ما عمى وبناء    

 من يقدمو إن لو يمكن مما العممي البحث مجال في متواضعة عممية إضافة يمثل البحث ىذا إن- 1
 ىذه تزاول التي المجتمع من ميمة فئة لدى التدريب مينة نحو والأتجاه النفسي الأحتراق لموضوع نظري جمع
 . المينة

 الميداني التطبيق نتيجة نتائج من إليو يتوصل أن يمكن بما تتعمق عممية أىمية الحالي لمبحث إن- 2
 ومدى العينة ىذه لدى السائد الاتجاه لمعرفة البحث مجتمع من عينة لأراء وأخذىا الدراسة بو تقوم الذي

.  ذلك أجل من تقديمو ولاسيما العلاقة ذات لمييئات يمكن وما النفسي الاحتراق من معاناتيم

 أىداف البحث

: الآتي  الرئيسي التساؤل عمى الإجابة الى الحالي البحث ييدف

 .الحالي البحث عينة أفراد لدى النفسي الأحتراق ومستوى مينتو نحو المدرب إتجاه بين معرفة العلاقة -1
  التدريب مينة نحو مدربين من الحالي البحث عينة تحممو الذي الاتجاه معرفة -2

 . الحالي البحث عينة لدى النفسي الاحتراق مستوى التعرف عمى -3

: تحديد المفاىيم والمصطمحات
   ىناك عدد من المصطمحات والمفاىيم النفسية التي وردت في عنوان البحث الحالي والتي تتطمب من 

:  الباحثة توضيحيا والمقصود بيا من أجل توظيفيا في البحث وكما يأتي 

      :النفسي الاحتراق

 ىذه تناولت التي والدراسات الأبحاث في النفسي الاحتراق لمصطمح كثيرة تعاريف وردت  :اصطلاحيا    
 أن وىي الباحثين معظم عمييا تجمع نقاطاً  ىناك أن إلا التعريفات ىذه بين الاختلاف ماىية بالرغم ولكن الظاىرة
 استجابات وتشمل والدوافع والاتجاىات المشاعر تتضمن داخمية سمبية نفسية خبرة:  عن عبارة النفسي الاحتراق

 نستعرض وسوف.الفردي المستوى عمى يحدث الاحتراق وان ومفيوميا الذات ونحو الغير نحو ملائمة وغير سمبية
 (33 ص – 1995-عمار حامد) النفسي للاحتراق الاستخدام الشائعة التعاريف الجزء ىذاً  في

 أوائل في (  النفسي الاحتراق )المصطمح ىذا استخدم من أول Freudenberger نبرجر فرويد يعد- 

 الذين الإنسانية المين في العاممين لدى العمل لضغوط والانفعالية الجسمية الاستجابات إلى للإشارة السبعينات
 ظاىرة عن عبارة النفسي والاحتراق الآخرين، مساعدة تخص والتي صعبة أىداف لتحقيق السعي في أنفسيم يرىقون
                      الراحة عدم إلى راحة بعد ينتقل حيث مكثف جيد بذل نتيجة يكون المؤقت فالإرىاق مستمر، إرىاق
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 أشخاص مع يعممون الذين الأشخاص وتبتمي تعذب لمعقل حالة : "أنو عمى الاحتراق (pines,1981) ويعرف    

 " .آخرين

 مجموعة أو متلازمة : "بأنو يعرف النفسي الاحتراق أن إلى( Maslach ,1982 )ماسلاش أشارت   - 
 عن الرضا بعدم والإحساس ، الشخصية الخواص عن والتجرد ، الانفعالية الطاقة واستنفاد العصبي الإجياد أعراض
 نوعاً  يؤدون الذين الأشخاص لدى تحدث أن يمكن أعراض مجموعة وىي ، الميني المجال في الشخصي الإنجاز

 .(2000 البتال،)  الناس مع المباشر التعامل تقتضي التي الأعمال من
 العمل ضغط بتأثير الفرد عمى تظير والجسدي النفسي الإعياء من حالة أن( 1998عودة، )ويعرفو  -  

 خلال من بوضوح تشخيصو يمكن سمبي بشكل فييا يعمل التي المينة نحو اتجاىاتو في وتؤثر لو يتعرض الذي
 . الآخرين مع وعلاقتو العمل أثناء سموكو

 ؛ كامل بشكل وانفعالي جسمي استنزاف : "بأنو النفسي الأحتراق فيعرف( Mcbride )ماكبرايد أما  -  
 قادر غير أنو الفرد يشعر بحيث ، والقدرات المتطمبات بين التوازن عدم عنو وينتج ، الحد عن الزائد الضغط بسبب
.  النفسي للاحتراق يؤدي مما الحالي الوقت في إضافي ضغط أي مع التكامل عمى

(. 2002 مشرف، آل)

 من والتجرد ، الانفعالية الطاقة استنفاذ و العصبي الإجياد أعراض مجموعة أو متلازمة :التعريف الإجرائي
 يمكن أعراض مجموعة وىي. الميني المجال في الشخصي الانجاز عن الرضا بعدم والإحساس الشخصية الخواص

. الناس مع المباشر التعامل تقتضي التي الأعمال من نوعااُ  يؤدون الذين الأشخاص لدى تحدث أن
: المدرب الرياضي

المدرب ىو الشخصية التربوية الذي يتولى عممية تربية وتدريب اللاعبين وتؤثر في مستواىم الرياضي تأثيرا 
مباشرا، ولو دور فعال في تطوير شخصية اللاعب تطويرا شاملا متزنا لذلك وجب أن يكون المدرب مثلا أعمى 

ويمثل المدرب العامل الأساسي واليام في عممية التدريب، فتزويد الفرق  يحتذي بو في جميع تصرفاتو ومعموماتو
الرياضية بالمدرب المناسب يمثل احد المشاكل الرئيسية التي تقابل اللاعبين و المسؤولين و مديري الأندية 

. ىذه المشكمة المختمفة ، فالمدربين كثر ولكن من يصمح

لمامو بعادتو الفكرية أمر لا يقدره إلا من خاض ىذا  ويشير زكي محمد حسن إلى أن ارتباط اللاعب بمدربو وا 
ليذا محاولة اللاعب تقميد مدربو في بعض النواحي الشخصية مثل طريقة الكلام والمظير وطريقة  الميدان

فقد يكون اثر شخصية المدرب ذا فاعمية في مستوى أداء اللاعب  الأداء ليس من الأمور التي يمكن ملاحظتيا
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وجدي ).واستجابة اللاعب الشخصية  نحو المدرب قد يكون ليا اثر عظيم في خمق اتجاىات ايجابية نحو مدربو

  (25مصطفى ، ص

  : النفسي الاتجاه 

إن مفيوم الاتجاه كان وسيظل من أىم مفاىيم عمم النفس الاجتماعي وأكثرىا ثراء بل تعد المحور الأساسي لعمم     
النفس الاجتماعي ، فالأفراد يحممون في داخميم عدداً كبيراً من الاتجاىات نحو العديد من الأشياء ونحو غيرىم من 

ونحن في جميع جوانب حياتنا الاجتماعية دائما ما نسعى لمكشف عن اتجاىات . الأفراد وكذلك نحو أنفسيم أيضا
 ,Pennington et all) )الآخرين وأخبارىم عن أفكارنا ومحاولة تغير أرائيم بما يتفق مع الاتجاه الذي نسمكو 

الاتجاه النفسي بمعناه العام استعداد وجداني مكتسب ثابت نسبيا يحدد شعور الفرد وسموكو إزاء  موضوعات 1999
(.  نبراس يونس محمد-الاتجاىات النفسية ) معينة من حيث تفضمييا أو عدم تفضيميا

البورت الدي يعتبر الاتجاه حالة   من أشير التعاريف التي وضعت للاتجاه النفسي  تعريف عالم النفس جوردون  
وتؤثر ىده , من خلال الخبرة والتجربة التي يمر بيا الفرد تتكون لدى الفرد, من استعدادات عقمية ونفسية وعصبية

 ومعنى, وسموكو إزاء جميع الأشياء والمواقف التي تتعمق بيده الحالة, استجابات الفرد الحالة تأثيرا ممحوظا عمى

 ، 2 ب ،ط الخطيب صلاح). معينة والعقمي تعد الفرد وتييئو لاستجابات, دالك ان الاتجاه حالة استعداد لمنشاط الجسمي

 .(184-137:ص 1968

 . الموضوعات السيكولوجية أما ثرستون فيعرفو بقولو انو درجة الشعور الايجابي او السمبي المرتبط ببعض

 وسموكو الفرد شعور ،يحدد نسبيا ثابت مكتسب وجداني استعداد : إنو عمى للاتجاه تعريفاً  النحاشي سمية وتضع    
 نحو اتجاه ،أو فكرة ،أو جماعات ،أو أشخاص ،أو أشياء : الاتجاه موضوع يكون قد . معينة موضوعات تجاه
   http://faculty.ksu.edu.sa  وسموكو الفرد شعور عمى كبير أثر ذا وىو الذات

 من درجة لو وجداني استعداد وىو مكتسباً  دافعاً  الاتجاه إن ترى النفسي والتحميل النفس عمم موسوعة  وفي
 يحبيا الفرد كان فإن تفضيميا، عدم أو تفضيميا حيث من معينة لموضوعات سموكو ويمون الفرد شعور يحدد الثبات
 فقد الاتجاه موضوع أما . سمبياً  اتجاىا يحمل بذلك وىو منيا وينفر يكرىيا أو إيجابياً  نحوىا كاتجاىو إلييا ويميل
 موضوعات تتعدد وبيذا فكرة أو مذىباً  يكون أن وممكن ، موضوعاً  أو مادة أو ما جماعة أو معيناً  شخصاً  يكون

 (. 32ص ، 1993 ، وآخرون طو) . وتتنوع الاتجاه

 العقمي الاستعداد من حالة : " بأنو للاتجاه تعريفاً  1999 عام في وضع التربوية المصطمحات معجم    
 لما القبول أو بالرفض كانت سواء المناسبة القرارات اتخاذ عمى تساعده الفرد استجابة عمى دينامكيا تأثيراً  تولد

.      (7ص ،1999 ، والجمل المقاني)  ومشكلات مواقف من لو يتعرض

http://faculty.ksu.edu.sa/
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 تضع التعاريف ىذه وتنوع لكثرة وذلك أجمعيا وليس  الاتجاه تعاريف بعض عمى الإطلاع وبعد سبق ومما   
 : " بالآتي تعرفو حيث ، مينتو نحو المعمم باتجاه المتعمق بحثيا وموضع يتناسب بما للاتجاه الآتي التعريف الباحثة
 سموكيا يحدد والذي مينتيا نحو المعممة لدى  نفسي وشعور النسبي الثبات بصفة يتسم ووجداني عقمي استعداد

 "    المينة ليذه الرفض أو بالقبول ذلك كان سواء كمعممة لمعمل واستجابتيا

 عينة في المعممة عمييا ستحصل التي بالدرجة يتحدد فيو البحث ىذا في للاتجاه الإجرائي التعريف أما    
 .  الغرض ليذا المعد المقياس عمى إجابتيا بعد الحالي البحث
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:تمهيد  

   يعد التدريب في كرة القدم أحد الأنشطة ذات الارتباط الدائم بالضغوط النفسية الكبيرة فالمدرب غالبا ما يكون 
ففي  (إداريين، جمهور ، اعلام)عرضة لمتشكيك في نزاهته أو تعرض أمانته لممسائمة من قبل الرياضيين بشكل عام 

الوسط الرياضي غالبا ما تكون النظرة لممدرب سمبية، حيث يعمن أعضاء الطاقم الاداري اسباب الخسارة مباشرةعمى 
المدرب، ناهيك عن النقد والمجهود الغير مبرر أحيانا الذي يتعرض له المدرب، وهذا ما ادى الى ظهور في الاونة 

الاخيرة الكثير من المصطمحات والمفاهيم التي تشير او تدل عمى ظواهر نفسية و اجتماعية مختمفة تحتاج الى بعض 
في المجال الرياضي وأصبحنا نسمع أو نقرا أن مدربا لا " الاحتراق" التفسير والتوضيح ، فقط انتشر استخدام مصطمح 

.يثقون فيه بالرغم من امكانياته  

أصبح  مفهوم الاحتراق النفسي شائع الاستخدام في العقدين الأخيرين من القرن العشرين وذلك لوصف ولقد   
 ويأثر بشكل كبير عن الاتجاهات النفسية لممدربين نحو مهنة التدريب وهذا ما تم التطرق اليه الحالة النفسية لممهنيين

.في بحثنا هذا  
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الاحتراق النفسي  : المحور الاول
: ماهية و مفهوم الاحتراق النفسي    -1

    أصبح  مفيوم الاحتراق النفسي شائع الاستخدام في العقدين الأخيرين من القرن العشرين وذلك لوصف الحالة 
النفسية لممينيين الذين يعممون في مجال الخدمة الاجتماعية والإنسانية ويقضون وقتا متواصلا في العمل المجيد 

. مع مرشدييم أو تلاميذىم 

والاتجاىات من الجانب الميني بخاصة في  المفيوم إلى التغيرات السمبية في العلاقات   وبصورة عامة يشير ىذا
مجال العمل بسبب ما يتعرض لو من ضغوط العمل سواء في مجال عممو أو خارجو وبعبارة أدق فإن الاحتراق 

  ) الاستنزاف أو الاستنفاذ البدني والانفعالي (النفسي ىو 

 (1986Truch) 

الاحتراق النفسي بأنو حالو ذىنية تؤثر في الميني  (  pines $ Aronson، 1981)    وعرف باينز وأورنسون 
ويتفق كل  .الذي يعمل مع الأشخاص الآخرين والذي يعطي أكثر مما يحصل عميو من زملائو وأصدقائو ةالعملاء

في تعريفيم للاحتراق النفسي عمى أنو حالو من الإنياك  (  beck $ Gargoyle ، 1983)من بيك وجاجيموا
ومن الباحثين المحدثين في . الانفعالي والعاطفي والجسدي والذىني الناتج عن الضغط الزائد عمى طاقة وقوة المعمم 

وقد عرفا الاحتراق النفسي بانو حالة  ( Gold  ( )1994 ,Rothمجال الاحتراق النفسي كل من جولد وروث ،
تتسبب عن شعور الفرد بأن احتياجاتو لم تمبي وتوقعاتو لم تتحقق ويتصف بتطور خيبة الأمل يرافقيا أعراض نفسية 

فقد عرف فرويدنبرجر وجسدية التي تؤدي إلى تدني مفيوم الذات ويتطور الاحتراق النفسي تدريجيا مع مرور الوقت 
Freudenberger,1975 حالو من الإنياك الناتج عن الاختلاف والتفاوت بين أعباء " الاحتراق النفسي بأنو

مكاناتو وتطمعاتو في حين عرف ترش  (Freudenberger,1975)" ومتطمبات العمل وبين قدراتو وا 
Truch,1980 التغيرات السمبية في العلاقات والاتجاىات نحو العمل ونحو الآخرين "الاحتراق النفسي عمى انو

بسبب ضغوط العمل الزائدة مما ينعكس بشكل رئيسي بفقدان الاىتمام بالأشخاص الذين يتمقون الخدمات والتعامل 
 ."معيم بشكل آلي

الدرجة العالية التي يتعرض ليا الفرد نتيجة لمضغوط المتغيرة والغير متوازنو التي تواجيو  لذا فإن الاحتراق ىنا ىي
 إلي  زيادة الضغوط حتى تسبب لو  حينيا يصل تعوق عن أداء وظائفو بشكل طبيعي في عممو وحياتو و التي

. الانييار والإرىاق الشديد الذي لا يستطيع التوازن فييا 

الضغوط النفسية والاحتراق النفسي    -2
ىنالك شي من المبس والغموض يكتنف الكتابات التي تطرقت لموضوع الاحتراق النفسي وعلاقتو بالضغوط      

 .النفسية ويمكن أن يعزى ذلك إلى التداخل في تعريف المصطمحين
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لقد تناول نيياوس ىذا الموضوع وميز بين الضغوط النفسية والاحتراق النفسي ملاحظاً أن الاحتراق النفسي ىو 
انعكاس لمضغوط النفسية الذي لا يقتصر عمييا دون سواىا ، ومن ابرز الخصائص المميزة للاحتراق النفسي التي 

 ( 2007العمري  ):توصل ليا نيياوس ىي 

 أن الاحتراق النفسي يحدث نتيجة لضغوط العمل النفسية المتمثمة في تضارب الأدوار وغموضيا وازدياد :أولا
. حجم العمل وظروف العمل وأحوالو التي تنطوي عمى بعض المخاطر

 أن الاحتراق النفسي يحدث في معظم الأحيان لدى المعممين الذين يمتحقون بالمينة برؤية مثالية مؤداىا : انيااً 
 أنيم لابد أن ينجحوا في مينتيم

 ىنالك صمة وثيقة وعلاقة تناسبية متبادلة بين الاحتراق النفسي والسعي إلى تحقيق الميام التي يتعذر : ال ا
  ( 77، ص 1999,الرشيدي ).تحقيقيا

وقد رأى الكثير من الباحثين ان ىناك علاقة متبادلة ووثيقة بين المصطمحين عمى الرغم من عدم تطابقيما فقد ذكر 
فاربر ان الضغوط النفسية يمكن ان تكون ايجابية او سمبية وبالمقابل فان الاحتراق النفسي يكون دائما وابدأ سمبياً 
كذلك يرى فاربر أن الاحتراق النفسي في أحوال كثيرة لا يكون نتيجة لمضغوط النفسية المحضة أي لمجرد حدوث 
نما يكون نتيجة لمضغوط النفسية التي لا تحظى بالاىتمام ولا تجد المساندة الضرورية عمى  الضغوط النفسية وا 

  (78 ،ص 1999،,الرشيدي ).الوجو الذي يؤدي الى تمطيف آثارىا والحد من مضاعفاتيا 

     ولابد من الإشارة إلى عدد من النقاط التي توضح الاختلاف بين حالة الاحتراق النفسي وحالات أخرى مشابية 
عمى الرغم من أن التعب أو التوتر المؤقت قد يشكل العلامات الأولية ليذه الحالة إلا إن ذلك ليس كافياً لمدلالة 
عمييا وبخاصة إذا كانت قصيرة الأجل فالاحتراق النفسي يتصف بحالة من الثبات النسبي فيما يتعمق بالتغيرات 

. السمبية

  يختمف الاحتراق النفسي عن التطبيع الاجتماعي حيث يغير الفرد سموكو واتجاىاتو نتيجة لمتفاعل مع
 الآخرين الذي يمكن أن تترتب عميو مظاىر سموكية سمبية إذا كان

الوسط الاجتماعي الذي يحدث فيو ذلك التفاعل يدعم التصرفات غير البناءة أما بالنسبة للاحتراق 
 .النفسي فان سموك الفرد ىو محصمة ردود الفعل المباشرة لمتعرض لمصادر الضغوط في بيئة العمل

  حالة عدم الرضا وما قد يصاحبيا من غياب لمدافعية في العمل لا تعتبر احتراقاً نفسياً ومع ذلك ينبغي
 .أخذىا بعين الاعتبار لان استمرارىا يؤدي إلى الاحتراق النفسي

  الاستمرار في العمل لا يعتبر مؤشراً يعتمد عميو في إصدار حكم بغياب الاحتراق النفسي فالفرد ربما   
يستمر في عممو بالرغم مما يعانيو من احتراق نفسي لأسباب متعددة منيا عمى سبيل المثال عدم توفر 

  ( 35،ص 2000,عسكر).فرص للالتحاق بأعمال أخرى
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: أعراض الاحتراق النفسي   -3
توصل الباحثون إلى مجموعة من الأعراض التي تساعدنا في الكشف عن حالة الاحتراق النفسي من ابرز ىذه 

: الأعراض ىي 

. وىي مجموعة السموكيات التي يقوم بيا الفرد في حياتو اليومية: أعراض سموكية -1
 . وىي الأعراض التي تغمب عمى الحالة المزاجية لمفرد: أعراض انفعالية -2
 .وىي الإعراض التي تظير في شكل أعراض جسمية مرضية: أعراض فسيولوجية -3

 تصنيف أعراض الاحتراق النفسي (1)جدول رقم 
 

 أنواع الأعراض

 

 الأعراض

 

 الباح ون

 

 

 أعراض سموكية

التغيب عن العمل  -
 تدني مستوى الأداء -
الانسحاب والميل لمعمل الكتابي أكثر من الميل  -

 إلى الطلاب أو أولياء أمور الطلاب أو الزملاء
 النظر إلى الساعة بين الفينة والأخرى -
 يحسب باستمرارية لأيام العطل  -
 لا ييتم بمظيره العام -
 لا يأخذ قسطاً كافياً من النوم -

( 2004)البطاينو والجوارنة

( 1997)مقابمة والرشدان

( 1999)الفرح

( 2002)الشيخ

 (2003)الزغمول 

 

 أعراض انفعالية

القمق المبالغ فيو حول طلابو ومشكلاتيم  -
 سرعة الغضب -
 قمة المرونة في المعاممة -
 الشعور المتكرر بالإحباط -
الإكثار من حيل الدفاع النفسي في التعامل مع  -

 الآخرين
 الشعور بالاكتئاب -
 النظرة السمبية لمذات  -
 الإحساس باليأس والعجز والفشل -
 الخوف -

( 2001)الجمالي 

( 1999)الفرح

( 2000)عسكر

( 2002)آل مشرف

 (1997)مقابمة والرشدان

اضطرابات المعدة   - 
 ارتفاع ضغط الدم -

( 2001)يحيى ونجيب
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 أعراض فسيولوجية

 التعب عند القيام بأقل مجيود -
 زيادة ضربات القمب -
 النسيان الممل -
 اضطرابات في النوم -

( 2003)الزغمول 

( 2001)الجمالي

( 2000)عسكر

 (2002)الشيخ

 

 :مسببات الاحتراق النفسي  -4
إن البحث عن أسباب الاحتراق النفسي لا يختمف عن البحث في أسباب الضغوط المينية وذلك من منطمق      

تشابو الظروف والخمفية التي ينمو فييا كل منيما عمما بان شعور الفرد بالضغوط المينية أو الضغوط النفسية في 
مجال العمل لا يعنى بالضرورة إصابتو بالاحتراق النفسي ولكن إصابة الفرد بالاحتراق النفسي ىو حتماً نتيجة 

لمعاناتو من الضغوط النفسية الناجمة عن ظروف العمل وىناك شبو اتفاق بين الباحثين في ظاىرة الاحتراق النفسي 
: وحول الأسباب المؤدية إلى ىذه الحالة والتي يوضحيا الجدول التالي

 

 :الأسباب المؤدية إلى الاحتراق النفسي (2)جدول رقم 

 الباحثون الأسباب  المحاور

  

الظروف 
المتعمقة 

 بالتمميذات 

 

عدم التصنيف الجيد لمتمميذة داخل  -
الصف بالنسبة لنسب الذكاء والعمر 

عمى سبيل المثال 
اختلاف المستوى التعميمي لأسر  -

 التمميذات
 انخفاض دافعية التمميذات -

( 1990)مقابمة وسلامة

( 2001)الجمالي

( 1995)الوابمي

( 1999)الفرح

 (2001)يحيى ونجيب

الظروف 
المتعمقة 
بالبيئة 
 الصفية

الأعداد غير السميم لمصفوف بما  -
 يتناسب مع مرحمتين العمرية 

الأعداد الكبيرة من الطالبات داخل  -
الفصل الدراسي الواحد 

غياب الشروط الصحية السميمة داخل  -

(  1999)البتال (2000)عسكر

مقابمة  (2004)البطاينة والجوارنة
( 1999)الفرح  (1997)والرشدان

 (2001)يحيى ونجيب
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 الصفوف

 

الظروف 
المتعمقة 
بالإدارة 

 بالمدرسية

تدني مستوى التواصل بين المعمم والييئة  -
 الإدارية

غياب الدعم والمساندة عمى سبيل المثال  -
 المكافآت والحوافز التشجيعية

 حصة 12زيادة نصاب المعمم عن  -
 اسبوعياً 

 الأعمال الإدارية والروتينية في المؤسسة -

(  1995)الوابمي(2002)آل مشرف

( 2004)البطاينة والجوارنة

( 2000)عسكر(2001)الجمالي 

( 2002)الشيخ

 

 

 

 

الظروف 
المتعمقة 
 بالمهنة

 عدم وضوح الواجبات -

 عدم الحصول عمى قسط كاف لمراحة -
 تعدد الميام المطموبة -
 العمل لفترات طويمة -
 زيادة العمل الكتابي -
 تدني الراتب -
غياب جانب الإرشاد النفسي لممقبمين  -

 0عمى مينة التعميم ليذه المرحمة 
عدم توفير الدورات التدريبية وورش  -

العمل المتخصصة والتي ترفع من كفاءة 
 المعمم

( 1995)الوابمي

( 1999)البتال

( 2001)يحيى ونجيب

( 2001)الجمالي

( 2002)الشيخ

( 1997)مقابمة والرشدان

 (2003)الزغمول 

 

الظروف 
المتعمقة 
بالمعمم 

 

 

الخصائص الشخصية لممعمم كالصبر  -
والتقبل مثلًا 

 عدم الإحساس بالانتماء -
عدم الإلمام الجيد بالقواعد والأنظمة  -

 المتبعة
فقدان الشعور بالتحكم عمى مخرجات  -

 العمل
عدم إدراك الموظفين لنجاحاتيم في  -

( 1997)مقابمة والرشدان
يحيى   (1999)الفرح

( 2001)الجمالي  (2001)ونجيب
( 2002)آل مشرف

البطاينة  (1995)الوابمي
( 2002)الشيخ(2004)والجوارنة

( 2003)الزغمول 
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 العمل 
قامة العلاقات مع زملاء  - قمة التفاعل وا 

 العمل

 (1999)البتال

 (2006 -2005الحمر، )

فبالإضافة الى كون المعمم عرضة لمضغوط والتحديات التي .    كما ينطوي التعميم عمى تحديات وصعوبات كبيرة
الأمر الذي قد يبعث في , فالطفل ذو الاحتياج الخاص لا يتقدم بسرعة وسيولو, تعرض ليا المعممون العاديون

 (68،ص2003,الزغمول).النفس شعورا بالإخفاق وعدم الكفاية وخيبة الأمل 

تجعل تعميميم مينة مسببة ,       لذلك فإن مواجية الاحتياجات التعميمية والانفعالية الخاصة بالطمبة يوميا
ويمكن ان تكون ليا تأثيرات سمبية ومؤذية , وتقمل من دافعية المعمم, لمضغوط بل تتعدى ذلك إلى الاحتراق النفسي

 (68،ص 2003الزغمول  ).لممعمم

لذلك يمكن القول ان الأصل في الاحتراق النفسي ىو الضغوط المينية التي إذا ما استمرت يمكن ان تؤدي الى 
.  ظيور أعراض ومؤشرات الاحتراق النفسي

     وبعبارة أخرى يعتبر الاحتراق النفسي مؤشراً مميزاً لمضغوط المينية والنتيجة النيائية لضغوط العمل المتراكمة 
ضعف او عجز الفرد "والطمبات والتوقعات التي لا يستطيع الفرد التكيف معيا بنجاح والضغوط المينية ىي بمثابة 

 (70،ص2002,الشيخ)".في التكيف مع ظروف ومتطمبات العمل بشكل فعال

 : مصادر الاحتراق النفسي  -5
   إن البحث عن مصادر الاحتراق النفسي لا يختمف عن البحث في أسباب الضغوط المينية وذلك من منطمق 

تشابو الظروف والخمفية التي تنمو في كل منيما ، عمما بان شعور الفرد بالضغوط المينية او الضغوط النفسية في 
مجال العمل لا يعني بالضرورة تعرضو للاحتراق النفسي ولكن تعرض الفرد للاحتراق النفسي ىو حتما نتيجة 

لمعاناتو من الضغوط النفسية الناجمة عن ظروف العمل ، يؤيد ذلك ما جاء في دراسة كل من لازاروس ولونير 
 لذا نرى أن معظم الكتابات التي تطرقت إلى موضوع الاحتراق  النفسي يتجو الكثير من (98، ص2004_ المرزوقي)

: المختصين إلى تصنيف مصادره إلى فئتين رئيسيتين ىما 

التي لعبت دور كبير وأخذت النصيب الأوفى من الاىتمام والتركيز – العوامل التنظيمية والخصائص الشخصية - 1
في الكتابات التي بحثت موضوع الاحتراق النفسي ، ويرجع ذلك الى أن كثير من الباحثين ينظرون إلى الاحتراق 
النفسي في معظم الأحيان باعتباره مشكمة تتعمق بالعمل ومن بين العوامل التنظيمية التي يتردد ذكرىا كثيرا في 

 :الكتابات والأطروحات العممية التي تناولت ىا لموضوع ىي 
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 تضارب الأدوار ويحدث عندما يطالب الفرد بإنجاز أعمال لا تناسبو أو لا تنسجم مع طبيعة عممو وتزيد من - 2
   . (34،ص2004_المرزوقي )حجم الأعباء الموكمة إليو بحيث تتجاوز الحد المعقول 

ووفقا لنظرية الأدوار فان تضارب الأدوار وتناقضيا يحدث عندما تتنافر توقعات الفرد حياليا وتتعارض مع منظور 
الواقع وعميو يصبح الفرد عمى غير قناعة بما يفعل ومن ثم يقل عطاؤه تحت تأثير الحالة المسببة لمضغوط فعمى 
عمى سبيل المثال يحدث تضارب الأدوار عندما يُكمف المعمم بإنجاز ميام يرى أنيا ليست من صميم مسؤولياتو 

  (.  2004_المرزوقي )  ( Byrn–1994)الوظيفية،كالأعمال الإدارية مثلا وقد أورد بيرن ىذه 

 :النفسي الاحتراق نظريات  -6
تفسير ظاىرة الاحتراق النفسي عمى الرغم من انيا لم  يبدو أن بعض نظريات عمم النفس حاولت بشكل أو بآخر

، (25 ، ص 1995الرشدان، )خلال كونيا حالة داخمية نفسية حاليا حال القمق والتوتر  تتحدث عنيا بشكل مباشر بل من
 :ىذه النظريات ومن

  :النظرية السموكية   -أولا 
السموك ىو نتاج الظروف البيئية الى درجة كبيرة ، فان مشاعر الفرد    لما كانت النظرية السموكية تؤكد أن

دراكاتو وأحاسيسو ولما كان الاحتراق النفسي حالة داخمية مثل المشاعر  تتأثر إلى حد كبير بيذه العوامل البيئية ،وا 
لعوامل بيئية ،  والأحاسيس، وغيرىا ، فان النظرية السموكية تنظر للاحتراق النفسي عمى أساس انو نتيجة والقمق

لذلك ترفض ىذه النظرية أنسبب الاحتراق  وعميو إذا ما ضبطنا ىذه العوامل تمكنا من التحكم بالاحتراق النفسي ،
فحسب ، بل والى العوامل البيئية او الضغوط التي يتعرض إلييا  النفسي يعود إلى تعامل الموظف مع عملائو

 (27 ـ 26 ، ص 1995الرشدان ، )

 :النظرية المعرفية -  انيا 
الإنساني ليس محدداً بموقف مباشر يحدث فيو ، إذ أن المعرفة عامل يتوسط      ترى النظرية المعرفية إن السموك

ثم  والسموك ، فالإنسان يفكر عادة عندما يكون في موقف معين ، أي انو يفكر بالموقف ، ومن بين الموقف
دراكو ليذا الموقف  . يستجيب وفقا لطبيعة فيمو وا 

الاستقلالية عن البيئية في سموكو او في طرق تفكيره  وعميو فان النظرية المعرفية تعطي الشخص درجة كبيرة من   
الإدراك في تفسير السموك فقط ، بل أضافت إليو اثر محددات السموك وبشكل  ، لكن ىذه النظرية لم تقتصر عمى

في ضوء آراء ىذه  وعميو فان الاحتراق النفسي يحدث لدى الفرد ( Rohwer , et al , 1974 , p 35 – 38) خاص الدافعية
 . (Cedoline , 1982 , p . 65) النظرية ، إذا كان اداركو لمموقف سمبيا وكانت دافعيتو منخفضة

 :                                النفسي نظرية التحميل-  ال آ
عمى الحتمية البيولوجية في تفسير السموك عمى " فرويد " لاسيما رائد ىذه النظرية      تؤكد نظرية التحميل النفسي ،

" الأنا الأعمى  " و" الأنا " و " اليو"قوانين محددة ، إذ يرى ان الشخصية تتكون من ثلاثة منظومات ىي  وفق
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" الأنا الأعمى " المنطقي ، في حين يترتب عمى  السموك" الأنا " فاليو تقود إلى السموك الغريزي ، وينجم عن 
، يؤدي (خبرة ما  )بثلاث مراحل مترابطة أو متصمة ىي ان حدثا بيئياً ما  السموك الأخلاقي ، لذا فان السموك يمر

السموك  عقمية داخمية،انفعال أو فكرة معايير أو صراع ، ينجم عنيا سموك ظاىر ، وعميو فان مصدر إلى حالة
العمميات النفسية الداخمية كالانفعالات  الظاىري كالتبمد ونقص الشعور والإجياد التي تمثل الاحتراق النفسي ىو

 أربعة  Kyriaco & dsutcliffe " 1997كيرياكو وستكمف،   وقد حدد والقمق والتوتر وليس الأحداث  البيئية
، قد تؤدي بيم إلى الاحتراق النفسي ، وىي سوء سموك التلاميذ ، وظروف العمل  مصادر ضاغطة عمى المعممين

وضعف (قصير وجود أعمال كثير في وقت)مثل ضعف فرص الترقية وقمة المعدات والأجيزة،وضغط الوقت الرديئة
 (2007_العمري  ) .النظام المدرسي أي عدم وجود واضحة لو
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 :المدرب الرياضي: المحور الثاني 

: تعريف المدرب- 1

المدرب ىو الشخصية التربوية الذي يتولى عممية تربية وتدريب اللبعبين وتؤثر في مستواىم الرياضي تأثيرا 
مباشرا، ولو دور فعال في تطوير شخصية اللبعب تطويرا شاملب متزنا لذلك وجب أن يكون المدرب مثلب أعمى 

ويمثل المدرب العامل الأساسي واليام في عممية التدريب، فتزويد الفرق  يحتذي بو في جميع تصرفاتو ومعموماتو
الرياضية بالمدرب المناسب يمثل احد المشاكل الرئيسية التي تقابل اللبعبين و المسؤولين و مديري الأندية 

. ىذه المشكمة المختمفة ، فالمدربين كثر ولكن من يصمح

لمامو بعادتو الفكرية أمر لا يقدره إلا من خاض ىذا  ويشير زكي محمد حسن إلى أن ارتباط اللبعب بمدربو وا 
ليذا محاولة اللبعب تقميد مدربو في بعض النواحي الشخصية مثل طريقة الكلبم والمظير وطريقة  الميدان

فقد يكون اثر شخصية المدرب ذا فاعمية في مستوى أداء اللبعب  الأداء ليس من الأمور التي يمكن ملبحظتيا
وجدي ).واستجابة اللبعب الشخصية  نحو المدرب قد يكون ليا اثر عظيم في خمق اتجاىات ايجابية نحو مدربو

  (25مصطفى ، ص

فالمدرب ىو من يقوم بالتحضير المنيجي لمخيول   ىو الشخص الذي يدرب الحيادla rousseوحسب لاروس
 أو الأشخاص لمنافسة ما والذي يمد الرياضيين بالنصائح كما يممك القدرة عمى فرض سمطتو عمى الفريق

فالمدرب يقصد بو ذلك القائد القوي الشخصية الكفء في عممو القادر عمى ربط علبقات متزنة بينو وبين أفراد 
عمي فيمي البيك ، ). فريقو ،الحازم في قراراتو والمتزن انفعاليا، المسؤول القادر عمى التأقمم مع المواقف التي تصادفو

( 10ص 

 :صفات المدرب الناجح    – 2

: الصفات الشخصية لممدرب الرياضي: أولا
. أن يكون شخصية تربوية متطورة التفكير وطني مخمص لوطنو، يعمم دور الرياضة في المجتمع- 
. أن يتسم بالشخصية المتزنة، مستقمة في تصرفاتو ليحـوز احترام الجميع- 
. أن يتميز بالضبط وألا تراه انفعالي، قادرا عمى ضبط النفس أمام لاعبيو يتقبل المناقشة بدون انفعال أو تعصب- 
أن يتمتع بالذكاء الاجتماعي وىذا يعني قدرتو عمى التعامل الجيد مع الغير وخاصة الذين لدييم علبقة بعممية - 

. التدريب في إدارة النادي وأعضاء الأجيزة الفنية والإدارية المعاونة لو ومع الحكام والجميور
. يتمتع بالذكاء في حل المشاكل التي تقابمو خلبل العمل- 
. الحكم الصائب عمى الأمور والعدالة في تصرفاتو وحكمو عمى المشاكل والأفراد- 
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. النضج الانفعالي والثقة بالنفس والطموح دون الطمع- 
. أن يكون مظيره العام يوحي بالاحترام والثقة وقوة التأثير الإيجابي عمى الغير- 
. يتمتع بروح التفاؤل واثقا من نفسو وتصرفاتو- 
. لديو القدرة عمى بث روح الحماس وخمق الدافعية لدى لاعبيو- 
. لو فمسفة متميزة في الحياة بصورة عامة، وفي عممية التدريب بصورة خاصة- 
أن يكون مقتنعا بعممو كمدرب محبا لو، ولكل من يعمل معو مقدرا لدوره ولديو الاىتمام الصادق بأىمية التدريب - 

. كعامل
لديو القدرة والاستعداد عمى الإطلبع الدائم في مجال المعبة، كذلك المجالات الأخرى المرتبطة بيا، مطمع عمى - 

المجالات الدورية المتخصصة المرتبطة بالتدريب الرياضي والعموم المرتبطة بو بصفة عامة ومجال تخصصو بصفة 
 (19 17 16، صفحة 2003البيك، ) .خاصة

. يداوم عمى الاشتراك في دورات ودراسات تدريبية محمية أو دولية مرتبطة بمجال تخصصو- 
. الصفات الصحية لممدرب الرياضي: ثانيا
. أن يكون متمتعا بالصحة الجسمية مظيره عمى النشاط- 
. أن يقوم بعمل الفحوص الطبية الدورية بصفة منتظمة في بداية الموسم- 
أن يتمتع بقدر عال من مستوى المياقة البدنية بصورة تمنكو من أداء الحركات والنماذج أثناء التدريب وكذلك - 

. المباريات التجريبية ويكون عمى مستوى من الميارة الحركية يسمح لو بأداء النماذج المطموبة
أن يكون نموذجا في إتباع البرامج الغذائية والصحية كي يستطيع القيام بميام عممو، ويقتدي بو جميع اللبعبين - 

. ويرون فيو مثميم الصحي الفريد
. أن يكون ممارسا لأي نشاط رياضي مخالف لنوع الرياضة التي يقوم بتدريبيا لمراحة الذىنية من عناء التدريب- 
 

. الصفات الفنية لممدرب الرياضي: ثالثا
لديو القدرة عمى تقديم الدعم النفسي للبعب في مواجية الظروف الصحية والمعقدة سواء في التدريب أو - 

. المنافسات
. لديو القدرة عمى تحميل أخطاء اللبعب بصورة منطقية وموضوعية للبستفادة من أدائو وقدراتو الكاممة- 
. لديو القدرة عمى اتخاذ القرار تحت ضغط المنافسة بيدوء وتركيز وروية- 
. القدرة عمى تحويل الفشل إلى موقف نجاح- 
. لديو القدرة عمى الوصول باللبعب لقمة أدائو في توقيت المنافسة- 
تحديد اليدف المراد تحقيقو مع الفريق فمثلب ىل اليدف ىو الوصول إلى البطولة؟ ىل الحصول عمى ترتيب - 

متقدم بالدوري؟ ىل فقط البقاء في الدوري وعدم اليبوط إلى الدرجة الأقل؟ ومن الضروري ألا يغالي المدرب في 
. تحديد ىذا اليدف بل يجب عميو وضع ىدف واقعي يمكن تحقيقو وفقا للئمكانات المتاحة وقدرات لاعبي الفريق

. تحديد متطمبات خطة التدريب من أدوات وأجيزة ومعسكرات- 
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. تحديد الاحتياجات من قوى بشرية معاونة مع تحديد مسؤوليات وواجبات عمل كل فرد فييا- 
. مراجعة المتاح بالنادي من ملبعب وصالات تدريب وأجيزة وأدوات تدريب- 
. وضع تحديد الميزات المطموبة لتنفيذ خطة التدريب السنوية- 
جراءات تنفيذ خطة تدريب سنوية-  . وضع برنامج زمني يوضح فيو خطوات وا 
لكل  (الأغراض)وضع معايير تقويمية لمتعرف عن طريق القياس عمى مستوى تحقيق التدريب للؤىداف المرحمية - 

مرحمة زمنية من فترات التدريب السنوية، وتعديل مسار العمل التدريبي لتحقيق 
الأىداف في حالة ىناك قصور في تحقيق ىذه الأىداف وذلك بعد دراسة أسباب ىذا القصور والعمل عمى تفاديو 

. مستقبلب حتى يحقق الخطة التدريبية ىدفيا الأصمي
. أن يكون لديو القدرة عمى اختيار أنسب الطرق لتحقيق الأىداف- 
. أن يكون ممما بالطرق العممية والوسائل الفنية والأدوات الحديثة- 
. أن يكون شخصا لديو القدرة عمى الإبداع في إخراج وحداتو التدريبية- 
. الذكاء في وضع خطط التدريب والمعب الجيد- 
. لديو القدرة عمى التعبير وتوصيل المعمومات بسيولة إلى اللبعبين وجميع من يتعاممون معو- 
. شجاعا لديو القدرة عمى تحمل المسؤولية أو أكثر من آخرين وألا ينصف لو حق- 
المدرب كقائد يجب أن يكون صبورا ىادئا حازما دون تكمف أو شدة وأن يختار الألفاظ غير الجارحة مع - 

اللبعبين وأن يحافظ عمى كرامتيم أمام الغير وأن يكون حازما في انتزاه وتعقل وأن يكون لديو روح المرح دون 
 (21، ص1998حسن علبوي،)  .ابتذال

 
: الصفات المهنية لممدرب الرياضي: رابعا
الخبرات السابقة كلبعب، بمعنى أن يكون قد مارس المعبة لعدة سنوات وشارك في البطولات التي ينظميا الاتحاد - 
. (اتحاد المعبة)

أن يكون حاصلب عمى شيادة تعميمية متوسطة عمى الأقل حتى يمكن شبع الدراسات التدريبية المتخصصة حتى - 
. يستخمص ما ىو مفيد لو في مجال عممو كمدرب

. كعمم، والمعرفة الجيدة لمعموم التي تتعمق بعممية التدريب (المعبة)المعرفة الجيدة بنوع النشاط الممارس - 
. يفضل أن يكون ممما بأحد المغات الأجنبية التي تسمح لو بالإطلبع عمى أحدث المراجع والتحدث بيا- 
يجب عميو أن يتمتع بقدر عال من التأمل الميني في مجال التدريب فكمما زاد التأمل المدرب مينيا كمما زاد - 

. إنتاجو من حيث الرقي بمستوى لاعبو
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الصفات السمبية الصفات الإيجابية 

– الأمانة – الجدية – الحيوية – المرح – القيادة - 
الطموح - المثابـرة – الوفــاء – الاستقرار الانفعالي 

 (الذكاء الاجتماعي)اليقضة – التفاؤل – الابتكار – 
الثقة  – ضبط النفس – التعاون – 

عدم الاستقرار – عدم الأمانة – الحساسية لمنقد - 
– الإفراط في توجيو النقد للآخرين – الانفعالي 

– القمق – الأنانيــة – عدم النظام – العمل 
غير عطوف – السوقية – الفضاضة والسخرية 

عمى الآخرين 
 (15عمي فيمي البيك ، ص )الصفات الشخصية الإيجابية والسمبية المؤثرة في نجاح المدرب: 01الجدول رقم 

: المدرب الرياضي كشخصية تربوية   -2
 إن الغرض الأساسي من تناولنا لموضوع المدرب الرياضي من حيث أنو شخصية تربوية ييدف بالدرجة 

الأولى إلى تعريف ىؤلاء الذين يتطمعون إلى العمل في مجال التدريب بالواجبات والخصائص والسمات والمعارف 
والدوافع التي ترتبط بشخصية المدرب الرياضي وطبيعة عممو حتى يصبح في مقدورىم إعداد أنفسيم لمثل ىذا 

. العمل
كشخصية تربوية يتولى قيادة عممية التدريب والتعميم للبعبين الرياضيين  (المدير الفني)إن المدرب الرياضي أو   

. ويؤثر تأثيرا مباشرا في تطوير شخصياتيم بصورة شاممة ومتزنة
وتتأسس عممية التربية والتعميم للبعب الرياضي عمى مقدار ا يتحمى بو المدرب الرياضي أو المدير الفني من      

قيم وخصائص وسمات وقدرات ومعارف وميارات ودوافع والتي يشترط توافرىا في المدرب الرياضي أو المدير الفني 
  .حتى يمكن أن يكتب لعممو كل نجاح وتوفيق

إن الميمة الممقاة عمى عاتق المدرب الرياضي أو المدير الفني تتطمب منو الإسيام والمعاونة الفاعمة في تحقيق 
أىداف الدولة التي تحاول تحقيقيا عن طريق المستويات الرياضية العالية، فالمدرب الرياضي الذي يقتنع في قرارة 

نفسو بالمستقبل الزاىر لمدولة لا يقنع فقط بمحاولة العمل عمى الارتقاء بالمستوى الرياضي للبعبين حسب، بل يبذل 
. قصار جيده لمعمل عمى تربيتيم تربية خمقية والإسيام بقدر كبير في محاولة تنمية الشخصيات الواعية والفاعمة

ويتطمب الأمر من المدرب الرياضي أو المدير الفني لضمان نجاحو في تحقيق تمك الواجبات أن يكون عمى     
إلمام تام بالنظم والقواعد والقوانين والمفاىيم والقيم والعادات السائدة في مجتمعو والتي يتأسس عمييا أيديولوجية 
الدولة والتي تحدد أىداف ومحتويات ووسائل تربية الأفراد تربية رياضية واعية وبيذه الطريقة يستطيع المدرب 

الرياضي أن يسيم بنصيب وافر في العمل عمى البناء القوى التسامح لوطنو ورفع رايتو عالية خفاقة بين مختمف 
  (19محمد حسن علبوي ص ).الأمم
ولا يتحقق لممدرب الرياضي النجاح في عممو في تكوين مختمف الاتجاىات الوطنية والخمقية والمميزات وما لم     

ينعكس ذلك كمو عمى سموكو وتصرفاتو ويقوم بممارستيا ممارسة فعمية، فبذلك يصبح نموذجا ومثالا حيا يؤثر تأثيرا 
 (19محمد حسن علبوي ص ).. بالغا في سموك لاعبيو
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وعمى ذلك ينبغي أن تكون القيم التربوية الرياضية والخمقية ىي إحدى المعالم الرئيسية لسموك المدرب الرياضي - 
وكمما ازداد استخدام المدرب الرياضي ليذه القيم في حياتو وعممو وسموكو بصورة واضحة وبدرجة كبيرة من الوعي 

. كتب لمعمل التربوي الذي ييدف إلى تكوين الشخصيات الرياضية كل نجاح وازدىار
إذ الفترة الطويمة لإعداد النشء لممستويات الرياضية العالية والتطوير الشامل المتزن لقدراتيم وخصائصيم     

تتطمب من المدرب الرياضي بذل الجيد اليادف في عممو أن يكون محبا ومخمصا لو، وأن يتحمى بالصبر والمثابرة 
. والقدرة عمى مجابية الصعاب، كما يتأسس عممو التربوي عمى الأمانة والصدق والشرف وتحمل المسؤولية

ويتركز توفيق المدرب الرياضي في عممو عمى قدرتو عمى إشاعة روح التفاؤل والمرح والسرور والسعادة بين     
صفوف اللبعبين وذلك نظرا لما تتطمبو عمميات التدريب والاشتراك في المنافسات الرياضية من بذل الجيد العنيف، 

عمى سموك المدرب الرياضي يسيم بدرجة كبيرة في التغمب  بالإضافة إلى ذلك فإن انعكاس التفاؤل والروح المرحة
. عمى كثير من المواقف القاسية كما في حالات اليزيمة أو الإصابة أو الصدمات المختمفة

بالإضافة إلى ذلك فإن المثال الذي يعطيو المدرب الرياضي بالتمسك بالسموك الخمقي الحميد يصبح نموذجا     
. ومثالا يقتذي بو جميع أفراد الفريق الرياضي

كما أن الميل والشعور الصادق لممدرب الرياضي تجاه جميع لاعبيو يضمن لو التأثير الإيجابي في عممو     
. التربوي ويعمل عمى تشيد صرح نفوذه واحترامو لدى الجميع

إن عمل المدرب الرياضي لن يكتب لو النجاح إذا اتسم سموكو بالتحيز والمحاباة أو بالقسوة والعنف بل يجب أن     
تتأسس علبقة المدرب الرياضي باللبعبين عمى الاحترام والعطف والحب والثقة المتبادلة وأن يتخذ من اللبعبين 

خوة وأبناء لو، يشعر بشعورىم ويحس بأفراحيم وسعادتيم ومشاكميم الشخصية وكل ما يمم بيم من  جميعا أصدقاء وا 
أحزان وأحداث وأن تتسم مشاركتو الوجدانية ليم بالاستجابة والفاعمية بالإضافة إلى ذلك يجب عمى المدرب 

. الرياضي أن يعمل جاىدا عمى تكوين العلبقات العاطفية الوطيدة بينو وبين اللبعبين
بالنسبة لطبيعة عمل المدرب الرياضي من قيامو بالنقد وتوقيع بعض – في بعض الأحيان – ولا يخمو الأمر     

العقوبات أو حرمان اللبعب من بعض المميزات ومن مثل ىذه الحالات يراعي قيام المدرب الرياضي بإيضاح 
 .وتبيان الأسباب الموضوعية لذلك، والتأكد من فيم اللبعب لتمك الأسباب واقتناعو بيا حتى يمكن ذلك

: سمات المدرب الناجح   -3
مما سبق ونتيجة لخبراتنا التطبيقية العممية في مجال التدريب الرياضي يمكن استخلبص أن العديد من المدربين    

بالإضافة إلى عوامل – الرياضيين الناجحين يتشابيون في بعض السمات الشخصية وىذه السمات قد يعزى إلييا 
نجاحيم في عمميم كما أنو من الأىمية بمكان أن يعرف المدرب الرياضي السمات الشخصية التي يتسم – أخرى 

بيا حتى يعرف نفسو عمى حقيقتيا وبالتالي يستطيع تطوير أو تنمية ىذه السمات بوسائل مختمفة وأن يعرف درجة 
: إسيام ىذه السمات الشخصية في درجة نجاحو أو فشمو فالمدرب الرياضي الناجح يتميز بالعديد من السمات أىميا

القدرة عمى اتخاذ القرار تعتبر من أىم السمات التي يتميز بيا المدرب الناجح وخاصة في مواقف المنافسة    
المتغيرة التي تتطمب سرعة الاختيار من بين بعض البدائل واختيار بديل محدد بصورة رشيدة وعقلبنية وليس بصورة 
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عاطفية أو انفعالية وىنا يجب أن نؤكد أنو ليس الميم ىو السرعة القصوى في اتخاذ القرار المناسب الموقف المعين 
 (25عمي فيمي البيك ص ).وفي التوقيت المناسب

 
إن المدرب الرياضي الواثق من نفسو لا يظير عميو التردد أو القمق أو التوتر في المواقف الغير :الثقة بالنفس- 

قناعيم بيا فالمدرب يتميز بثقة في نفسو وفي قدراتو  متوقعة ويستطيع إبراز وجية نظر اللبعبين ومعاونيو بسيولة وا 
ومعموماتو ومعارفو وخبراتو يكتسب مركزا قويا بين اللبعبين ويساعد عمى احتراميم لو وتقبميم التوجييات والثقة 

بالنفس تساعد المدرب عمى سيولة اتخاذ القرار وتقبل آراء اللبعبين وأعضاء جيازه المعاون دون حساسية ولكننا 
ننوه ىنا ونحذر من أن المغالاة في الثقة بالنفس أو الغرور من جانب المدرب من العوامل ذات الأثر العكسي عمى 

 (23محمد حسن علبوي، ص ).اللبعبين ولا تساعد عمى توطيد العلبقات الإيجابية معيم أو مع الجياز المعاون لو

المدرب الناجح يكون مستعدا لتحمل المسؤولية في جميع الظروف والأوقات والمواقف الخاصة  :تحمل المسؤولية- 
في حالات الفشل ويسعى إلى ممارسة النقد الذاتي قبل انتقاد الآخرين، ومحاولة مواجية الأسباب التي أدت إلى مثل 
ىذه الحالات ففي بعض الأحيان نجد أن بعض المدربين يرجعون أسباب الفشل أو اليزائم إلى اللبعبين أو الفريق 

. ككل أو إلى بعض الأسباب أو العوامل الأخرى
في حين أنيم قد ينسبون العذر والنجاح إلييم، وبغض النظر عن الأسباب التي تؤدي إلى الفوز أو اليزيمة فإن     

ىناك جزءا من المسؤولية يقع عمى عاتق المدرب ولا بد أن يتحمل ىذه المسؤولية بقدر كبير من الشجاعة فتحمل 
المسؤولية تتطمب من المدرب قوة الإرادة والشجاعة في مواجية الأخطاء ومحاولة بذل الجيد لتصحيح ىذه 

 (27عماد الدين عباس ، ص ).الأخطاء
إن الإبداع والابتكار أحد السمات اليامة والضرورية التي يجب أن يتميز بيا المدرب الرياضي فالقدرة  :الإبداع- 

عمى الابتكار واستخدام العديد من الوسائل الحديثة والمبتكرة أثناء عممية التدريب وكذلك التشكيل المتنوع لمبرامج 
التدريبية والقدرة عمى إبراز أنواع متجددة ومبتكرة في مجال عممية التدريب الرياضي سواء في طرق أو وسائل أو 
الأدوات ومعينات التدريب المستخدمة تعتبر من بين أىم العوامل التي تظير قدرة المدرب عمى الإبداع والذي يعد 

. أحد المحاور المؤدية إلى نجاح المدرب في عممو، فالمدرب الناجح مبدع ومبتكر غير روتيني أو تقميدي
مثالية أو  المدرب الذي يتسم بالمرونة مدرب واقعي يتعامل مع الأحداث بطريقة واقعية وليس بطريقة:المرونة

خيالية، فالمرونة يقصد بيا القدرة عمى التكيف والمواءمة لممواقف المتغيرة وخاصة في نطاق  
 (24محمد حسن علبوي ، ص ).الظروف ذات الضغوط النفسية العالية كما ىو الحال في المنافسات الرياضية

فكثيرا ما يصادف المدرب الرياضي العديد من المواقف العصبية سواء في عمميات التدريب أو  :الثبات الانفعالي- 
المنافسات والتي تتطمب من المدرب ضبط النفس وكبح جماحيا والسيطرة عمى انفعالاتيا، إذ أن سرعة الانفعال 
والغضب والنرفزة والعصبية وسرعة التقمب والحدة من العوامل التي تسيم في الأضرار بالعمل التربوي الرياضي 

فالتحكم في الانفعالات من الأىمية بمكان المدرب  ، لممدرب وتساعد عمى التأثير السمبي النفوذ وسمطان المدرب
الرياضي الناجح حتى يستطيع إشعاع اليدوء والاستقرار في نفوس اللبعبين، وحتى يستطيع أن يعطي تعميماتو 
ونصائحو وقراراتو للبعبين بصورة واضحة وبذات ىادئة وخاصة في مواقف المنافسات الرياضية ذات الطابع 
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الانفعالي العنيف والضغوط النفسية العالية، فظيور انفعالات الخوف والقمق والتوتر والاستثارة عمى المدرب سوف 
يشغل أثرىا بصورة فورية عمى اللبعبين وبالتالي يصبح المدرب مسؤولا بصورة مباشرة عن عدم تخمي اللبعبين عن 

. انفعالاتيم
أظيرت العديد من الدراسات إلى أن الاعتطاف أو التناغم الوجداني من أبرز السمات الفاعمة بالنسبة  :الاعتطاف- 

لممدرب الرياضي كمعيق ومساعد للبعبين إذ أن ىذه السمة تساعد المدرب الرياضي عمى تفيم حاجات وميول 
. ودوافع اللبعبين ليس بيدف التأثير عمييم ولكن بيدف القدرة عمى حفزىم لإخراج أحسن ما عندىم

دراك بما يحس بو اللبعب وبفيم انفعالاتو وتقديره لما يعنيو،      ويقصد بالاعتطاف أو التناغم الوجداني إحساس وا 
وكما ذكرنا سابقا يجب عدم الخمط بين ىذه الصفة وصفة التعاطف التي تعني اتجاىا انفعاليا يتميز بمشاعر 

وجدانية، فالتعاطف يقصد بو مشاركة المدرب للبعبين انفعالاتيم أي مشاركة وجدانية فسمة التناغم الوجداني أو 
الاعتطاف لممدرب الرياضي تكمن في ميارتو الاتصالية باللبعبين وقدرتو عمى تفيميم وتقديرىم والميل والشعور 

. الصادقين لممدرب تجاه لاعبيو الأمر الذي يعمل عمى اكتسابو لثقتيم وتقديرىم
إذ قدرة المدرب عمى سرعة ملبحظة مواقف التدريب أو المنافسة الرياضية والحكم عمييا  :القدرة عمى اتخاذ القرار- 

بطريقة موضوعية، وكذلك القدرة عمى سرعة اتخاذ القرار بتنوع أو تغير التصورات الخططية أو سرعة التعرف عمى 
 .مكان الخطأ في الأداء كميا عوامل ىامة مرتبطة بالقدرة عمى اتخاذ القرار

ولا يقصد أن يتغاضى المدرب عن الخطأ أو أن يتقبل الأمر الواقع لعدم حدوث المزيد من المشاكل أو العقبات     
ولكن يقصد بسمة المرونة التي تميز المدرب الناجح القدرة عمى تحقيق الأىداف المرجوة في ضوء متطمبات الموقف 

مكانية استخدام أكثر من وسيمة لتحقيق اليدف وعدم الجمود أو النمطية أو الإصرار عمى طريقة واحدة وعدم  وا 
. تغييرىا بالرغم من فشميا في تحقيق الأىداف

المدرب الناجح طموح يتميز بالواقعية نحو التفوق والمزيد من التفوق في ضوء الأسس الموضوعة :الطموح- 
وبالتالي يسعى إلى دفع لاعبيو بشتى الوسائل الإيجابية لتحقيق أعمى ما يمكن من مستوى لتحقيق الأىداف 
الموضوعية فالمدرب الطموح يتميز بالمثابرة والإصرار وعدم فقد الأمل في تحقيق اليدف النيائي، ولا يستسمم 

بسيولة تجاه الفشل أو عدم تحقيق الأىداف ويسعى نحو تطوير نفسو وتطوير قدراتو ومعموماتو ويتمسك بأىدافو 
بغض النظر عن قيمة الوقت أو الجيد المبذول ولا يقنع بمكاسبو الحالية ولكن يسعى إلى المزيد من المكاسب في 

. إطار الإمكانات المتاحة واستثمارىا لأبعد مدى
تعتبر القيادة أحد السمات اليامة لنجاح المدرب في عممو سواء أثناء التدريب أو المنافسة، ويقصد  :القيادة- 

بالقيادية قدرة المدرب عمى التوجيو والتأثير في سموك اللبعبين وقدرتو عمى التنسيق والترتيب المنظم لممجيودات 
الجماعية من أجل التوصل إلى تطوير مستوى وقدرات وميارات اللبعبين والفريق ككل إلى أقصى درجة، كذلك 

قدرتو عمى حفز اللبعبين وعمى نقد اللبعبين أو أحيانا توقيع بعض العقوبات عمييم في التوقيت المناسب، فالمدرب 
الذي يتسم بالقيادية ينال احترام الجميع سواء اللبعبين أو جياز معاون أو إدارة أو حكام أو جميور وبقدوتو 

 .ويستمعون إليو وينتقدون توجيياتو عن طيب خاطر واقتناع ويثقون في قدراتو عمى قيادتيم ورعايتيم
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كأحد المحاور –بعد العرض السابق لشخصية المدرب وخصائصو والسمات التي يجب أن يتحـمى بيــا المدرب     
والمنافسة يمكن استخلبص أنو إذا كانت شخصية . لضمان نجاحو كمدرب في قيادة الفريق خلبل التدريب– 

المدرب تتحدد بسموكو الناتج عن العلبقات المباشرة وغير المباشرة فيمكن القول بأن مجالات السموك لمدرب تتخذ  
: اتجاىات ثلبثة ىي

. المجال البدني -
 .المجال المعرفي -
 .المجال الانفعالي -
فوق اتجاىات السموك في ىذه المجالات الثلبثة يمكن القول بأنو عمى المدربين في مجالات الألعاب    

 :الجماعية أن يتحموا ويتصفوا بالخصائص التالية
كأحد المحاور –بعد العرض السابق لشخصية المدرب وخصائصو والسمات التي يجب أن يتحـمى بيــا المدرب     
والمنافسة يمكن استخلبص أنو إذا كانت شخصية . لضمان نجاحو كمدرب في قيادة الفريق خلبل التدريب– 

المدرب تتحدد بسموكو الناتج عن العلبقات المباشرة وغير المباشرة فيمكن القول بأن مجالات السموك لمدرب تتخذ  
 :اتجاىات ثلبثة ىي

 
 (30عماد الدين عباس ، ص)يمثل اتجاهات المجال السموكي لممدرب:  1الشكل رقم 

 
 

 
 

المجال الانفعالي  المجال المعرفي  المجال البدني 
 

. الصحة الجيدة- 
. سلبمة القوام- 
. حسن المظير- 
القدرة عمى إعطاء النموذج - 
. القدرة عمى القيادة- 

 
. معرفة القواعد والقوانين- 
. معرفة آداب المعبة- 
. معرفة استراتيجيات المعب- 
معرفة الأساليب الحديث لمتدريب - 
. القدرة عمى التخطيط لمتدريب- 
. القدرة عمى تقدير الأحمال- 
القدرة عمى توظيف النظريات - 

. العممية في المجالات التطبيقية
. القدرة عمى تحميل مواقف المعب- 

 
ضبط النفس والثبات الانفعالي - 
القدرة عمى إرشاد وتوجيو الفريق - 
. لو فمسفة خاصة في الرياضة- 
. المشاركة الإيجابية للبعبين- 
استخدام أساليب القيادة الفاعمة في - 

التدريب 
. (التقويم)إصدار الأحكام - 
. القدرة عمى اتخاذ القرار- 
لو سمات شخصية مرغوبة اجتماعيا - 
. قيادة التدريب بنجاح- 
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: خصائص الثقة الأفضل بالذات لممدرب الرياضي-5    
. مسترخ وىادئ ومطمئن-   
. يستطيع تركيز انتباىو عمى ما يقوم بو من أعباء-   
. يعرف جيدا ما الذي ينبغي عميو أن يفعمو-   
. لا يشتغل تفكيره في الجوانب أو النتائج السمبية-   
. قادر عمى تصحيح أخطائو بصورة ذاتية-   
. يثق تماما في كفاءتو وفاعميتو-   
. يبدو عميو التفاؤل-   
 
     :خصائص الثقة المنخفضة بالذات لممدرب الرياضي-  6
. متوتر وقمق-   
. يصعب عميو التركيز والانتباه في كثير من المواقف-   
. مترجح ولديو شكوك في قدراتو ومياراتو ومعموماتو-   
. أىدافو غير محددة بصورة واضحة-   
 (47محمد حسن علبوي ، ص).غير قادر عمى تصحيح أخطائو بصورة ذاتية-   

 .يبدو عميو التشاؤم في كثير من المواقف- 
 

: واجبات المدرب الرياضي   -7
إن ضمان الوصول باللبعب إلى أعمى المستويات الرياضية يمغي عمى المدرب الرياضي أو المدير الفني     

مسؤولية تحقيق العديد من الواجبات سواء في عممية التدريب الرياضي أو المنافسات الرياضية وتتمخص أىم ىذه 
: الواجبات فيما يمي

. الواجبات التعميمية- 
 .الواجبات التربوية النفسية- 
 

: الواجبات التعميمية- 
تتضمن الواجبات التعميمية جميع المعطيات التي تستيدف التي تستيدف التأثير في قدرات وميارات ومعمومات     

: ومعارف اللبعب الرياضي وتشمل أىم ىذه الواجبات التعميمية عمى ما يمي
التنمية الشاممة المتزنة لمصفات أو القدرات البدنية الأساسية كالقوة العضمية والسرعة والتحمل والمرونة والرشاقة - 

 .وغيرىا من الصفات أو القدرات البدنية الأساسية
. التنمية الخاصة لمقدرات والصفات البدنية الضرورية لنوع النشاط الرياضي الذي يتخصص فيو اللبعبون- 
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تعميم الميارات الحركية الأساسية لنوع النشاط الرياضي التخصص واللبزم لموصول إلى أعمى المستويات - 
. الرياضية

. تعميم القدرات الخططية الضرورية لممنافسات الرياضية- 
إكساب المعارف والمعمومات النظرية من النواحي الفنية للؤداء الحركي ومن خطط المعب وطرق التدريب - 

المختمفة والجوانب الصحية والنفسية والقوانين والموائح والأنظمة الأساسية المرتبطة بالنشاط الرياضي المتخصص 
 (40-39محد حسن علبي ، ص). وغير ذلك من المعارف والمعمومات النظرية اليامة الأخرى

 
: الواجبات التربوية النفسية- 
تتضمن الجوانب التربوية النفسية كل المؤثرات المنظمة التي تستيدف إكساب وتنمية الجوانب      

: التربوية والنفسية اليامة للبعب الرياضي وتشتمل أىم ىذه الجوانب عمى ما يمي
تربية النشء عمى حب الرياضة والعمل عمى أن تكون النشاط الرياضي ذو المستوى العالي من الحاجات - 

. الأساسية لمناشئ
تشكيل مختمف دوافع وحاجات وميول اللبعب والارتقاء بيا بصورة تستيدف أساسا الارتقاء بمستوى اللبعب - 

. ومستوى الجماعة أو الفريق الرياضي
إكساب وتنمية السمات الخمقية الحميدة كالخمق الرياضي والروح الرياضية والمعب النظيف وغيرىا من السمات - 

. التربوية لدى اللبعب الرياضي
إكساب وتنمية السمات والخصائص الإرادية كسمة اليادفية وسمة ضبط النفس والتعميم والثقة بالنفس وتحمل - 

 .المسؤولية وغيرىا من السمات النفسية لدى اللبعب الرياضي
وفي ضوء ما تقدم يمكن ترجمة أىم الواجبات التعميمية والتربوية التي تقع عمى كاىل المدرب الرياضي أو المدير 

 : الفني إلى أربع عمميات محددة تيدف كل منيا إلى تحقيق بعض الواجبات المعينة، وىذه العمميات ىي
 

: الإعداد البدني- 
ييدف الإعداد البدني إلى إكساب وتنمية الصفات أو القدرات البدنية الأساسية والضرورية لنوع النشاط الرياضي     

. المتخصص
: الإعداد المهاري والخططي- 
تقان الميارات الحركية الرياضية والقدرات الخططية التي      ييدف الإعداد المياري والخططي إلى تعميم وا 

يستعمميا اللبعب الرياضي والإعداد المياري الخططي يكونان وحدة واحدة، إذ أن الميارات الحركية الرياضية ىي 
التي تشكل أساس الأداء الخططي، كما أن عممية تعمم الميارات الحركية ينبغي أن يخضع أساسا لوجية النظر 

 (53-52محمد حسن علبوي ، ص ).الخططية
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: الإعداد المعرفي- 
ييدف الإعداد المعرفي إلى إكساب اللبعب الرياضي مختمف المعارف والمعمومات العامة المرتبطة       

بالتدريب الرياضي، والمنافسات الرياضية بصورة تسيم في قدرتو عمى استثمار ىذه المعارف والمعمومات من 
. الارتقاء بمستواه الرياضي

 
: الإعداد التربوي النفسي- 
ييدف الإعداد التربوي النفسي إلى إكساب وتنمية مختمف السمات والصفات والقدرات التربوية والنفسية الإيجابية     

من حيث أنيا من العوامل اليامة لتشكيل شخصية اللبعب الرياضي بصورة متكاممة ومتوازنة، وينبغي عمينا النظر 
إلى ىذه الجوانب الأربعة عمى أنيا مكونات مترابطة وينبغي الاىتمام بيا جميعيا حتى يمكن التأثير عمى مستوى 

 .اللبعب لموصول بو إلى أعمى المستويات الرياضية
 
 
 

 

 

 (53-52محمد حسن علبوي،ص ).الواجبات التعميمية والتربوية لممدرب الرياضي: 2 الشكل رقم 

 

: الخصائص الإيجابية والسمبية لممدرب الرياضي   -8
    تتصف المنافسات الرياضية بالكثير من الانفعالات المصاحبة والتي تثبت في تحركات وتصرفات المدرب عن 
–قيادة الفريق من خارج الممعب من النداء والصياح الناجم عن المتابعة وفي كثير من الأحيان يتطمب من المدرب 

نوع من ضبط النفس من توافر لو ظروف ملبئمة لاتخاذ القرار في ظروف تتميز بالضغط - خلبل المنافسات
والتوتر النفسي وقد يصل انفعال بعض المدربين في المنافسات اليامة خلبل بعض البطولات المحمية أو الإقميمية 

أو القارية أو العالمية إلى درجة فسيولوجية تعادل أو تفوق اللبعب نفسو، وتتغير تمك الحالة وفي ظروف ومجريات 
المعب ونتيجة المباراة تبقي اللبعبين لميام واجباتيم داخل الممعب وفيما يمي بعض الخصائص الإيجابية والسمبية 

: لممدرب الرياضي
: الخصائص الإيجابية لممدرب الرياضي: أولا
. تقديم الدعم النفسي للبعب في مواجية الظروف الصحية والمعقدة سواء في التدريب أو المنافسة- 
. تحميل أخطاء اللبعب بصورة منطقية وموضوعية للبستفادة من أدائو وقدراتو الكامنة- 

الواجبات التعليمية والتربوية للمدرب 
 الرياضي

الإعداد 
 البدني

الإعداد المهاري 
 والخططي

الإعداد 
 المعرفي

الإعداد التربوي 
 النفسي



 الفصل الاول                                                                             الخلفية النظرية للدراسة
 

 

31 

. القدرة عمى اتخاذ القرار تحت ضغط المنافسة بيدوء وتركيز- 
. القدرة عمى تحويل مواقف الفشل إلى مواقف نجاح- 
. (نجم أو لاعب ناشئ)تكوين علبقات إيجابية طيبة مع جميع اللبعبين عمى حد سواء - 
. إطلبق روح الفريق ومتابعة الجو النفسي المتناغم طول فترات الموسم- 
. اشتراك اللبعبين في بناء الأىداف ومستويات الطموح بصورة واقعية- 
. التمسك باللبعبين أيا كان مستواىم بإعطائيم قيمة دورىم بالفريق- 

: الخصائص السمبية لممدرب: ثانيا
إىانة اللبعب والسخرية منو والإقلبل من شأنو مما يقمل من رصيده لدى اللبعبين وبالتالي فقد شعبية لنوع - 

 (32-31-30عماد الدين عباس ، ص ).العدوان المفظي
والاعتقاد بأن نجاحو في التدريب والمنافسة يتوقف عمى السخط  (الصراخ)توجيو التعميمات بصورة انفعالية حادة - 

. والنرفزة
. (مضطربا أو ميددا)يبدي سموك متزن في التمرين ويبدو بصورة مغايرة تماما في المنافسة - 
. الاعتقاد بأن لاعب أو أكثر يحد دون مكانتو الاجتماعية بل ومستقبمو الرياضي- 
. لا يستفيد من أخطائو ويحاول تعديل خطتو أثناء المنافسة ارتجاليا- 
. التأكد عمى الفوز أولا وأخيرا كيدف مطمق لمقاء أو المنافسة- 
. الاىتمام باللبعبين البارز فقط دون الاستفادة بالآخرين لتحقيق شيرتو الشخصية- 
. المدرب الرياضي يسعى إلى تحقيق ما يصبوا إليو دون وضوح رؤية الجماعة الفريق مثل شرح الأىداف العامة- 
. إتباع أساليب معقدة في التييئة عمى حساب ميارات الفريق- 
. استخدام الأسموب التسمطي في جميع المواقف التي قد لا تحتاج إلى ذلك- 
. التعبير عن الاتصالات بشكل مبالغ فيو مما قد يثير اللبعبين والجماىير ويؤدي إلى شغب الملبعب- 
 .عدم الاحتفاظ بقدر من المياقة مما يعرضو لأزمات فسيولوجية نتيجة التغيرات المفاجئة في مواقف المنافسة- 
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 : النفسية الاتجاهات:   المحور الثالث 

 :   تعريف الاتجاهات النفسية  -1

  يمكن النظر إلى الاتجاىات إلى أنيا نوع من أنواع الدوافع المكتسبة أو عمى أنيا نوع من أنواع الدوافع 
يعرف جابر عبد الحميد الاتجاه نحو مينة عمى انو نوع من الاىتمام أو الدوافع حيث . الاجتماعية المييأة لمسموك 

تحدد استجابة الفرد بطريقة انتقائية كما أنيا تعكس القوة النسبية لمشخصيات الموجية للأشياء والأنشطة عمى 
.  اختلافيا وتعددىا في عالم الفرد السيكولوجي

:  ىي والاتجاىات نحو مينة  ( 1974)حددت عنايات زكي    * 
 .النظرة الشخصية نحو المينة  .1

 . النظرة نحو السمات الشخصية .2

 .مستقبل المينة  .3

.  نظرة المجتمع نحو المينة  .4
 الخ.. ....ميل استجابة الفرد نحو أو ضد موضوع أو شخص او فكرة  )يعرف مورجان الاتجاه * 
     (حالة استعداد عقمي عصبي نظمت عن طريق الخبرات الشخصية  )البورت يعرفو * 

: ومن التعريفات السابقة نستخمص
 :أهم المؤثرات المرتبطة بمفهوم الاتجاهات - 2
الاتجاه ميل أو استعداد قبمي   – 
 الاتجاه مكتسب وليس فطري  – 
الاتجاه يحدد نمط ونوع الاستجابة من حيث التفضل او عدمو وكذلك مستوى درجة ىذه الاستجابة  – 
الاتجاه تييؤ عقمي عصبي منظم عن طريق الخبرة الخاصة  – 
. (56 ،ص1978،علاوي )الاتجاه سموك مستقر ثابت نسبيا  – 
  :الاتجاهات أهمية   -3

تشكل الاتجاىات جزءآ ىاما من حياتنا من خلال دورىا الكبير في عممية توحيد السموك الاجتماعي لمفرد في     
كثير من مواقف الحياة الاجتماعية وتساعد عمى التكيف الاجتماعي وذلك عن طريق قبول الفرد للاتجاىات التي 

 (215ص  –1981– عيسوي  ) تعتنقيا الجماعة

     وتعمل الاتجاىات عمى تسييل استجابات الفرد في المواقف التي لديو اتجاىات خاصة نحوىا وتساعد عمى 
تفسير ما يمر بو الفرد  من مواقف وخبرات وتمدنا في نفس الوقت بتنبؤات صادقة عن سموكو في تمك المواقف 

  ( 174ص  – 1977-فيمي والقطان  )المختمفة 
:  وتبرز أىميو الاتجاىات من خلال الوظائف التي تؤدييا والتي ممكن تحديدىا في النواحي التالية 

 تحدد الاتجاىات طريق السموك وتفسره  وتنظم العمميات الدفاعية  الانفعالية والإدراكية المعرفية لمفرد .
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  تساعد الاتجاىات عمى توضيح العلاقة بين الفرد وعالمو الاجتماعي وتقوم بعمميات توجيو الاستجابات
 .(146 ص 1979– زىران )الفرد وطرق تتسم بالثبات النسبي

  تساعد الاتجاىات الفرد في الإحساس والإدراك والتفكير بطريقو محدده تجاه موضوعات البيئة الخارجية  .
  تنعكس الاتجاىات في سموك وأقوال وأفعال وفعالية الفرد وتساعد في إيجاد الاتساق والتوحيد وعدم التردد

 (.145ص  – 1979-زىران )والقدرة عمى اتخاذ القرار في المواقف المختمفة 

  تقوم الاتجاىات بوظيفة تعبيريو عن القيم من ىذه الوظيفة يستمد الفرد شعور بالارتياح والاكتفاء بالتعبير
 (19 ص 1977– راتب )عن اتجاىات تناسب فكرتو عن نفسو وعن القيم التي يؤمن بيا شخصيا ويعتز بيا 

    وتتفرع من موضوع الاتجاىات الكثير من الموضوعات مثل التنشئة الإنشائية والرياضية وتكوين الشخصية 
التربية , والطابع القومي وبذالك تتحقق لو ميادين واسعة في المجالات التطبيقية  العممية  مثل مجال التعميم 

وتزداد أىمية دراسة الاتجاىات في الدول النامية التي تحاول أن ,الدعاية  والإعلام والإدارة ,الصناعة ,التدريب ,
والتي من المحتمل تعرضيا لميزات التي تصاحب عمميات التغير الحضاري , تعوض ما فاتيا من سنين التخمف 

 يشيرو ( 1965مميكو )والاجتماعي ولعل اشد ىذه اليزات عنفاً تمك التي تصيب الأيدلوجيات والقيم والاتجاىات 
عمماء النفس أن للاتجاىات أىمية كبيرة ومؤثرة عمى سموك الفرد كما أنيا تعتبر من المؤثرات اليامة للاستدلال 
عمى كيفية وطبيعة سموك الفرد في المواقف المستقبمة وأيضا توضح الطرق المختمفة التي يستجيب بيا الفرد لما 

يحيط بو ، لذا فان معرفتنا للاتجاىات تساعدنا في توضيح الأسباب التي تمكن وراء اختلاف إدراك آو شعور الفرد 
ويمكن استقراء نتيجة ىامة وىي ان دراسة الاتجاىات تمعب دورا بارزا في  (1965-لويس مميكو )نحو مثير واحد 
 (146ص -1979زىران  )فيم الشخصية 

وترتبط معرفة الاتجاىات بعممية التخطيط لممستقبل سواء كان ىذا التخطيط متعمقا بالمجتمع أو بالأنظمة الدراسية 
وغيرىا ، إذ من الضروري قبل ذلك أن يقوم الإداريون والقادة بإجراء دراسات حول الاتجاىات قبل ان يضعوا 

 1964- الشيخ وعبد الحميد)السياسات وذلك لمتعرف عمى الاتجاىات الغالبة ولمتنبؤ بما ىو محتمل الحدوث في المستقبل 

 (506ص 

وتمعب الاتجاىات دورا ىاما في تنظيم سموك الأفراد عمى المدى البعيد إلا أن ىناك قصورا في اتساق ىذه 
الاتجاىات مع السموك الفعمي اذ يمكن ملاحظة السموك مباشرة بينما توجد صعوبة في ملاحظة الاتجاىات التي من 

الميم ملاحظتيا باعتبارىا استعدادات مسبقة ومختزنة في الوقت الذي يصل فيو سموك الفرد لمحد الذي يكون فيو 
تابعا بصورة ما لتمك الاستعدادات ، فإذا كان ىناك اتساق ضعيف بين سموك الفرد واتجاىاتو فان ملاحظة 

ذا كان ىناك اتساق قوي واضح لسموك الفرد مع اتجاىاتو فانو بالإمكان، التنبؤ بسموكو في  الاتجاىات لا تفيد وا 
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المواقف التي سيتعرض ليا في التنبؤ بسموكو في المواقف التي سيتعرض ليا في مستقبمو بطريقة أفضل من تنبؤ 
 (663ص - 1980-صفوت فرج)الفرد لسموكو الذاتي 

وتعمل الاتجاىات عمى تسييل استجابات الفرد في المواقف التي لديو اتجاىات خاصة نحوىا وتساعد عمى تفسيرما 
يمر بو الفرد  من مواقف وخبرات وتمدنا في نفس الوقت بتنبؤات صادقة عن سموكو في تمك المواقف بصورىا 

 ( 174 ص – 1977– ، القطان عمي محمد ، فيمي مصطفى)المختمفة 

كما انيا  تحدد  عن طريق السموك وتنظم العمميات وتبرز أىمية الاتجاىات من خلال الوظائف التي تؤدييا   
  :  والتي ممكن تحديدىا في النواحي التاليةالدفاعية والانفعالية والإدراكية والمعرفية لمفرد

  تساعد الاتجاىات عمى توضيح العلاقة بين الفرد وعالمو الاجتماعي وتقوم بعمميات توجيو لاستجابات الفرد
  (146 ص 1979– ، زىران حامد)بطرق تتسم بالثبات النسبي 

 تساعد الاتجاىات الفرد في الإحساس والإدراك والتفكير بطريقة محددة تجاه موضوعات البيئة الخارجية. 

  تنعكس الاتجاىات في سموك وأقوال وأفعال وفاعمية الفرد وتساعد في إيجاد الاتساق والتوحيد وعدم التردد
 .والقدرة عمى اتخاذ القرار في المواقف المختمفة 

  تقوم بوظيفة تعبيرية عن القيم ومن ىذه الوظيفة يستمد الفرد شعورا بالارتياح والاكتفاء بالتعبير عن
 (2007الغرباوي ) .اتجاىات بالتعبير تناسب فكرتو عن نفسو وعن القيم التي يؤمن بيا شخصيا ويعتز بيا

 :      مكونات الاتجاهات النفسية -4
إن عممية تكون أو اكتساب الاتجاىات النفسية ىي عممية دينامكية، أو ىي محصمة عمميات تفاعل معقدة بين    

الفرد وبين معالـم بيئتـو الفيزيقيـة و الاجتماعية؛ بحيث يمكن عبر القنوات المتعددة ليذا التفاعل، امتصاص واكتساب 
 : ويمكن حصر مكونات الاتجاىات النفسية في .الاتجاىات النفسية

 ومعتقدات و أفكار تتعمق   يتمثل المكون المعرفي في كل ما لدى الفرد من عمميات إدراكية:المكـون المعرفـي
. بموضوع الاتجاه، ويشمل ما لديو من حجج تقف وراء تقبمو لموضوع الاتجاه

 
 (الانفعالي)المكـون العاطفـي : 

 . يتجمى من خلال مشاعر الشخص و رغباتو نحو الموضوع ،ومن إقبالو عميو أو نفوره منو، و حبو أو كرىو لو
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 المكـون السموكـي  :
 يتضح في الاستجابة العممية نحو الاتجاه بطريقة ما، فالاتجاىات كموجيات سموك للإنسان تدفعو إلى العمل عمى 

 .(31، ص 2007-الغرباوي ). نحو سمبي عندما يمتمك اتجاىات سمبية لموضوعات أخرى
                                           :عوامل تكوين الاتجاهات النفسية- 5   

: نذكر منيا      ىناك عدة عوامل يشترط توافرىا لتكوين الاتجاىات النفسية الاجتماعية
: قبول نقدي لممعايير الاجتماعية عن طريق الإيحاء (1)

يعتبر الإيحاء من أكثر العوامل شيوعاً في تكوين الاتجاىات النفسية،ذلك أنو كثيراً ما يقبل الفرد اتجاىاً ما دون أن  
فالاتجاه أو تكوين رأي ما،لا يكتسب بل .يكون لو أي اتصال مباشر بالأشياء أو الموضوعات المتصمة بيذا الاتجاه

تحدده المعايير الاجتماعية العامة التي يمتصيا الأطفال عن آبائيم دون نقد أو تفكير،فتصبح جزءاً نمطياً من 
تقاليدىم وحضارتيم يصعب عمييم التخمص منو،ويمعب الإيحاء دوراً ىاماً في تكوين ىذا النوع من الاتجاىات فيو 
أحد الوسائل التي يكتسب بيا المعايير السائدة في المجتمع دينية كانت أو اجتماعية أو خمقية أو جمالية،فإذا كانت 

                              .النزعة في بمد ما ديمقراطية فإن الأفراد فيو يعتنقون ىذا المبدأ

 :تعميم لخبرات (2) 

فالإنسان دائماً يستعين بخبراتو الماضية ويعمل "تعميم الخبرات" الذي يكون الإنسان من خلالو اتجاىاتو وآرائو ىو
يدرب منذ صغره عمى الصدق وعدم الكذب أو عدم أخذ شيء ليس لو،أو (مثلاً )عمى ربطيا بالحياة الحاضرة فالطفل

والطفل ينفذ إرادة والديو في ىذه النواحي دون أن يكون لديو فكرة عن أسباب .الخ..احترام الأكبر منو عمراً 
ذلك،ودون أن يعمم أنو إذا خالف ذلك يعتبر خائناً وغير آمن،ولكنو عندما يصل إلى درجة من النضج يدرك الفرق 

يستطيع أن يعممو في (أي المعيار)بين الأعمال الأخرى التي يوصف فاعميا بالخيانة،وحينما يتكون لديو ىذا المبدأ
                   . حياتو الخاصة والعامة

  :تمايز الخبرة (3)

إن اختلاف وحدة الخبرة وتمايزىا عن غيرىا،يبرزىا ويؤكدىا عند التكرار،لترتبط بالوحدات المشابية فيكون الاتجاه 
دراكو  النفسي،ونعني بذلك أنو يجب أن تكون الخبرة التي يمارسيا الفرد محددة الأبعاد واضحة في محتوى تصويره وا 

   .حتى يربطيا بمثميا فيما سبق أو فيما سيجد من تفاعمو مع عناصر بيئتو الاجتماعية
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: حدة الخبرة (4 )

لا شك أن الخبرة التي يصاحبيا انفعال حاد تساعد عمى تكوين الاتجاه أكثر من الخبرة التي يصاحبيا مثل ىذا  
الانفعال،فالانفعال الحاد يعمق الخبرة ويجعميا أعمق أثراً في نفس الفرد وأكثر ارتباطاً بنزوعو وسموكو في المواقف 
) .الاجتماعية المرتبطة بمحتوى ىذه الخبرة وبيذا تتكون العاطفة عند الفرد وتصبح ذات تأثير عمى أحكامو ومعاييره

                                                .(125- 124 ص 1979-راجح 

  :                                         مهنته نحو المدرب اتجاهات -6    
 نحو المينة، المدرب مع ظواىر أخرى متشابكة ومنيا اتجاىات لممدرب      تتداخل ظاىرة الاحتراق النفسي 

 نحو المينة المدرب، وربما يعد اتجاه الوصية الادارة، والتفاعل الاجتماعي، المدربوالرضا الوظيفي، وكفايات 
Educational attitudies ىو المحدد الأساسي لمدى تحممو لممينة وضغوطيا النفسية والجسمية وبالتالي 

 في عممو ىي اتجاىاتو الإيجابية نحو المدربللاحتراق النفسي الذي يواجيو، وثمة اتفاق أن كممة السر لنجاح 
 كما أن (.1989- انمار والكيلاني )مينتو، لأن ىذه الاتجاىات ىي القاعدة التي ينبني عمييا معظم النشاطات التربوية 

 في حجرة المدرب ىي مفتاح التنبؤ بنموذج الجو الاجتماعي الذي سوف يؤكده التدربيبةالاتجاىات نحو مينتو 
 (.1989-انمار والكيلاني)الدراسة ، وأن الاتجاىات الإيجابية ىي ركيزة معظم النشاطات 

 انعكاس لوجية نظره أو لممدرب المتعددة نحو مادتو بإعداده الأكاديمي، والاتجاىات المدربوترتبط اتجاىات 
، التدريب، والضبط والعقاب، والممارسات الديموقراطية وممارسات باللاعبين المدرب، وعلاقة التدريبمعتقداتو نحو 

 تشير المدربوثمة ملاحظة أساسية في أغمب الدراسات التي تناولت قضية اتجاىات . ، والمنيجالتدريبومعينات 
 بسبب التدريبإلى بروز الاتجاىات الإيجابية في أثناء فترة الإعداد ، ثم تعود إلى الانخفاض بعد التخرج وممارسة 

 في مجال عمميم، والتباعد بين الرؤية اليوتوبية في أذىانيم والواقع المتجسد كما المدربونالعوائق التي يجدىا 
 .يممسونو بعد ممارسة العمل
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: و المشابهة الدراسات السابقة 
 :تمهيد

  يعد مصطمح مفيوم الذات من المفاىيم الأساسية المرتبطة بعمم النفس ، وكونو وسيمة ميمة في فيم شخصية 
 النفسي ، ورغم ىذه الأىمية غير أن معظم بحوث لوكالفرد والتنبؤ بسموكو بل حتى اعتباره مؤشر من مؤشرات الس

التربية البدنية والرياضية لم تستعمل ىذا المصطمح بصورة واسعة ما عدا بعض البحوث التي عالجتو كمتغير وحيد  
  أما الاحتراق النفسي ونظرا لحداثة المصطمح في عمم النفس كان التطرق إليو في صورة متعددة خاصة في 

 .الميادين المعروفة بكثرة مصادر الضغط 
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                                                                           :عرض الدراسات- 
المدربين  الضغوط عمى إحداث إلى تؤدي التي والعوامل الأسباب " بعنوان ( 1982 ) كرول والتر دراسة- 1 

 التي والعوامل الأسباب أىم التعرف عمى لمحاولة الرياضية الأنشطة مختمف من مدربا 93 عمى الدراسة أجريت " 
 أىم عن المدربين سؤال ضوء في لدييم، الاحتراق النفسي وبالتالي المدربين عمى الضغوط أحداث إلى تؤدي قد

 عدم " : عامل أن إلى الدراسة نتائج وأشارت . رياضيين عمييم كمدربين النفسي الضغط في تسيم التي الأسباب
 المدرب قدرة عدم  عامل أن حين في % 48 حوالي مئوية بنسبة الرئيسي السبب كان ىو " لممدرب اللاعبين احترام
  (123  : ص –1997-حسن علاوي) % 21بمغت  مئوية بنسبة الثاني السبب ىو كان " اللاعبين بمستوى الارتقاء :عمى

 
   الضغوط النفسية التي تؤدي إلى الاحتراق النفسي لمرياضيين Silva 1990دراسة سيمفا  – 2

 الدراسة التعرف عمى مصادر الضغط النفسي المؤدية إلى الاحتراق النفسي ، وأستخدم المنيج الوصفي ، تىدف   
تكونت عينة الدراسة من مجموعة من الرياضيين الممارسين لأنشطة رياضية مختمفة ، وأوضحت النتائج أن أىم 

: الضغوط النفسية والاحتراق النفسي لمرياضيين ىي 
 التعب البدني الشديد - 
عن محاولة إرضاء الآخرين  الإحباط الناتجوعدم كفاية الوقت لاستعادة الشفاء و استجماع القوى لممنافسة - 
 (20 -5-2: ص- 1990– سيمفا  ) .(الإدارة, المدرب،الزملاء،الآباء،الجميور)

  
  Bru the  1990  وبروث Laith ولايت Daniel دانيال Taylorدراسة تايمور– 3 

وىدف الدراسة كان إدراك الرياضي :  لمضغوط والاحتراق وعلاقتو بالانسحاب الرياضي يحول إدراك الرياض   
لمضغوط والاحتراق النفسي ،وعلاقتو من الرياضة ولمتحقق من ذلك تم استخدام أداة القياس ، الإجياد النفسي ، 

  :والثاني صورة معدلة من مقياس ماس لاش للاحتراق النفسي أظيرت النتائج التالية
 .الرياضيين الأصغر سنا يعانون من الاحتراق النفسي أكثر من الرياضيين الأكبر سنا - 
إن خبرات الخوف من الفشل وعدم الشعور بتقدير الآخرين يعتبران مصدرين ىامين للاحتراق النفسي والانسحاب - 

 .من الرياضة 
 .وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين الاحتراق النفسي والضغوط النفسية - 
- 1990-تايمور وآخرون ) .وجود علاقة دالة إحصائيا بين الخوف من الفشل كمصدر للاحتراق والانسحاب من الرياضة-

  (50 – 36 – 8:ص 
 

:                                                                                      حول الضغوط النفسية والاحتراق النفسي لدى الرياضيين1998: دراسة محمد عبد العاطي 4-   
كان ىدف الدراسة التعرف مصادر الضغوط النفسية والاحتراق النفسي لدى الرياضيين ، واستخدم الباحث في ىذه 

لاعبا  (216)الدراسة مقياس الضغوط النفسية و الاحتراق النفسي قام بإعداده وتصميمو عمى عينة بحث تشمل 
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يمارسون أنواعا مختمفة من الأنشطة الرياضية ، وأظيرت نتائج البحث عن وجود سبعة عوامل رئيسية لمضغوط 
: النفسية والاحتراق النفسي تواجو الرياضيين تتمخص في 

 (لاعبيو  )الضغوط المرتبطة بأسموب تعمل المدرب مع رياضييو *
. الضغوط المرتبطة بنقص تقدير الذات والمساندة الاجتماعية *
. الضغوط المرتبطة بالمظاىر الفسيولوجية والانفعالية *
. الضغوط المرتبطة بقمق المنافسة *
. الضغوط المرتبطة بحمل التدريب *
(. 43-42ص - 1999– أسامة الأصفر  ).الضغوط المرتبطة بتنظيم الوقت *

 
  حول  دراسة كمية التربية الرياضية جامعة الموصل :يحيى محمد محمد عمي / وليد ذنون يونس،د/دراسة د- 5

 (2004)مقارنة في الاحتراق النفسي لدى حكام كرة القدم
لدى حكام كرة القدم وكان ىدف الدراسة التعرف عمى  دراسة مقارنة في الاحتراق النفسيتمحورت الدراسة الباحثان 

: مستويات الاحتراق النفسي عند حكام الدوري العراقي لكرة القدم وفق 
 (الأولى والثانية)الدرجة التحكيمية  الفروق في ظاىرة الاحتراق النفسي لدى حكام كرة القدم وفق متغير- 
لدى حكام كرة القدم وفق متغير التحصيل الدراسي ولأجل ذلك اخذ عينة  الفروق في ظاىرة الاحتراق النفسي -

ثانية من  حكام درجة (7)حكام درجة أولى و  (7)حكماً تم اختيارىم بطريقة عمدية وبواقع  (14)البحث من 
نينوى ، ولدراسة ىذه العينة استخدم الباحثان  المسجمين فعمياً في لائحة الاتحاد الفرعي لكرة القدم في محافظة

عبارة كأداة لمبحث وبعد التأكد من صدق أداة البحث  (15) مقياس الاحتراق النفسي لمحكم الرياضي والمتكون من
الارتباط البسيط،  الوسط الحسابي، والانحراف المعياري، معامل)البيانات إحصائيا باستخدام  وثباتيا تمت معالجة

: وتوصمت  نتيجة ىذه الدراسة إلى  (الاختبار التائي
متغير الدرجة  فروق ذات دلالة معنوية في ظاىرة الاحتراق النفسي بين حكام كرة القدم عمى  وفق لم تظير- 

التحكيمية 
وفق متغير التحصيل  الاحتراق النفسي بين حكام كرة القدم عمى لم تظير فروق ذات دلالة معنوية في ظاىرة -

: الدراسي ، وقد أوصى الباحثان في ضوء تمك النتائج عمى 
 .اجل التمكن من قيادة المباريات بشكل جيد التأكيدعمى إعداد الحكام إعدادا نفسياً وبدنياً من-
لصقل الحكام من اجل تطوير شعورىم بتحقيق الانجاز   إقامة دورات إرشادية ونفسية- 

  .التحكيم  الشخصي في مينة
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دراسة الطحاينة حول مستويات الاحتراق النفسي  لدى حكام  الألعاب الرياضية وعلاقتها ببعض المتغيرات - 6
(2007 :)

ىدفت الدراسة إلى الكشف عن مستوى الاحتراق النفسي لدى حكام الألعاب الرياضية في الأردن وعلاقتيا ببعض 
حكما باستخدام المنيج الوصفي ، ولتحقيق أىداف الدراسة استخدم  (120)المتغيرات ، وتكونت عينة الدراسة من 

الباحث مقياس الاحتراق النفسي لمحكم الرياضي و أظيرت النتائج أن حكام الألعاب الرياضي يعانون من الاحتراق 
النفسي بدرجة متوسطة ، كما أظيرت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الاحتراق النفسي لمتغير 
العمر والخيرة ، في حين لم توجد فروق ذات دلالة في مستوى الاحتراق النفسي لمتغير حكام المعاب الفردية وحكام 

 .الألعاب الجماعية 
 
 "الأردن في القدم كرة مدربي لدى النفسي الاحتراق " بعنوان ( 2007 ) عام وآخرون عرابي سميرة دراسة - 7
 عمى التعرف وكذلك الأردن في القدم كرة مدربي لدى النفسي الاحتراق مستوي عمى التعرف إلى الدراسة ىدفت 

 أجريت ذلك ولتحقيق . الدرجة لمتغير تبعا الأردن في القدم كرة مدربي لدى النفسي الاحتراق مستوى في الفروق
 ، النفسي بالاحتراق والخاص المعرب ماسلاش مقياس عمييم وطبق ، مدربا ( 81 ) قواميا عينة عمى الدراسة
 كان الأردن في القدم كرة مدربي لدى النفسي الاحتراق مستوى أن الدراسة نتائج وأظيرت .الباحثين قبل من والمعدل

 مستوى عمى تأثير ليا (س ، ب ، ا:دولي )  المدرب درجة أن إلى الدراسة خمصت كما المتوسط، ضمن المستوى
 .لديو النفسي الاحتراق درجة انخفضت المدرب درجة ارتفعت كمما أنو الدراسة نتائج دلت فقد الاحتراق،

 
 (:2008)دراسة جابر حول مستويات الاحتراق النفسي لدى حكام الألعاب الجماعية  – 8

ىدف الدراسة كان التعرف عمى مستويات الاحتراق النفسي لدى حكام الألعاب الجماعية في فمسطين ، ولتحقيق 
حكما في الألعاب الجماعية ، وطبق عمييم مقياس الاحتراق  (68)ذلك أجريت الدراسة عمى عينة عشوائية من 

لقياس شعور الحكم الرياضي * ريتشارد سون*و* بيجي* ووينبورج* روبرت*لمحكم الرياضي الذي صممو كل من 
، وأظيرت نتائج الدراسة أن درجة الاحتراق * ماسلاش* بالاحتراق النفسي ، وىو مقياس مقتبس ومعدل من قائمة

% 63.3: النفسي كانت عالية لدى حكام الألعاب الجماعية ، حيث وصمت النسبة المئوية للاستجابة لدييم حتى 
: ويؤكد الباحث أن الحكم الرياضي يعاني من كثرة الضغوط النفسية التي تؤثر عمى شخصيتو ومن أسباب ذلك 

 .ضعف الأجر التحكيمي  -
 عدم وجود نظام لحماية الحكام من قبل الاتحادات الرياضية  -
 النظرة السمبية المسبقة لمحكم الرياضي  -
 .الاىانات المفظية من قبل الجميور واللاعبين وكل من ىو موجود في الممعب  -
 . الاعتداءات البدنية عمى الحكم الرياضي -
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حول سيكولوجية العلاقة بين مفهوم الذات والاتجاهات نحو أبعاده عند  (2009 )دراسة مويسي فريد -9
 جامعة الجزائر– الرياضيين ، معهد التربية البدنية والرياضية 

عمى البيئة  Marchوكان ىدف الدراسة بالإضافة إلى معرفة التطابق النموذج المتعدد الأبعاد الذي صممو مارش 
الجزائرية ، و معرفة العلاقة بين مفيوم الذات الكمي ومختمف أبعاده في نوع التخصص الرياضي الممارس وخاصية 

. الجنس و أىمية مفيوم الذات البدني عند الرياضيين 
 توصمت نتائج  الذي ترجمو وعدلو الباحث وفق البيئة الجزائرية PSDQ وبعد تطبيق اختبار وصف الذات البدنية 

أن مفيوم الذات يتوزع وفق توزيع ىرمي  ، قمتو مفيوم الذات وباقي أبعاده تتكون نتيجة الأىمية التي يولييا الفرد 
 (189-23: ص  - 2009- مويسي فريد  ). ليا، وىذا نتيجة  لتأثير البيئة التي يتواجد فييا 

 
 :بعنوان تقدير الذات عند حكام الأنشطة الرياضية الجماعية  (2009/2010)دراسة صالح لخضر - 10

أجريت الدراسة حول أىمية تقدير الذات عند حكام الأنشطة الجماعية في دراسة تمحورت حول البعد النفسي  حيث 
يعبر عن اعتزازىم بأنفسيم وثقتيم بيا ومدى ارتباط ذلك بقدراتيم واستعداداتيم وانجازاتيم العممية والعممية وتأثير 

ذلك بالعوامل الشخصية والعوامل البيئية التي تحيط بالحكم وخاصة عند إدارتو لممباريات وما يصاحبيا من مشاكل 
وبالتالي معرفة مستويات تقدير الذات عند حكام كرة القدم ، وأجريت الدراسة عمى . كثيرة قد تأثر عمى قرارات الحكم 

محمد جمال عبد المنعم قام بتعديمو وتطبيقو وتوصل لمجموعة من : حكما واستعمل مقياس تقدير الذات ل  (15)
:    النتائج أىميا 

أن مستوى التقدير المرتفع يؤدي إلى تحقيق التوافق النفسي وتمتعو بالراحة النفسية الكفيمة بتحقيق ادوار مثالية - 
في أداء ميامو التحكيمية وبناء علاقات مميزة مع زملاء المينة  

.  الأداء التحكيمي الجيد يبني الثقة بالنفس وبالتالي الوصول إلي تحقيق وتقدير الذات -  
العامل الانفعالي المتمثل في القمق من المتغيرات الأساسية التي ليا تكوين تقدير الذات المرتفع وتقدير الذات - 

  . (130-6: ص – 2009- صالح لخضر  ). المنخفض 

 
: التعميق عمى الدراسات السابقة - 
: من خلال استعراض الدراسات السابقة يمكن الإشارة إلى عدة نقاط منيا  

. معظم الدراسات تناولت أحد متغيرات بحثنا سواء مفيوم الذات أو الاحتراق النفسي * 
كتناول مفيوم الذات . الدراسات كانت متنوعة بين المجال الرياضي أو بالتدقيق المجال النفسي رياضي * 

. لمممارسين الرياضيين وغير الرياضيين 
بعض الدراسات تناولت الضغوط النفسية المؤدية إلى الاحتراق النفسي لدى الأفراد الرياضيين من لاعبين و حكام * 

و مدربين وكانت مختمف النتائج تجمع عمى التعب البدني والإنياك العقمي والنفسي والخوف من الفشل ، ومحاولة 
. إرضاء الآخرين فوق الجيد المطموب ، وكذا ضعف التقدير المادي والمعنوي 
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بينت الدراسات التي تناولت الاحتراق النفسي لدى المدربين أن نوع الرياضة وخصائصيا تؤثران عمى درجة * 
. الاحتراق النفسي ولأجل ذلك أردنا معرفة مستوى مفيوم الذات ودرجة  الاحتراق النفسي لدى مدربي رابطة كرة القدم

استخدمت معظم ىذه الدراسات السابقة المقاييس النفسية كأداة في جمع البيانات بالإضافة إلى الاستبيان * 
. والمقابلات الشخصية ، بالإضافة إلى المنيج الوصفي 

معظم الدراسات السابقة اتفقت نتائجيا عمى أىمية تنمية وتعزيز مفيوم الذات لمواجية الاحتراق النفسي عند * 
. الحكام و خاصة المدربينالرياضيين و 
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 :تمهيد 
 الظواىر  فإخضاع ،الدراسة مجتمع في الموجودة الحقائق إلى الوصول جلأ من ىامة وسيمة الميدانية الدراسة تعد
 إلى سعيا الأساليب الإحصائية ، واعتماد والتجريب القياس  والرياضة عموما إلى والرياضية البدنية التربية في

 حيث من العممية الموضوعية كذلك إضفاء ، و البحوث في إلييا المتوصل النتائج في الدقة من كبير لقدر الوصول
 قصد وىذا العممية البحوث في التطبيقي عمى الجانب كثيرا التركيز يتم ، ولذلك معالجتيا وكذلك المواضيع طرح

 التحميل في الإحصائية التقنيات بتوظيف الموضوع المدروس ، وىذا حول تطرح التي التساؤلات عمى الإجابة
 والمناسبة الصحيحة الوسائل اختيار أىمية تتجمى ا، وىنانيبطلا أو الفرضيات المصاغة صحة من لمتأكد والتفسير
 بمنيجية المتعمق الفصل ىذا في نتناول سوف ولذلك بالبيانات المتعمقة لمترجمة والتقنيات المناسبة المعمومات لجمع

 مع ذلك ، وتحميل المعمومات لجمع المستعممة والوسائل الاداوات المناسب وشرح المنيج حيث من الميدانية الدراسة
 . التفصيل من بشيء الإحصائية التقنيات شرح وكذا النظري الفرضيات والجانب في علاقتيا إبراز

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                  منهجية البحث واجراته الميدانية الثالثالفصل
 

 

48 

 إن البحوث الاستطلاعية في معناىا العم انيا البحوث جديدة التناول لم يتطرق الييا من  : الدراسة الإستطلاعية
ناصر  ). قبل ولا تتوفر عمييا بيانات او معمومات عممية مسبقة تجعل الباحث يجيل كثيرا من أبعادىا وجوانبيا

 (.74 ص 1984ثابت،

ويشير ابراىيم ابو زيد ان ىدف الدراسة الاستطلاعية في اي بحث تيدف الى التحفف من سلامة الاختبارات 
المستخدمة و التحقق من سلامة العينات وأسموب اختيارىا و تقدير الوقت اللازم والمناسب لتطبيق ىذه الاختبارات 

 .(11، ص، 1996 فيصل ،. د ) .عمييا

فمن خلال دراستنا حول موضوع الاحتراق النفسي لدى مدربي كرة القدم وعلاقتو بتوجو المدربين نحو مينة التدريب 
تصمنا بالمدربين من أجل الوقوف عمى ظاىرة الإحتراق النفسي لدى المدربين   توجينا الى بعض اندية ولاية البويرة وا 

 :ولأجل ذلك استخدمنا مقياسي الاختبار النفسي عمى عينة محددة من المدربين ولقد اتبعنا الخطوات الآتية

التنقل الى مقر الرابطة الولائية لكرة القدم من أجل توضيح الغرض من الدراسة الاستطلاعية والنتائج المتوقعة في - 
           .الدراسة وتحديد قنوات الاتصال مع المدربين 

 تحديد عينة الدراسة والمتمثمة في مدربي كرة القدم لأندية الرابطة الولائية لولاية البويرة- 

تسميم المدربين استمارة المقياس من أجل الاطلاع عمييا جيدا والاجابة عمييا بعد التأكد من عدم وجود صعوبة - 
 .لدييم في استعاب وفيم مضمون عبارات المقاييس 

 وىي تتكون من ما يمي  : الدراسة الأساسية : 
’  يعرف المنيج بانو عبارة عن مجموعة من العمميات و الخطوات التي يتبعيا الباحث بغية تحقيق بحثو :المنهج 

و بتالي فالمنيج ضروري لمبحث إذ ىو الذي ينير الطريق ويساعد الباحث في ضبط أبعاد ومساعي وأسئمة وفروض 
 .(119 ،ص، 2002 رشيد زرواطي ، )البحث 

فمثلا في مجال البحث العممي ’ ففي حقيقة الأمر ليس الباحث ىو من يختار المنيج الذي يراه مناسبا لمدراسة 
يعتمد اختيار المنيج السميم والصحيح لكل مشكمة بحث بالأساس عمى طبيعة المشكمة ومن خلال كل ىذه 

اي . المعطيات ونظرا لطبيعة موضوعنا ومن أجل تشخيص الظاىرة وكشف جوانبيا وتحديد العلاقة بين عناصرىا 
بمعنى معرفة العلاقة الإرتباطية بين المتغيرات بات من الضروري إستعمال المنيج الوصفي لأنو يتسم بالموضوعية 

 ويعطي الحرية لممستجوبين في التطرق لأدائيم كما نراه مناسبا لدراستنا
 (.58 ، ص 19َ90عبد القادر ، محمودة السبع،  ) 

فالمنيج الوصفي لا يتوقف عمى وصف الحالة فقط بل يتعدى ذلك ليصل الى تحميل  واستنتاج النتائج اذ يرى 
محمد شفيق ان الدراسة الوصفية لا تقف عند مجرد جمع المعمومات و الحقائق بل تتجو الى تصنيف ىذه الحقائق 
وتمك البيانات وتحميميا وتفسيرىا لإستخلاص دلالتيا و تحديدىا بالصورة التى عمييا كما وكيفا بيدف الوصول الى 

  (.108، ص 1998محمد شفيق ،  )نتائج نيائية يمكن تعميميا 
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 :مجتمع وعينة الدراسة
 .يتمثل مجتمع الدراسة في بحثنا ىذا في مدربي أندية كرة القدم لولاية البويرة: مجتمع الدراسة -
مدربا يمثمون عينة عشوائية من مجتمع البحث المتمثل  (30) وقد تكونت عينة الدراسة من :عينة الدراسة -

 .في مدربي كرة القدم لكل الأصناف المنطوين تحت إسم الرابطة الولائية لكرة القدم
 

 :أدوات جمع البيانات
:  مقياس الاحتراق النفسي. 1

للاحتراق النفسي الذي يعتبر من اقدر المقاييس مناسبة لمبيئة المراد   (جيمدرد)استخدم في ىذه الدراسة مقياس      
 .دراستيا  والذي قام باستخدامو العديد من الباحثين 

 من GBI يتكون مقياس جيمدردالنفسي للاحتراق جيمدرد مقياس منيا مقاييس عدة عمى الباحثان  حيث اطمعت
فقرة تقيس ثلاثة أبعاد ومقياس  (22)الذي يتكون من MBI) )الزيود ومقياس ماسلاش  تعريب فقرة (40)

وبعد الاطلاع عمى تمك المقاييس . مختمفة فقرة مقسمة عمى ثمان مجالات (45) الذي يحتوي عمى (PBBS)بوتر
وبارشاد من المشرف وأستشارة المختصين في قسم العموم النفسية والتربوية وجدت الباحثة إن مقياس جميدرد ىو 

فقرة وأمام  (40)يتألف المقياس من . الأنسب لغرض تحقيق أىداف الدراسة الحالية وملائمة لمجتمع وعينة البحث 
كل فقرة مقياس بدائل أختيار تتكون من متدرج سباعي حيث تتدرج من الموافقة الشديدة الى الرفض القاطع وتاخذ 

 درجاتو جمع يتم فانو  المقياس عمى لمفرد الكمية الدرجة عمى لمحصول و.  التوالي عمى( 7-1 )منالبدائل الاوزان 
 . المقياس بنود جميع عمى

 : الخصائص السيكومترية لمقياس جيمدرد 
:  الصدق. 1

لقياس صدق العبارات قامت الباحثة بعرض أداة البحث في صورتيا الأولية عمى مجموعو المحكمين من اجل إبداء 
جراء التعديل بالحذف أو , رأييم في سلامة كل عبارة من عبارات المقياس ومدى ملائمتو لغرض الموضوع نفسو  وا 

:   وىم كل من .  وكذلك إعطاء درجة سلامة المقياس, الإضافة لمعبارات التي تحتاج إلى ذلك
 لوناس عبد الله أستاذ محاضر أ جامعة البويرة الدكتور

. الدكتور زاير حميد أستاذ جامعة البويرة
 الدكتور ساسي عبد العزيز أستاذ محاضر أ جامعة البويرة
 الدكتور منصوري نبيل أستاذ محاضر أ جامعة البويرة 

الدكتور حماني ابراىيم استاذ جامعة البويرة      
ل لغرض الدراسة ححيث أكدو عمى سلامة العبارات والابعاد ومذا المقياس ك
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: الثبات. 2
     بعد التأكد من صدق المقياس الظاىري  لمقياس جيمدرد للأحتراق النفسي قامت الباحثان بحساب الثبات لو وقد 

، حيث بمغت قيمة معامل الثبات المحسوب بيذه الطريقة  (كرونباخ ألفا)تم استخدام معامل ألفا للاتساق الداخمي 
فقرة  (40)وبيذا الأجراء فان أصبح المقياس جاىز للاستخدام ويشمل عمى . وىو معامل ثبات مقبول  (0.78)

(.  1/ممحق)بصيغتو النيائية 

 : المقياس تصحيح
- 40 )مابين تتراوح الدرجات إن حيث وبناء للأوزان البسيط الجمع خلال من يتم ذلك فإن المقياس تصحيح لغرض

.  النفسي للاحتراق حالة اقل الدنيا الدرجة بينما النفسي الاحتراق حالات اقصى العميا الدرجة وتمثل . لممقياس( 280

  :تدريبال مهنة نحو النفسية الأتجاهات مقياس .2
 لابد كان مينتو نحو المدرب واتجاه النفسي الاحتراق بين العلاقة معرفة والمتضمنة الحالي البحث لأىداف تطبيقاً    

 انالباحث قامت فقط ىذا عمى وبناء التدريب مينة نحوالمدربي كرة القدم  إتجاه يقيس مقياس إعداد من انلمباحث
 وكذلك البحث أداة إعداد كيفية في منيا الاستفادة لغرض عامة بصورة الاتجاىات مقاييس من عدد عمى بالإطلاع

 ىذا عمى وبناء. للاتجاه قيسا وطرق نظرية تفسيرات من الاتجاه موضوع في السابقة والأبحاث الدراسات أوردتو ما
 .  التدريب مينة نحو الاتجاه لمقياس الأولية الصيغة لتمثل فقرة( 47 )انالباحث جمع

 
 :  الأتجاه لمقياس السايكومترية الخصائص

:   الصدق .1

 : الآتية الأجراءات خلال من الصدق بحساب الباحثة قامت الأتجاىات مقياس فقرات صدق من التحقق لغرض

 بعد اساتذة الخبراء لغرض التاكد من سلامة العبارات وملائمتيا لغرض الدراسة عمى الأداة عرض تم .‌أ
 من%( 80 )موافقة نسبة أعتماد تم . المركز ىذا في يعممون خبراء وبموافقة الفقرات صلاحية من التأكد
 تم واحدة فقرة بأستثناء الفقرات جميع عمى الخبراء وافق وقد الفقرة صلاحية عمى للابقاء المركز في الخبراء
 .فقرة( 46 )انالباحث لدى بقى وبذلك حذفيا

 الواحدة الفقرة درجة بين الارتباطية العلاقة إيجاد خلال من الصدق معامل أستخراج تم  .‌ب
 وخضعت ، الكمية بالدرجة الفقرة علاقة لإستخراج بيرسون باطإرت معامل إستخدام تم . لممقياس الكمية والدرجة
 عند دالة الفقرات جميع إن وتبين. المقاسة بالخاصية فقرة كل باطإرت مدى لمعرفة لمتحميل الفقرات جميع
 مستوى، ىذا عند( 0.139 )الجدولية القيمة من أعمى المحسوبة قيميا لأن( 99 )حرية بدرجة( 0.05 )مستوى

 .الجدول في موضح وكما. الجدولية باطرتالإ معامل قيمة من أقل المحسوبة قيميا لأن( 13 )الفقرات عدا ما
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  4 /رقم جدول

 لممقياس الكمية بالدرجة الفقرة أرتباط

 الارتباط الرقم الارتباط الرقم الارتباط الرقم

1 0.609 17 0.561 33 0.433 

2 . 0.581 18. 0.493 34 0.378 

3. 0.621 19. 0.712 35 0.396 

4. 0.596 20. 0.524 36 0.049 

5. 0.624 21 0.607 37 0.343 

6. 0.083 22 0.630 38 0.536 

7. 0.356 23 0.180 39 0.618 

8. 0.642 24 0.501 40 0.496 

9. 0.587 25 0.633 41 0.592 

10. 0.589 26 0.591 42 0.493 

11. 0.627 27 0.476 43 0.589 

12. 0.643 28 0.512 44 0.506 

13. -0.013* 29 0.422 45 0.581 

14 0.364 30 0.694 46 0.710 

15 0.845 31 0.399   

16 0.259 32 0.498   
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  الفقرة حذف تم* 
 تمثل فقرو( 45 )عمى يحتوي النيائية بصيغتو المقياس ليصبح المقياس من( 13 )الفقرة حذف تم فقد ليذا ونتيجة
(.  2/ممحق. )مينتو نحو المدرب إتجاه

 :  الثبات .1
 قيمة بمغت حيث الداخمي للاتساق الفا معامل طريق عن التدريب مينة نحو الاتجاه مقياس ثبات حساب تم    

 .  جيد ثبات معامل وىو( 0.81 )الطريقة بيذه المحسوب الثبات معامل

 :  المقياس تصحيح
 المستجيب يربك ذلك لإن النفي نفي إسموب عن وبعيدة مفيومة لغوية بطريقة وصياغتيا الفقرات إعداد تم إن بعد

:  كالاتي البدائل كانت حيث البدائل ثلاثي مقياس فقرة كل أمام وضع
  موافق غير – اعمم لا – موافق
( 135 )ىي للأجابة درجة أعمى فإن ىذا عمى وبناء . التوالي عمى( 1 ،2 ،3 )الآتية الأوزان البدائل أعطيت وقد
 مينة نحو سمبياً  إتجاىاً  وتمثل( 45 )ىي درجة وأقل التدريب مينة نحو الإيجابي الإتجاه حالات أقصى تمثل وىي

.  التدريب
 : إجراءات التطبيق   

 بتطبيق الأداة عمى عينة الدراسة في أوقات متفرقة من الأسبوع ، ،حيث تم تطبيق الأداة عمى انقام الباحث     
 من ان حيث طمب الباحثالمناسبة،  والبعض الآخر أثناء فترة خلال المرحمة التدريبيةبعض أفراد العينة العشوائية 

في  (/ )الاستبيان بكل دقة ثم وضع إشارةاستمارة أفراد العينة قراءة التعميمات الخاصة بكيفية الإجابة عن فقرات 
كذلك قد  أبدى اغمب أفراد ،ـ بالاستفسار عن بعض البنود المدربين وقد قام بعض من , المكان المناسب لكل فقرة 
 بغرض تحميميا الاستمارات بجمع ان في الإجابة عمى بنود المقياس بعد ذلك قام الباحثانالعينة تجاوب مع الباحث

 .بصورة إحصائية
 

 spssقام الباحثان بمعالجة البيانات باستخدام برنامج الرزم الاحصائية  : الإحصائية الىسائل
 الاحتراق بين بالعلاقة المتعمق اليدف وتحقيق الاتجاه لمقياس الصدق لحساب بيرسن أرتباط معامل -1

 .التدريب مين نحو والاتجاه النفسي

 المقياسين لكلا الثبات لحساب الفا كرونباخ معادلة -2

 الاحتراق بحساب المتعمقة البحث لأىداف تحقيقا واحدة لعينة الفروق دلالة لحساب التائي الأختبار -3
 . التدريب مينة نحو والأتجاه النفسي

 
 
 
 
 



                                                                  منهجية البحث واجراته الميدانية الثالثالفصل
 

 

53 

 :خلاصة
إن نجاح اي بحث ميما كانت درجتو العممية مرتبط بشكل اساسي بإجراءات البحث الميدانية ونظرا لطبيعة مشكمة 
بحثنا ىذا تطمب منا التعريف بالبحث ومنيجو المتبع والمناسب لإشكاليتو الرئيسية المدروسة ، كما حددنا في ىذا 

الفصل عينة البحث التي إخترناىا وتمثل المجتمع الأصمي لمبحث ، كما إخترنا الأدوات اللازمة في عممية العرض 
 .وتحميل النتائج المتحصل عمييا من المقياسين الموزعين عمى عينة البحث
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 :تمهيد
 أدوات تطبيق بتد ، إلييا التوصل تم التي النتائج أىم إلى أأتتراااً  الحالي البحث من الرابع الفصل يتناول  

 بإعدادهان الباحث قام والذي التدريب مينة نحو الأتجاه ومقياس النفأي للأحتراق جيمدرد مقياس في المتمثمة القياس
 .  البحث أىداف تحقيق متطمبات من كجزء
 النفأي الأحتراق بين التلاقة عمى بالتترف والمتتمق الحالي البحث في الرئيأي اليدف من التحقق ولغرض    

 المتتمقين الفرعين اليدفين صحة من التحقق من لابد كان القطيف منطقة المدربين لدى التدريب مينة نحو والأتجاه
  : يأتي وكما التدريب مينة نحو والاتجاه النفأي الاحتراق بقياس
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 :عرض ومناقشة نتائج الفرضية الجزئي الاول

 .مدربي كرة القدم متوسط من الحالي البحث عينة لدى النفسي الأحتراق مستوى .1
لدى عينة من مدربي كرة القدم تم تطبيق الأختبار  (منخفض– عالي )لغرض التحقق من مأتوى الأحتراق النفأي 

 : لتينة واحدة وكانت النتائج كما في الجدول ادناه   ( t,test for one sample)التائي 
 

  النفسي الأحتراق مستوى لمعرفة واحدة لعينة التائي الأختبار نتائج:  (5) رقم جدول
 

 t قيمة  المعياري الأنحراف الفعمي المتوسط  الفرضي المتوسط
 المحسوبة

   t قيمة
 الجدولية

160 164 27,63 7,6 2,617 

 
 نلاحظ ان قيمة الأختبار التائي ذات دلالة أحصائية عند مقارنتيا بالقيمة الجدولية المقابمة ( 5)  ومن الجدول رقم 

وىذا يتني إن ىناك مأتوى مرتفع من الأحتراق النفأي  . (29)وعند درجة حرية  (0.01)ليا تحت مأتوى دلالة 
أن درجة الاحتراق النفأي مرتفتو عند عينة  مدربي كرة القدم لمرابطة الولائية لكرة القدملدى عينة البحث من 

 .الدراأة الحالية 
 مع التلاقة مصدر ىو من أكثر مصادر الاحتراق النفأي الشتور تبمد لبتد  بالنأبة النتيجة ويفأر الباحث ىذه

 ، مثل التلاقة مع الييئة المشرفة ، أو الرئيس ، أو اللاعبين ، أو جماعة الرفاق ، والمحيط الذي يتيش الآخرين
 . فييا الفرد 

 تكرار من يتانون المأتشفيات في التاممين أن إلى أشارت التي ( 2000 ، البدوي )دراأة نتيجة مع النتيجة ىذه اتفقت وقد

  .متوأطة بدرجة المشاعر بتبمد الشتور وشدة
تقع عمى  التي الثقيمة والكبيرة  الواجبات بأن النتيجة ىذه الباحث فيبرر بالإنجاز الشتور نقص بتد لمأتوى بالنأبة أما

 و بالتتب متيا يشتر التي الدرجة إلى لمأؤولياتو ممارأتو أثناء يلاثق عبئًا تشكل قد بيا القيامكاىل المدرب وعميو  
 لقدراتو تقييمو فإن وعميو خاصة أمام التقبات التي تقع أمام أداء واجباتو ، التطاء عن يثنيو الذي الشديدالاغط 

مكاناتو والقدرة عمى  (الصحافة ، الجميور ، المأيرون  ) باحراز النتائج الأمبية يتتمق فيماخاطئة خاصة  تكون قد وا 
 .تحمل كل تمك الأعباء

تمتاز بيا البطولة في  التي الظروف إلى يتود قد ذلك بأن النتيجة ىذه الباحث يبرر الانفتالي الإجياد بتدوفيما يخص 
 إلى الجماىير الترياة ، و الإعلام بلادنا وتصرفات كل المشاركين فييا وتبدأ من المأؤولين في الرابطة الولائية 

 اغطًا ذاتو بحد يشكل، و خاصة في فترة المنافأات التي تشكل أىم التقبات التي يواجييا االمدرب في عممو 

، أما في المأتوى التام للاحتراق فكان متتدل وىي نتاج ونشاطو وحيويتو دافتيتو من وياتف عاتقو عمى يقع جديدًا
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الميول والرغبة والحب لممارأة المينة وما يقابمو من عراقيل و عقبات التي يواجييا المدرب دون تحقيق الطموحات 
حول مأتويات الاحتراق النفأي لدى حكام ( 2008رمزي جابر ،  )وتتفق ىذه الدراأة مع نتائج الدراأات . التي يريدىا  

 بتنوان مأتويات الاحتراق النفأي لدى حكام الألتاب  (2007زياد الطحاينة ،  )الألتاب الجماعية في فمأطين ، ودراأة 
 حول الاحتراق النفأي وعلاقتو  (2007محمد جواد الخطيب، / د)ودراأة  (الريااية في الأردن وعلاقتيا ببتض المتغيرات 

بمرونة الأنا عند فئة المتممين والتي أشارت في نتائجيا أن مأتوى الاحتراق النفأي عند المتممين في محافظات 
 حول ظاىرة الاحتراق النفأي (1998يوأف حرب محمد عودة ،  )غزة بفمأطين متوأط في التلامة الكمية لو  ونتائج دراأة 

وعلاقتيا باغوط التمل لدى متممي المدارس الثانوية الحكومية في الافة الغربية والتي أشارت إلى انتشار ظاىرة 
حول الاحتراق النفأي عند حكام ( 2007الطحاينة زياد، )مع دراأة الاحتراق النفأي لدى المتممين كان متتدلا  وتتفق 

 . الألتاب الجماعية التي أشارت إلى أن الحكام يتانون من مأتوى متوأط للاحتراق النفأي 

 : عرض ومناقشة نتائج الفرضية الجزئية  الثانية
 .إيجابيالتدريب  مهنة نحو مدربي كرة القدم  حمموي الذي الأتجاه. 

ولمترفة الأتجاه المتكون لدى مدربي كرة القدم نحو مينة التدريب تم حأاب متوأط درجات إجابات عينة     
المتممات وحأب أيااً الأنحراف المتياري لتمك الدرجات أجل تطبيق متادلة الأختبار التائي لإختبار التائي لتينة 

. 6/ . ، ويمكن تمخيص النتائج كما في الجدول رقم  (one sample t.test)واحدة 
 

 (6) رقم جدول
  التدريب مهنة نحو الاتجاه دلالة لاختبار واحدة لعينة التائي الاختبار نتائج

 t قيمة  المعياري الأنحراف الفعمي المتوسط  الفرضي المتوسط
 المحسوبة

   t قيمة
 الجدولية

90 93 25,45 6 2,617 

 
 المحأوبة بالقيمة الجدولية القيمة مقارنة عند أحصائية دلالة ذات فروقاً  ىناك ان نجد (6)  رقم الجدول خلال من

 أصغر الجدولية القيمة إن حيث( 0.01 )دلالة مأتوى وتحت( 29 )حرية درجة عند واحدة لتينة التائي للأختبار
 عينة درجات متوأط إن وبما الأعمى المتوأط لصالح دائماً  الفرق ويحأب ، ليا والمقابمة المحأوبة القيمة من

 ينةع أفراد إن إلى يشير وىذا البحث عينة لصالح النتائج فتفأر لممقياس الفراي المتوأط من أعمى الحالي البحث
 .      التدريب مينة نحو أمبياً  إتجاىاً  ونيحمل مدربي كرة القدم من الحالي البحث
 كرة القدم  مدربي عند  في الاتجاه نحو مينة التدريبفي الأمأبية درجة عمى الحصول في الأبب أن انالباحث ويرى
 بين ما تتراوح والتي ،التي يتمقيا المدرب في مختمف مراحل عمره و التكوين  التنشئة أأاليب إلى  بالأأاس يتود

  التدريبة خلال مأاره المينيالممارأات وبين ، تنميتو عمى المشجتة الأأاليب باأتخدام إيجابي ذات مفيوم تنمية
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،   الرشد إلى الطفولة من متدت التنشئة أثر أن اعتبار عمى وذلك ، أمبي  طابعذات مفيوم تخمق أن شأنيا من التي
مع نفأو أو من خلال  نظرة  وفي ىذا الإطار يمكن القول أن النظرة إلى الذات قد تختمف أواء عمى مأتوى الفرد

 ،أحمد الظاىر )و تتامل الآخرين متو  ، ولا يمكن أن تكون النظرة واحدة في كل مراحل الطفولة و المراىقة والرشد  
2004) . 

 1997 )الشمري ظويير بن عيد بن أتوددراأة       إن ىذه النتيجة اتفقت مع نتائج الكثير من الدراأات كما في
 ترتبط نحو مادتو المدربين في مدينة الامن التام في الرياضحيث تشير متظم الدراأات إلى إن اتجاىات ( 

بإعداده الأكاديمي، 
، والابط باللاعب المدرب، وعلاقة التدريب انتكاس لوجية نظره أو متتقداتو نحو لممدرب والاتجاىات التربوية 

وثمة ملاحظة أأاأية .  والطريقة وكذا الاأموب، ، والمنيجالتدريبوالتقاب، والممارأات الديموقراطية وممارأات 
 تشير إلى بروز الاتجاىات الإيجابية في أثناء فترة الإعداد المدربفي أغمب الدراأات التي تناولت قاية اتجاىات 

 في مجال المدربونبأبب التوائق التي يجدىا دخول المنافأة وكذا تذبذب النتائج ، ثم تتود إلى الانخفاض بتد 
ولاحظت دراأة نصر . عمميم، والتباعد بين الرؤية في أذىانيم والواقع المتجأد كما يممأونو بتد ممارأة التمل

والتي كانت بخصوص التغير في اتجاىات المتممين النفأية والتربوية وجود فروق بين مجموعات  (1991)
المتممين في أنوات الخبرة في اتجاىيم نحو مينة التتميم ونحو الدراأات النفأية والتربوية، ويبدو أنو كمما زاد عدد 

لا تيتم ببرامج النمو الميني والتدريب، بل يتركز الاىتمام نحو « أي اتجاىات المتممين»أنوات الخبرة لممتمم فإنيا 
وتقول دراأة أخرى لجابر عبدالحميد إن أنوات الخبرة لا ترتبط بدرجات . الوظائف الإدارية ويقل الأداء التدريأي

ومع التأكيد عمى أىمية المتمم في جميع المراحل الدراأية فإن الدور الذي يمتبو . التصرف في المواقف التربوية
المتمم في مرحمة التتميم الثانوي  يتتبر دوراً أأاأيا في التممية التتميمية باعتبارىا تمثل مرحمة حرجة في نمو 

التلاميذ من التتميم الأأاأي الى الجامتي ، ولأنيا حمقة وصل بين مرحمة التتميم الأأاأي ومرحمة التتميم الجامتي 
، حيث ىي مرحمة منتيية وموصمة في آن واحد ، أي أنيا مدخل لمحياة الاجتماعية وعالم التمل ، ومواصمة 

ذا كان نجاح التممية التتميمية في الثانويات يتوقف عمى قيام المتمم بدوره . الالتحاق بالجامتات والمتاىد التميا وا 
المنوط بو ، فأن نجاح المتمم في القيام بمأؤولياتو يتوقف عمى اتجاىو نحو مينة التتميم الثانوي ورااه عن ىذه 

المينة فإن من الميم مترفة اتجاىات المتممين في مرحمة التتميم الثانوي ، ومأتوى رااىم عن دورىم الذي يمتبونو 
أبو راس ، ).في ىذا النوع من التتميم من إجل أن يقدموا خدماتيم التممية الجميمة إلى الطمبة الذين ىم في حاجة ليا

2009 .)  
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  :عرض ومناقشة نتائج الفرضية العامة

 الدلالة الارتباط التينة 

الاحتراق + الاتجاه نجو مهنة التدريب 

 اننفسي

30 0,36 0.01 

 
الاتجاه  بين إحصائيًا دال ارتباط ىناك أن ويمكن اعتبار ىذه التلاقة طردية مما يحقق الفراية المصاغة أابقا أي

 و بين النفأي الاحتراق وأبتاد الذات  مفيوم بين الارتباط متامل تراوح و ، النفأي الاحتراق و نحو مينة التدريب
 عند مأتوى إحصائية دلالة ولو ميم ارتباط عن تتبر ارتباط متاملات جميتيا وىي  (36, 0 )لو الكمية التلامة
 ( (α = 0,01الدلالة 
بتد أن تحقق الباحثان من الفراين أعلاه توصمت إلى مترفة التلاقة الأرتباطية بين الأتجاه نحو مينة     
وتحقيقاً ليذه الفراية التامة من البحث فقد تم حأاب متامل إرتباط بيرأن . والأحتراق النفأي دريب الت
(Person Correlation ) عمى كل من مقياس مدربي كرة القدمبين درجات إجابات عينة البحث الحالي من 

بمغت قيمة متامل إرتباط بيرأن  . مدرب( 30) والبالغ عددىن التدريبالأحتراق النفأي ومقياس الأتجاه نحو مينة 
 ، وىو يتني إنو كمما زاد مأتوى الأحتراق النفأي موجبوىو متامل إرتباط  (0.36)المحأوب بيذه الطريقة 

 .التدريبأصبح الأتجاه أكثر أمبية نحو مينة 

نحو المينة، والراا  المدرب مع ظواىر أخرى متشابكة ومنيا اتجاىات لممدربتتداخل ظاىرة الاحتراق النفأي    
الأأاأي لمدى  ىو المحدد  نحو المينةالمدرب، والتفاعل الاجتماعي، ، وربما يتد اتجاه المدربالوظيفي، وكفايات 

يواجيو، وثمة اتفاق أن كمم الأر لنجاح  تحممو لممينة واغوطيا النفأية والجأمية وبالتالي للاحتراق النفأي الذي
مينتو، لأن ىذه الاتجاىات ىي القاعدة التي ينبني عمييا متظم   في عممو ىي اتجاىاتو الإيجابية نحوالمدرب

  ىي مفتاح التنبؤ بنموذج الجو الاجتماعي الذي أوفالتدربيبةأن الاتجاىات نحو مينتو  كما. التدريبيبةالنشاطات 
 التدربيبة المخططة طمية  في حجرة الدراأة، وأن الاتجاىات الإيجابية ىي ركيزة متظم النشاطاتالمدربيؤكده 

 .الموأم التدريبي
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 :خلاصة

للإحتراق " جيمدر" من خلال ىذا الفصل تمكنا من إعطاء القيمة التممية لنتائج المدربين المأجمة في مقياأي      
النفأي ومقياس الاتجاه نحو مينة التدريب، وكذلك مناقشتيا وتفأيرىا لمترفة اىم الجوانب المتتمقة بيذه التلاقة 

النفأية و تأثيرىا عمى المدرب، فميوم الاختراق النفأي عند المدرب ىو خبرة نفأية أمبية داخميا تتامن المشاعر 
والاتجاىات والدوافع وتشمل اأتجابات أمبية وغير ملائمة نحو الغير ونحو الذات وتاثر ظاىرة الاحتراق النفأي 

نحو المينة، والراا الوظيفي، وكفايات المدرب، والتفاعل الاجتماعي، وربما يتد اتجاه  اتجاىات المدربعمى 
الأأاأي لمدى تحممو لممينة واغوطيا النفأية والجأمية وبالتالي للاحتراق النفأي  ىو المحدد المدرب نحو المينة

، وىذا ماتوصل اليو الباحثين والئي مفاده أنو كمما زاد حتراق النفأي اصبح الاتجاه اكثر أمبية نحو يواجيو الذي
 .مينة التدريب
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 :خاتمة  

 لقد انطمقنا من المجيول في ىذا البحث لموصول الى المعموم وبداناه مبيما وىا نحن ننييو واضحا جميا  
وانطمقنا بمجموعة من الاشكاليات والفرضيات وتحققنا منيا بالاختبارات لنختمو بمجموعة من النتائج والحمول فمكل 
بداية نياية وخير منطمق من يكون مسطرا ومقصودا لاجل ذلك سطرنا بحثنا المتواضع ىذا الذي من خلالو اردنا 
اظيار الفئة التي تتعرض لمكثير من الانتقادات والضغوطات بدون رحمة او شفقة ليمقى عمييا كل الموم عند أي 

ز .....تعثر أو خسارة دون النظر الى أداء الفريق المنافس أو تركيبتو أو لمظروف المحيطة بتمك المباراة
فالتدريب في كرة القدم يعد أحد الأنشطة ذات الارتباط الدائم بالضغوط النفسية الكبيرة فالمدرب غالبا ما يكون 

 (إداريين، جميور ، اعلام)عرضة لمتشكيك في نزاىتو أو تعرض أمانتو لممسائمة من قبل الرياضيين بشكل عام 
ففي الوسط الرياضي غالبا ما تكون النظرة لممدرب سمبية، حيث يعمن أعضاء الطاقم الاداري اسباب الخسارة 

مباشرةعمى المدرب، ناىيك عن النقد والمجيود الغير مبرر أحيانا الذي يتعرض لو المدرب في وسائل الاعلام 
المختمفة من قبل الجميور واللاعبين والاداريين، كل ىذه العوامل تجعل اداء المدرب الرياضي لا يرتبط بالعوامل 

البدنية فقط بل بالعوامل النفسية التي كما ذكرناىا تتفاوت من حيث انواعيا وشدتيا وبتراكميا قد يؤدي الى الانياك 
البدني والنفسي الذي يؤثر عمى مستوى قدراتو البدنية والنفسية بشكل عام، ومن خلال النتائج المتوصل الييا والتي 
اثبتت العلاقة الارتباطية بين الحتراق النفسي لدى مدربي كرة القدم واتجاىاتيم نحو مينة التدريب كون كمما ارتفع 

. مستوى الاحتراق النفسي عند المدرب كمما كان الاتجاه نحو مينة التدريب سالبا والعكس
النفسي والجسمي التي تسببيا ضغوط العمل عمى الفرد  يعد الأحتراق النفسي ىو تمك الأعراض من الإجيادو

أن الموظفين المصابين ب الحتراق  . بحيث يمكن ملاحظتيا بوضوح وبالتالي تكون نظرة سمبية اتجاه المينة
النفسى أكثر انشغالًا في الاتصال السمبي مع زملائيم والمناقشات السمبية عن الإدارة ، ويشعرون بالتعب والإجياد 

العاطفي والرغبة في ترك المؤسسة التي يعممون بيا ، وعندما يشعر المريض بالإنياك العاطفي يصعب التعامل مع 
الناس في العمل أو في البيت ، وعندما تظير النزاعات الحتمية ، فمن المتوقع المبالغة في ردة الفعل والانفجار 

العاطفي أو العداء الشديد والصعوبة في الاتصال بالزملاء والأصدقاء وأعضاء العائمة ، ونجد بعض ضحايا 
 الاحتراق النفسي يحتمل أن ينسحبوا اجتماعياً وينعزلوا بعيداً عن الناس فكيف إذا كان الحال مع مينة مثل مينة

 وما ترتبط بو من أىمية التعامل اليومي مع الطمبة وبمختمف الشرائح والفروق الفردية فينا نجد أن أول ما التدريب
 التي يمارسيا وىذا يضر التدريب ىو الاتجاه السمبي نحو مينة المدربيكون من نتائج الأحتراق النفسي لدى 

 .  وبحياتو الاجتماعية والمينية بشكل عامبمحيطوبالمينة وبعلاقتو 
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 اقتراحات و فروض مستقبلية: 
 التي النقاط بحثو ىو ترك المجال مفتوح لمبحث واقتراح بعض لموضوع إجرائو عند الباحث يتركو أثر خير لعل 

 البحث عمى تضفي مستقبمية وفرضيات بعض الاقتراحات وتدعمو ، فمن خلال تقديم العممي البحث خدمة في تسيم
وية مختمفة من االبحث من طرف باحثين آخرين لمعالجة الموضوع من ز لاستمرارية المجال فتح وكذا عممية قيمة

 :أجل الوصول إلى معالجة الموضوع من كل ابعاده  ومن ىذه التوصيات والفرضيات المستقبمية نقترح 
التركيز عمى الجوانب النفسية لممدربين مع الجوانب البدنية و الخططية و الميارية عند اختبارات الترقية أو خلال * 

 .الندوات التحسيسية والتصحيحية  
فقدان  حالة ولخفض والإرشاد لمينة التدريب الكثيرة الممارسة خلال المدربين من تدريب و تكوين عمى العمل* 

 .الأداء ومستوى بين الذات والضغوط العكسي للارتباط وذلك أدنى درجة الثقة بالذات إلى
بصفة خاصة الاىتمام بموضوع مفيوم الذات عند الوسط التدريبي بصفة عامة ومدربي النخبة الولائية لكرة القدم * 

 .من خلال وضع آليات وبرامج نفسية لرفع مستوى مفيوم الذات مع خمق الأجواء المناسبة لتحقيق ىذا اليدف  
 استخدام الأساليب الإدارية المشجعة عمى تكوين مفيوم ذات ايجابي ومرتفع كالتحفيز عند احراز النتائج الإجابية * 
العمل عمى تحسين الأوضاع المينية لممدربين، وتسييل العلاقات والتواصل بين الطاقم الفني و الإداري من * 

يجاد العلاقات المناسبة بين المدرب والمحيط الخارجي  إداريين، اعلاميين ، خاصة المتفرجين  )جية، وا 
 (.والمشجعين

العمل عمى تدريب و تكوين المدربين و ذلك من خلال استخدام الاستراتيجيات و الخطط المناسبة  والملائمة *
 . النفسي قلمقاومة الضغوط المينية المسببة لظاىرة الاحترا

القيام بدراسات أخرى تتناول العلاقة بين مفيوم الذات والاحتراق النفسي في باقي المجالات الرياضية الأخرى * 
 . المواقف الضاغطة  عجل التعامل مأبيدف وضع برنامج إرشادي يعزز مفيوم الذات المرتفع من 

القيام بدراسات تتناول مفيوم الذات وعلاقتيا بالظواىر النفسية الأخرى لممدربين مثل الثقة بالنفس ، القمق ، * 
 ..... الخوف من الفشل ، التردد، قمة الانتباه

الاىتمام بإعداد برامج إرشادية من شأنيا تعزيز وتنمية مفيوم الذات والتخفيف من حدة الاحتراق النفسي لدى * 
 .العاممين في المجال الرياضي 

 البحوث المقتـرحة:  
 .مفيوم الذات وعلاقتو بضبط النفس والتحكم في الأعصاب لمدربي كرة القدم - 
 .أثر مفيوم الذات في تنمية الثقة في النفس عند المدربين- 
 .علاقة مفيوم الذات والتوافق النفسي الإجتماعي لدى المدربين - 
 .مصادر الاحتراق النفسي عند مدربي كرة القدم - 
 . تأثير الإعلام الرياضي عمى عممية التدريب في كرة القدم -  
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 01الملحق رقم 

 مقياس جيلدرد للاحتراق النفسي

 
 فوق المكان المناسب x المقياس بوضع إشارة" اجب عن ىذه الأسئمة 

 معارض بشدة-
 معارض-
 معارض باعتدال-
 لا اعرف-
 موافق باعتدال-
 موافق بشدة-
 موافق-

 : عمى أية حال عمى المقياس المدرج كما ترى في المثال أدناه

 
  موافق موافق موافق لا اعرف معارض معارض معارض

 بشدة باعتدال باعتدال بشدة
I ـــــــــــــ I Xــــــــــــ I ـــــــــــــــI ــــــــــــــI ـــــــــــــــــ I ـــــــــــــــ I 

 موافق ( X) ىنا تعني
 . لذلك فان اتجاىاتي نحو الإرشاد ثابت, إن الإرشاد عمل جدير بالاىتمام .1

  موافق موافق موافق لا اعرف معارض معارض معارض
 بشدة باعتدال باعتدال بشدة

I ـــــــــــــ I ــــــــــــ I ـــــــــــــــI ــــــــــــــI ـــــــــــــــــ I ـــــــــــــــ I 
 . ىناك أعمال عديدة أقوم بيا كل يوم .2



  موافق موافق موافق لا اعرف معارض معارض معارض
 بشدة باعتدال باعتدال بشدة

I ـــــــــــــ I ــــــــــــ I ـــــــــــــــI ــــــــــــــI ـــــــــــــــــ I ـــــــــــــــ I 
و , إن تعاممي مع العميل يقوم عمى أساس علاقة منطقية مبدوئيا انو إنسان لو شخصية مميزة  .3

 . لا أتعامل معو عمى انو حالة
 موافق موافق موافق لا معارض معارض معارض

 بشدة باعتدال اعرف باعتدال بشدة
I ـــــــــــــ I ــــــــــــ I ـــــــــــــــI ــــــــــــــI ـــــــــــــــــ I ـــــــــــــــ I 

 . عندما يحول إلي عمل إضافي فإنني دائما مستعد لمقيام بو .4
 موافق موافق موافق لا معارض معارض معارض

 بشدة باعتدال اعرف باعتدال بشدة
I ـــــــــــــ I ــــــــــــ I ـــــــــــــــI ــــــــــــــI ـــــــــــــــــ I ـــــــــــــــ I 

 . إن حياتي الشخصية متعبة كذلك نتائج عممي الإرشادي .5
 موافق موافق موافق لا معارض معارض معارض

 بشدة باعتدال اعرف باعتدال بشدة
I ـــــــــــــ I ــــــــــــ I ـــــــــــــــI ــــــــــــــI ـــــــــــــــــ I ـــــــــــــــ I 

 . اشعر بأن أخطائي و عيوبي واضحة فمذلك احتاج لإخفائيا .6
 موافق موافق موافق لا معارض معارض معارض

 بشدة باعتدال اعرف باعتدال بشدة
I ـــــــــــــ I ــــــــــــ I ـــــــــــــــI ــــــــــــــI ـــــــــــــــــ I ـــــــــــــــ I 

إن حياتي العممية أنساىا عندما أعود إلى المنزل و أنسى كل ما يتعمق بالعملاء و اركز تفكيري  .7
 . عمى راحتي في حياتي

 موافق موافق موافق لا معارض معارض معارض
 بشدة باعتدال اعرف باعتدال بشدة



I ـــــــــــــ I ــــــــــــ I ـــــــــــــــI ــــــــــــــI ـــــــــــــــــ I ـــــــــــــــ I 
فيم , أنا لا ألوم العملاء الذين لدييم مشاكل حيث أن معظميم لا يستطيعون المساعدة أنفسيم  .8

 . لذلك فيم بحاجة إلى دعم مستمر و مساعدة,ضحايا المجتمع 
 موافق موافق موافق لا معارض معارض معارض

 بشدة باعتدال اعرف باعتدال بشدة
I ـــــــــــــ I ــــــــــــ I ـــــــــــــــI ــــــــــــــI ـــــــــــــــــ I ـــــــــــــــ I 

 ."الحسن"عند قدوم العميل الي فإنني دائما انظر الى الأمام و أتوقع الرضى  .9
 موافق موافق موافق لا معارض معارض معارض

 بشدة باعتدال اعرف باعتدال بشدة
I ـــــــــــــ I ــــــــــــ I ـــــــــــــــI ــــــــــــــI ـــــــــــــــــ I ـــــــــــــــ I 

 .و ىناك آخرين مثمي, إنني لا أقوم بعممي بالطريقة التي اعتقدىا ىي الأفضل  .10
 موافق موافق موافق لا معارض معارض معارض

 بشدة باعتدال اعرف باعتدال بشدة
I ـــــــــــــ I ــــــــــــ I ـــــــــــــــI ــــــــــــــI ـــــــــــــــــ I ـــــــــــــــ I 

 
 . إن الحاجة الى التغيير في العمل ضروري و لكنني ليس لدي تمك القوة لمتغيير .11

 موافق موافق موافق لا معارض معارض معارض
 بشدة باعتدال اعرف باعتدال بشدة

I ـــــــــــــ I ــــــــــــ I ـــــــــــــــI ــــــــــــــI ـــــــــــــــــ I ـــــــــــــــ I 
ان غالبية الناس تعاني من !تظن انت ان لديك مشاكل , كثيرا ما اشعر بالرغبة لاقول لمعميل  .12

 . مشاكل حتى انا ؟
 موافق موافق موافق لا معارض معارض معارض

 بشدة باعتدال اعرف باعتدال بشدة
I ـــــــــــــ I ــــــــــــ I ـــــــــــــــI ــــــــــــــI ـــــــــــــــــ I ـــــــــــــــ I 



 .اجد من السيل الحديث مع المرشدين الاخرين عن مشاعري .13
 موافق موافق موافق لا معارض معارض معارض

 بشدة باعتدال اعرف باعتدال بشدة
I ـــــــــــــ I ــــــــــــ I ـــــــــــــــI ــــــــــــــI ـــــــــــــــــ I ـــــــــــــــ I 

 ." انفعاليا"اشعر انني مستنزف عاطفيا او  .14
 موافق موافق موافق لا معارض معارض معارض

 بشدة باعتدال اعرف باعتدال بشدة
I ـــــــــــــ I ــــــــــــ I ـــــــــــــــI ــــــــــــــI ـــــــــــــــــ I ـــــــــــــــ I 

 . ىناك بعض العملاء الذين اجد صعوبة في التعامل معيم .15
 موافق موافق موافق لا معارض معارض معارض

 بشدة باعتدال اعرف باعتدال بشدة
I ـــــــــــــ I ــــــــــــ I ـــــــــــــــI ــــــــــــــI ـــــــــــــــــ I ـــــــــــــــ I 

 . اشعر و انني افقد قابميتي في فيم مشاعر العميل و الاحساس بيا .16
 موافق موافق موافق لا معارض معارض معارض

 بشدة باعتدال اعرف باعتدال بشدة
I ـــــــــــــ I ــــــــــــ I ـــــــــــــــI ــــــــــــــI ـــــــــــــــــ I ـــــــــــــــ I 

 .الارشاد عطاء دون اخذ .17
 موافق موافق موافق لا معارض معارض معارض

 بشدة باعتدال اعرف باعتدال بشدة
I ـــــــــــــ I ــــــــــــ I ـــــــــــــــI ــــــــــــــI ـــــــــــــــــ I ـــــــــــــــ I 

 . يقدر الناس المرشدين بدرجة عالية .18
 موافق موافق موافق لا معارض معارض معارض

 بشدة باعتدال اعرف باعتدال بشدة
I ـــــــــــــ I ــــــــــــ I ـــــــــــــــI ــــــــــــــI ـــــــــــــــــ I ـــــــــــــــ I 



ىناك العديد من العملاء الذين يستحقون المعاناة لأنيم لا يعيشون حياتيم ضمن المعايير  .19
 . الاخلاقية المقبولة

 موافق موافق موافق لا معارض معارض معارض
 بشدة باعتدال اعرف باعتدال بشدة

I ـــــــــــــ I ــــــــــــ I ـــــــــــــــI ــــــــــــــI ـــــــــــــــــ I ـــــــــــــــ I 
 . انا فعلا بحاجة لأخذ راحة من الارشاد .20

 موافق موافق موافق لا معارض معارض معارض
 بشدة باعتدال اعرف باعتدال بشدة

I ـــــــــــــ I ــــــــــــ I ـــــــــــــــI ــــــــــــــI ـــــــــــــــــ I ـــــــــــــــ I 
 . اشعر بالدفء و الصداقة نحو زملائي المرشدين .21

 موافق موافق موافق لا معارض معارض معارض
 بشدة باعتدال اعرف باعتدال بشدة

I ـــــــــــــ I ــــــــــــ I ـــــــــــــــI ــــــــــــــI ـــــــــــــــــ I ـــــــــــــــ I 
 . اشعر ان قدراتي في الارشاد قد اصبحت معروفة و قد اثبتت .22

 موافق موافق موافق لا معارض معارض معارض
 بشدة باعتدال اعرف باعتدال بشدة

I ـــــــــــــ I ــــــــــــ I ـــــــــــــــI ــــــــــــــI ـــــــــــــــــ I ـــــــــــــــ I 
 . حيث انيا تشير الى موقفي السمبي تجاه العميل, ان علاقتي مع العملاء تكون احيانا متعبة  .23

 موافق موافق موافق لا معارض معارض معارض
 بشدة باعتدال اعرف باعتدال بشدة

I ـــــــــــــ I ــــــــــــ I ـــــــــــــــI ــــــــــــــI ـــــــــــــــــ I ـــــــــــــــ I 
 . كثيرا ما اغضب عندما اسمع العميل عما فعمو .24

 موافق موافق موافق لا معارض معارض معارض
 بشدة باعتدال اعرف باعتدال بشدة



I ـــــــــــــ I ــــــــــــ I ـــــــــــــــI ــــــــــــــI ـــــــــــــــــ I ـــــــــــــــ I 
 . اشعر بأني لائق صحيا و لدي كمية من الطاقة .25

 موافق موافق موافق لا معارض معارض معارض
 بشدة باعتدال اعرف باعتدال بشدة

I ـــــــــــــ I ــــــــــــ I ـــــــــــــــI ــــــــــــــI ـــــــــــــــــ I ـــــــــــــــ I 
 . حيث يتمركزن حول ذواتيم و غير مقدرين لجيودي!! ان العملاء دائما و ابدا طماعين  .26

 موافق موافق موافق لا معارض معارض معارض
 بشدة باعتدال اعرف باعتدال بشدة

I ـــــــــــــ I ــــــــــــ I ـــــــــــــــI ــــــــــــــI ـــــــــــــــــ I ـــــــــــــــ I 
 . و يدفعني للاستمرار مستقبلا'ان الارشاد يعطيني النشاط في الحياة  .27

 موافق موافق موافق لا معارض معارض معارض
 بشدة باعتدال اعرف باعتدال بشدة

I ـــــــــــــ I ــــــــــــ I ـــــــــــــــI ــــــــــــــI ـــــــــــــــــ I ـــــــــــــــ I 
 .ليس لدي طاقة لمتعامل مع عائمتي و اصدقائي حيث ان الارشاد يأخذ الكثير من الوقت .28

 موافق موافق موافق لا معارض معارض معارض
 بشدة باعتدال اعرف باعتدال بشدة

I ـــــــــــــ I ــــــــــــ I ـــــــــــــــI ــــــــــــــI ـــــــــــــــــ I ـــــــــــــــ I 
 . اشعر بأني مرىق من قبل الناس الذين يأتون الينا .29

 موافق موافق موافق لا معارض معارض معارض
 بشدة باعتدال اعرف باعتدال بشدة

I ـــــــــــــ I ــــــــــــ I ـــــــــــــــI ــــــــــــــI ـــــــــــــــــ I ـــــــــــــــ I 
عمي ان اكون ىادئا و , لا استطيع ان اطمق او انفس عن مشاعري في مكان عممي الارشادي  .30

 . حميما و صبورا و ميتما طول الوقت
 موافق موافق موافق لا معارض معارض معارض



 بشدة باعتدال اعرف باعتدال بشدة
I ـــــــــــــ I ــــــــــــ I ـــــــــــــــI ــــــــــــــI ـــــــــــــــــ I ـــــــــــــــ I 

 . لا اشعر بأني متحمس بشأن قيمة الارشاد .31
 موافق موافق موافق لا معارض معارض معارض

 بشدة باعتدال اعرف باعتدال بشدة
I ـــــــــــــ I ــــــــــــ I ـــــــــــــــI ــــــــــــــI ـــــــــــــــــ I ـــــــــــــــ I 

كثيرا ما اكون مدركا و متفيما لمشاعر العميل العاطفية ؟ و شعوره بالقمق و الاضطراب او  .32
 . الغضب مني

 موافق موافق موافق لا معارض معارض معارض
 بشدة باعتدال اعرف باعتدال بشدة

I ـــــــــــــ I ــــــــــــ I ـــــــــــــــI ــــــــــــــI ـــــــــــــــــ I ـــــــــــــــ I 
 . كثيرا ما اتمنى من العميل فقط ان يذىب .33

 موافق موافق موافق لا معارض معارض معارض
 بشدة باعتدال اعرف باعتدال بشدة

I ـــــــــــــ I ــــــــــــ I ـــــــــــــــI ــــــــــــــI ـــــــــــــــــ I ـــــــــــــــ I 
 .اني اعرف ماذا يفكر المشرف حول قدراتي كمرشد .34

 موافق موافق موافق لا معارض معارض معارض
 بشدة باعتدال اعرف باعتدال بشدة

I ـــــــــــــ I ــــــــــــ I ـــــــــــــــI ــــــــــــــI ـــــــــــــــــ I ـــــــــــــــ I 
 و عممي فييا مقدر حق قدره, التي اعمل بيا تيتم بي بشكل جيد " المؤسسة " الوكالة  .35

 موافق موافق موافق لا معارض معارض معارض
 بشدة باعتدال اعرف باعتدال بشدة

I ـــــــــــــ I ــــــــــــ I ـــــــــــــــI ــــــــــــــI ـــــــــــــــــ I ـــــــــــــــ I 
 . اشعر باحباط لانو لايوجد احد قادر عمى حل المشكلات القادمة .36



 موافق موافق موافق لا معارض معارض معارض
 بشدة باعتدال اعرف باعتدال بشدة

I ـــــــــــــ I ــــــــــــ I ـــــــــــــــI ــــــــــــــI ـــــــــــــــــ I ـــــــــــــــ I 
 . ان نموذج الاجابة العفوية تخرج مني بصعوبة .37

 موافق موافق موافق لا معارض معارض معارض
 بشدة باعتدال اعرف باعتدال بشدة

I ـــــــــــــ I ــــــــــــ I ـــــــــــــــI ــــــــــــــI ـــــــــــــــــ I ـــــــــــــــ I 
و ىذا ما كنت اتوقع ان احصل عميو من خلال , ان عممي في الارشاد اعطاني القناعة  .38
 .عممي

 موافق موافق موافق لا معارض معارض معارض
 بشدة باعتدال اعرف باعتدال بشدة

I ـــــــــــــ I ــــــــــــ I ـــــــــــــــI ــــــــــــــI ـــــــــــــــــ I ـــــــــــــــ I 
 . اشعر غالبا بأني استجيب بسرعة الانفعال بغضب .39

 موافق موافق موافق لا معارض معارض معارض
 بشدة باعتدال اعرف باعتدال بشدة

I ـــــــــــــ I ــــــــــــ I ـــــــــــــــI ــــــــــــــI ـــــــــــــــــ I ـــــــــــــــ I 
 . نادرا ما اشعر بأنو ليس لدي الرغبة في العمل .40

 موافق موافق موافق لا معارض معارض معارض
 بشدة باعتدال اعرف باعتدال بشدة

I ـــــــــــــ I ــــــــــــ I ـــــــــــــــI ــــــــــــــI ـــــــــــــــــ I ـــــــــــــــ I 
 

 

 



 GBIتعميمات حساب و تفسير
المفردات اللاحقة تحسب بطريقة  , 7 الى 1تحصل عمى علامة من  GBI أي مفردة في الاستبيان

 , 37 , 34 , 31 , 27 , 25, 22 , 21 , 18 , 13, 9 , 8 , 7 , 4 ,3 ,1" المفردات , مختمفة 
 : تحسب كما يمي " 40و  , 38

 7معارض بشدة 
 6معارض 

 5معارض باعتدال 
 4لا اعرف 

 3موافق باعتدال 
 2موافق بشدة 

 1موافق 
 معارض معارض معارض موافق موافق موافق لا اعرف
 بشدة باعتدال باعتدال بشدة
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 , 23, 21 , 20 , 19 , 17 , 16 , 15 , 14 , 12 , 11 , 10 , 6 , 5 , 2" اما المفردات 
24 , 26 , 28 , 29 , 30 , 32 , 33 , 36 , 39 " 

 : تحسب كميا بالطريقة التالية
و لكي تحصل عمى , اكتب العلامة لكل من المفردات عمى الجانب الايمن من الفقرة مقابل المفردة 

 . اجمع العلامات لكل المفردات, مجموع علاماتك 
 . استعمل المفتاح التالي لتفسير نتائجك

 " المفتاح"
 التفسير الحساب

 80 - 40تؤدي عممية الارشاد عمى اكمل وجو 



  120 - 81انت تعمل جيدا 
 200 - 121لماذا لا تعطي لنفسك مزيدا من العناية ؟ 

 احب نفسك. انت تستحق ان تكون محبوبا 
 280 - 201انت بحاجة الى رد فعل مستعجل 

 و ذلك لأن درجةالاحتراق النفسي لديك عالية جدا



 

 

 



02الملحق رقم   

 مقياس الإتجاه نحو مهنة التدريب

 رقم الفقرات موافق غير متأكد لا أوافق

أشعر بالرضا عن مينتي بالتدريب عمى الرغم من الصعوبات التي    
 أتوقعيا من عممي كمدرب

01 

 02 لو خيروني بترك مينة التدريب لا أتردد لمحظة   
 03 لو رجع الزمن الى الوراء لاخترت مينة التدريب   
 04 رغما عني فرضت عمي مينة التدريب   
 05 التدريب ىو مينة لا تقل شانا عن باقي المين    
 06 أشعر بالسعادة عندما أحس اني سأكون مدرب في المستقبل   
 07 لا ييمني ما يقال عن مينة التدريب فأنني أكتفي باجابياتيا   
 08 ميما جاءني دخل مادي من مينة التدريب فلا يثير إىتمامي قط    

 09 أشعر أنني سوف اتكيف لمينة التدريب في المستقبل   
 10 شعوره بالنقص إتجاه غيره   
 11 نادرا ما يحترم اللاعب المدرب في ىذه الأيام   
 12 غالبا ما يستثار المدرب بسرعة   
 13 يمكن لأي شخص ان يكون مدرب   
 14 أكثر المدربين يموتون وىم صغار بالعمر   
من عممني حرفا ممكني )لازال الاعبون يأمنون بالحكمة التي تقول    

(عبدا  
15 

عندما لا يستطيع الشخص أن يحقق ىدفو في الحياة فيختار مينة    
 التدريب

16 

تظير حب السيطرة بوضوح في شخصية المدرب وخاصة داخل    
 عائمتو

17 

 18 أحب مينة التدريب بالرغم من صعوبتيا    



 20 لا ييمني ما أتعرض لو من تصرفات غير مسؤولة من قبل اللاعبين   

التدريب يعني ان أظل طوال حياتي أتابع كل ماىو جديد في ىذا    
 المجال

21 

 أستطع التغمب عمى كل المشاكل التي تواجيني في مينة    
 التدريب

22 

 23 ليس عندي من الصبر مايكفي لتحمل أعباء ىذه المينة   
 24 مينة التدريب تحتاج إلى جيد كبير يفوق جيدي   
 25 أنزعج بمجرد وقوفي بين اللاعبين    
 26 التدريب ليس ىو ىدفي في الحياة لأنو لا يلائم قدراتي   
 27 أجد من السيولة التعامل مع الإدارة في مينتي    
يضايقني عندما أجد أحد زملائي قد حصموا عمى مراكز أفضل مني    

  
28 

 29 لا يوجد نظام خاص بالترقيات العممية لمينة التدريب   
 30 ميما يبذل المدرب من جيد لا يفيده بتحسين وضعو   
 31 مستقبل مينة التدريب رائع جدا ولا يقل عن باقي المين   
 32 مينة التدريب ىي أساس في المجتمع    
 33 أحس بالحرج عندما أفكر اني سوف أكون مدربا    
 34 مينة التدريب في الوقت الحالي معناىا ضمان التعيين بعد التخرج   

 35 أعتقد ان مجتمعنا ينظرنظرة إحترام وتقدير لمينة التدريب   
ينعت المدرب ببعض التسميات الجارحة وذلك بسبب تعاممو مع    

 الصغار
36 

 37 برأيي أن المجتمع لا ينظر الر مينة التدريب نظرة الإحترام   
 38 أحس بالفخر عندما أقول أنني أصبحت مدرب وسط المجتمع   
 39 ربما لا يفيم المجتمع قيمة مينة التدريب وىذا لا ييمني    



الجانب الإيجابي في مينة التدريب ىو فقط في العطمة الربيعية    
 والصيفية

40 

الجيد الذي يبذلو المدرب في مينة التدريب لا يساوي الأجور التي    
 يتقاضاىا 

41 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 



Study Summary 

Tittle: The psychological combustion of football coaches and it's relation 

towards the training profession 

Realized by:                                                                                The supervision of Dr: 

●Hadj Moussa Abdelhakim                                                     ●  Mansouri Nabil 

●Gacem Farouk     

The aim of this study was to reveal the level of psychological combustion in 

football coaches in the State League of Football in Algeria and its relation to the 

trend towards the training profession, the sample of the study consisted of (30) 

trainers representing a random sample of the research community of football 

coaches for all categories under Name of the State League of Football, in order 

to achieve the objectives of the study, the researchers used two measures, The 

first is for researcher Gildred of psychological combustion which consists of 

(40) item and It has indications of the apparent truthfulness and stability of 

alpha coefficient of internal consistency. And the second of the directions of 

the trainer (45) item modified by the researchers adapted to the environment 

for the purpose of study and before using this measure, the researchers 

verified the validity and stability of the scale, according to which the 

truthfulness and honesty were determined by consistency between the degree 

of single paragraph and the total degree of the scale, It was also indicative of 

stability through the use of the alpha equation for internal consistency. 

 

To achieve the objectives of the research, the researchers used the test (T) to 

know the differences in the level of psychological combustion between the 

averages and their significance, and he study revealed a high level of 

psychological combustion in football coaches ,the results of the current study 

also indicate a negative trend in these and this according to the results of the 

research. In order to determine the relation between psychological combustion 

and the direction of the training profession the, coefficient of Pearson 

correlation was calculated between the scores of the current research sample 

of the trainers by their answers to the two measures The correlation coefficient 

value indicated a good correlation relation (0.78) between the psychological 



level of the trainer towards the training profession , a relation means that the 

higher the value of psychological combustion get, the lower the positive 

direction value get, and the trend toward training has been increased. These 

results were interpreted according to the theoretical literature. In the light of 

the results of the research, the researchers presented a number of 

recommendations and proposals aimed. 

       • Key words: psychological combustion, guidance, training profession 


